
BO MAO DUC VA DAO TAO 	CONG BOA XiTi HQ! CHIT NGHiA VItT NAM 
TRIAING HAI HQC 'VINH 	 Dc Ip - Tv do - Hynh pinic 

56: 	% /QD-DHV 	 Nghe An, ngàyAG dicing 6 ntim 2016 

QUYET DINH 
Ban hanh Quy che thgc hi§n ccr che mi)t cira, cy che mOt cira lien thOng 

ti Truirng Dyi hyc Vinh 

HIU TRIMING TRU'UNG HAI HQC VINH 

Can dr Luat giao dye sO 38/2005/QH11, ngay 27/6/2005 va Luat SO 
44/2009/QH12 ngay 04/12/2009 scra d6i, 1)6 sung met so dial eüa Luat Gido dye; 

Can cu Luat Gido due dai h9c so 08/2012/QH13, ngay 18/6/2012; 
Can dr Nghi dinh so 75/2006 ND-CP, ngay 02/8/2006 dm Chinh phü quy dinh 

chi tit va hueng cla'n thi hanh mOt so then cea Luat Giao dye; 
Can dr Quyet dinh sO 62/2001/QD-TTg, ngay 25/4/2001 dm Thu tueng Chinh 

phd ve dOi ten Trueng Dai hoc Su pham Vinh thanh Twang Dal hoc Vinh; 
Can dr Quyet dinh so 70/2014/QD-TTg, ngay 10/12/2014 dm Thil Wong Chinh 

phil ban hanh Dieu le trueng dai h9c; 
Can dr Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP, ngay 25/4/2006 dm Chinh phU quy dinh 

quyOtt tv chn, by chin tacit nhiem ye time hien nhiem vg, t6 chile be may, Nen the va 
tai chinh dOi voi don vi su nghiep ding lap; 

Can dr Quyet dinh so 09/2015/QD-TTg, ngay 25/03/2015 dm The tueng Chinh 
pile ban hanh quy the thuc hien ea the met dm, mot dra lien th6ng tai ca quan hanh 
chinh nha nude 0 dia phuong; 

Can cir Thong tu lien tich so 158/2015/11LT-BTC-BTP, ngay 12/10/2015 dm 
Lien be Tai chinh, Tu phap quy dinh mirc thu, che (10 thu, nop NM quail 17 le phi chimg 
Uwe ban sao tir ban chinh, chimg thuc chit kji va chUng thirc hop clang giao dich; 

Can cli Quyet dinh sO 43/2007/QD-BGD&DT, ngay 15/8/2007 dm BO tnreng 
BO Gido due Ira Dao tao ban hanh Quy eh e dao tao dai hoc va cao dang h chinh quy 
theo h thong tin chi va Th6ng tu sO 57/2012/TT-BGDDT ngay 27/12/20)2 dm BO 
trueng BO Gido dye va Dao tao sfra dOi, be; sung met so dieu eUa Quy ehé dao tao dal 
h9c va cao dang h chinh quy theo h thong tin chi ban hanh kern theo Quyet dinh st 
43/2007/QD-BGD&DT, ngay 15/8/2007 dm BO throng BO Gido dye va Dao tao; 

Can dr Thong fix s6 10/2016/TT-BGDDT ngay 05/4/2016 cila BO tnreng BO 
Giao dye va Dao tao ban hanh Quy eh e c6ng the sinh vien dOi vei chuang trinh dao tao 
dai hoc h chinh quy; 

Can cir Quyet dinh sO 1386/QD-DHV, ngay 22/4/2015 dm Hieu tnreng Tnrang 
Dai hoc Vinh ban hanh Quy che t6 chirc va hoat &ling elm Tnrang Dai hoc Vinh; 

Can dr Quyet dinh sO 399/QD-DHV, ngay 14/4/2016 dm Hieu trueng TruCmg 
Dai he Vinh ban hanh Quy che cOng Mc van thtr, km nil dm Meng Dai hoc Vinh; 
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Can cir Quyet dinh s6 400/QD-DHV, ngay 14/4/2016 cda Hieu truemg Twang 
Dai hoc Vinh ban hanh Quy che in va quan 19 van bang, chung chi dm Tnremg Dai 
h9c Vinh; 

Can cir cac van ban phap quy hien hanh c6 lien quan; 
Theo de nghi caa Truemg Phong Ranh chinh T6ng hop, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Ban hanh kern theo Quyet dinh nay Quy the thkre hien ca che met dm, 
ca che met cfra lien th8ng tai Tnremg Dai hoc Vinh. 

Dieu 2. Quyet dinh nay c6 hieu lye thi hanh ke tü ngay 1c9, thay the Quyet dinh 
só 289/QD-DHV ngay 27 thang 01 nam 2015 dm Hieu throng Tnr6ng Dai hoc Vinh 
ve viec ban hanh b6 sung, sfra d6i Quy dinh tam then thvc hien ca che met cfra cho hoc 
sinh, sinh vien, hoc vien cao hoc, ltru hoc sinh h chinh quy eüa Tnremg Dai hoc Vinh. 

Dieu 3. Truang cac don vj toe thuec Twang Dai h9c Vinh va tap the, cá nhan 
lien quan chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh 

Nol nhan: 
- Nhtr &ell 3; 
- BO Giao dye  viDao to (b/c); 
- Cdc Pho Hiu truerrtf; 
- Cite tã chat dean the (t/h); 
- Cdc lop HS,SV,HV (t/h); 
- BBT website; 
- Ltru: HCTH.Akz-- 
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0 TAO 	CQNG ROA xA HQI CHU NGIIIA VICT NAM 
VIM! 	 DOc Ip - Ttr do - Hanh phtic 

QUY CHE 
Thtyc hiOn cache mOt 	chemQt cira lien thOng 

tai Trutng Dai hoc Vinh 

(Ban hanh kern theo Quyit clinh s •1D67QD-DHV ngety 6thang 6 aim 2016 
cita Hie'u tricong Truang Dca hoc Vinh) 

Chang I 
NHIYNG QUY DINH CHUNG 

Dieu 1. Co che mOt cira, co che mOt cfra lien thong 
1. Co the mot dm la each thirc giai guy& cong vie thuOc trach nhiem, tham 

quyen cda Twang Dai hgc Vinh trong vie c6ng khai, hueng dn tha tie hanh chinh, 
tiep Milan ho so, giai quyet va tra ket qua dirge thvc hien tai mOt Mu mai la BO phan 
mOt dm, Pheng Hanh chinh TOng hgp, Tnr?mg Dai hgc Vinh. 

2. Co che,  mOt cira lien th6ng la each thirc giai quyat c8ng vice thuOc trach 
nhiem, tham quyen ella Tnr6ng Dai hge Vinh hoc giaa cdc don vi trvc thuOc Trueng 
Dai h9c Vinh trong viec ding khai, htrOng dk thii We hanh chinh, tiep than h6 so, giai 
quyet va tra ket qua dirge thirc hien tai mOt Mu moi la BO phan mOt cfra, PhOng Hanh 
chinh TOng hgp, Tnr6ng Dai h9c Vinh. 

Dieu 2. Tip nhOn vi tra ket qua 
1. BO phan mOt cira la Mu mOi tap trung huong clan tha tze hanh chinh, deli) 

nhan ho so cfia can b0, vien ch6c, hgc sinh, sinh vien, hgc vien (HS, SV, HV), the eá 
nhan va tó chitc ngoai trueng (sau day ggi tat la tap the, cá nhan) d chuyen den cac 
don vi c6 tham quyen giai quyet va nhn, tra ket qua cho tap the, cá than. 

2. Quy trinh giai quyet a BO phan mOt cfra dOi voi tap the, a nhan phai dirge 
trien khai thong nhat trong toan tru6ng, c6 sir phoi hgp chat che gifia cat don vi chirc 
nang trong truang dudi sr chi dao ella Dang ay, Ban Giam hieu. 

3. Cac don vi trong truang c6 nhiem v9 phoi Nip yeti BO phan mOt dm d gidi 
quyet cac thil We, quy trinh theo ding quy dinh cad Quy che nay. 

4. BO phan mOt cira cO trach nhiem giai quyet cong vice theo dung quy dinh cua 
Quy che nay va the quy dinh khac ella Nha tnreng. 

5. Lam viec 6 BO phon mOt cira gOm c6: can b0 do Nha trirtmg phan c6ng va 
cOng tdc vien sinh vien (SV). 

a) Yeu eau 

- Dam bao dU ye so logng va c6 chuyen m6n, nghiep vi phi) bap ddp ung you 
eau cong vie; 

- Co pham chat, dao dire tot, tinh than trach nhiem và tinh chuyen nghiep cao; 

- Co tac phong, thal dO chuin mvc, c6 kha nang giao tiep tot. 
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b) Trach nhiem 

- Thgc hien nghiem We, day dft quy che hoat dOng eUa BO ph'an mOt cfra; 

- Tao diEu kien thuan lgi cho tap the, ea nhan thot hien the giao dich hanh chinh; 

- Huang da'n tap the, ea nhan thgc hien tha toc hanh chinh day dO, re, rang, 
chinh xac; 

- Tip nhan 116 so hanh chinh cüa tap the, cá nhan theo quy dinh; 

- Cha ging tham muu, de xuat sang kin cai tin vie thgc hien thil We hanh 
chinh; kip thbi phat hien, kin nghi voi Nha twang de sfra d6i, b6 sung, thay ded hoac 
hily bet, hal b6 cdc quy dinh ve thfi we hanh chinh khong kha thi hoe khong pha hgp 
vai tinh hinh thgc tá; 

- mac deng phoc theo quy dinh eUa Nha truang khi lam vice; 

- Thgc hien cac quy dinh khdc cUa phap luat. 

c) Quyan lgi 

- Duce tap huan v chuyen mon nghiep vo va van h6a Ong xfr, giao tip; 

- COng tdc vien duge htrang che do 116 trg theo quy dinh. 

Dieu 3. Cie nguyen tic time hien co che met cily, co che met ciin lieu thong 
I. C6ng khai, day da, kip thai the tha toc hanh chinh, ede mu bieu tren 

website cfm TruOng (Moc BO phan mOt cfra). Cdc tap the, cd than nOp h6 so va nhan 
ket qua tai BO /Than mot cfra, khong phai toe tip den bat kST don vi nao khdc trong 
tnreng de lam vie. 

2. Ban dam giai quyet cOng viec nhanh thong, the tin; vice you cau b6 sung 
het so chi dugc thgc hien khong qua mot lan trong suet qua trinh giai quyet ho so tai 
BO phan mot cfra. 

, 3. Bao dam sir phoi hgp chat the gitia eac don vi trong toan truong trong giai 
quyet ding viec. 

4. Viec thu phi, le phi dugc thgc hien theo dOng quy dinh eUa phap luat va elm 
Nha tnrang. 

Dieu 4. Phym vi áp dyng co. che met cfra, co. che met cut lien theng 
Co che mOt cfra, co che mOt cfra lien thong dugc áp clung cho: 

1. Tat ca cac thft toe, quy trinh duge quy dinh tai Quy the nay. 

2. CS niji dung ding Vic, cdc thft We, quy trinh lien quan den ck tap the, cd 
nhan do Hieu truong yeu cau. 

Chuang II 
QUY TRINH THI/C HIEN CO CHE MOT COW, 

CO CHE MOT CeA LIEN THONG 

Dieu 5. Quy trinh thyc hien co' che mOt  cira, co' che met cilia lien tilting 
1. Tie!) nhin h6 sa 

a) Tap the, cá than nOp h6 so nye dap tai BO phan mOt cfra. 

b) BO phan met dm tiep nhan h6 so, kiem tra tinh hap le, day do cua h6 so: 
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- Twang hop ha so khong thuOc pham vi giai quyet thi huong d'an de tap the, cá 
nhan den dem vi co tham quyen giãi quyet; 

- Truong hop ha so chga hap 1 thi huong clan cu the theo man so 01 tai Phu hie; 

c) BO phan mOt elm nhap vao So theo dOi ha so theo mu só 02 tai Phu lye;  viet 
Phieu hon tra ket qua theo mu s6 03 tai Phial lye; 

d) Doi voi ha so quy dinh giai quyet va tra ket qua ngay, khong phai lap Giay 
tip nhan ha so va hon tra ket qua: BO phan mOt elm tharn dinh, trinh dem vi co tham 
quyen guy& dinh va tra ket qua cho tap the, ca than; 

, Doi voi ha so quy dinh c6 thai hart giai quyet: BO phan mOt cira vitt Phieu hçn 
tra ket qua; tham dinh, trinh don vi c6 tham quyen quyet dinh va tra ket qua giai quyet 
ho so cho tap the, ca nhan. 

2. Chuyen ha so 
a) Sau khi tiep nhan ha so theo quy dinh tai Diem c Khoan 1 Dieu nay, BO phan 

mot cim lap Phieu kiem sok qua trinh giai quyet ha so theo man so 04 tai Phu lye; 

b) Chuyen ha so va Phieu hem soat qua trinh giai quyet ha set cho don vi lien 
quan giai quyet. Phieu hem soar qua trinh giai quyet ha so doge chuyen theo ha so va 
ltru tai BO phan mOt cira. 

3. Giai quyet ho so 

Sau khi tiep nhan ha so, BO phan mOt cfra giai quyet theo ttrng firth vixrc nhu sau: 
a) Trueng hop kh6ng guy dinh phai tham tra, xac minh ha so: BO phan mOt elm 

tham dinh, trinh lanh do ph6ng Hanh chinh Tang hgp k va tra kat qua cho tap the, cá 
nhan; 

b) Tnrong hgp co quy dinh phai tham tra, xac minh ha so: BO phan mot dm co 
phuemg an tham tra, xac minh va tã chirc thgc hien. Qua trinh tham tra, xdc minh phai 
dugc lap thanh ha so va luu tai BO phan mOt dm; 

Doi voi ha so qua tham tra, xac mirth do dieu kin giai quyet: BO phan mOt elm 
tham dirth, trinh don vi co tham quyen guy& dinh va tra kat qua cho tap the, ca. nhan; 

Doi voi ha so qua tham tra, xac minh chua dii dieu kien giai quyet: BO ph'an 
met elm tra 1i ho so va neu rO 151 do, nOi dung can ho sung. 

c) Cdc ha so quy dinh tai Diem a, b Khoan nay sau khi tham dinh khong da 
dieu kien giai quyet, can b0 phi tacit tra lai ha so va nen 16 ly do lchong giài quyet ha 
so. Thong bao doge nhap vao rave tra ket qua trong SO theo dOi ha so. Thai hart th6ng 
bao phai trong thai han giai quyet h6 so theo quy dinh; 

d) Cac ha so qua hart giai quyet: Cac don vi ohne nang giai quyat ha so phal 
thong bao bang van ban cho BO phan met cfra tong fried co van ban xin lai tap the, cá 
nhan, trong do ghi r6 ly do qua han, thoi han tra ket qua. 

4. Tra ket qua 
BO phan mot dm nhap vao SO theo dei ha sa va thuc hien nhu saw 
a) Cao ha so da giai quyet xong: Tra kat qua giai guy& ha so cho tap the, ca nhan; 
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b) Doi voi he so chua dü dieu kin giai quyet: Lien he voi tap the, ca nhan 
you eau b8 sung he so theo th8ng bao ctia don vi chuyen m6n gal guy& he so va van 
ban xin 16i dm BO phan met cfra (neu la 18i do tip nhan he so); 

c) Doi veld he so khong giai quyet: Lien he: voi tap the, ca nhan de' tra lai he so 
kern theo thong bao 13'1 do khong giai quyet h6 so; 

d) Doi vtd he so qua han giai quyet: Thong bao thoi han tra ket qua ran sau va 
chuy'en van ban xin 161 cila don vi chuyen m6n qua han giai quyet cho tap the, ca than, 

d) Doi veld he so giai quyet xong three thin han tra ket qua: Lien he de tap the, 
ca nhan nhan ket qua; 

e) Twang hop tap the, cd than chua den nhan he so theo Phieu hpn tra ket qua 
thi ket qua giai quyet he so duce km gift tai BO phan met dm. 

Chuang HI 
HO SO, THU TUC, QUY TRIM 

VA THOT GIAN GUI QUYET TAI BO PHAN MOT CiliA 

Dieu 6. Trinh lit cfic vAn ban, giay t& giii quyet cac cling vi§c hanh chinh 
di vol cfic tap the, cá nhan trong va ngodi Tnrông 

1. H6 so, thd kw, quy trinh 
Cdc tap the, cd nhan trinh Ban Giam hieu lcSr van ban, ter trInh cling viec nOp 

tai BO phan met cfra. BO phan met cfra thuc hien cdc nhiem vu theo khoan 1, Dieu 5, 
Chucmg II cua Quy eh e nay va Quy che cong the van thu, km tit cüa Trueng Dai 
h9c Vinh. 

2. Thai gian giai quyet 
Giai quyet ngay khi co he so day do, hap le va theo quy trinh duct quy dinh 

trong Quy eh e ding the vAn thu, km tilt Truang Dai h9c Vinh. 

Dieu 7. HS, SV, HV xin that hcc 
1. H6 so, thit tie 
Don xin thoi h9c dm HS, SV, HV ce, kien deng Seña gia dInh. 

Nha twang chi gidi quyet cho th6i h9c d6i ved cdc throng hop: bi dau 6m 
khong the tiep tile  h9c; di h9c dai hoc, cao clang, trung cap chuyen nghiep, he nghe; 
di lam hoe do hoan canh gia dinh neo ngueri, be mp em dau, benh tat khong c6 
ngual chain s6c. Rieng h9c sinh (HS) se can eft vac) 1S do cu the de Nha trutmg quyet 
dinh cho thoi hoc. 

Kern theo don xin thoi hoc phai có giay te, he so mitt chüng. Cu the nhu sau: 
- Truong h9p bi dau 6m khong the tiep tic hoc tap: He so benh an tuyen huyen 

va tucmg throng tre len. 
- Trutrng hop di h9c dai h9c, cao 	trung cap chuyen nghiep, hgc nghe: 

Quyet dinh thing tuyen hoe tier' nhan cna CO sts dao tao. 
- Tnrong hop xin th6i h9c de di lam: Quyet dinh eôa ca quan tiep nhan. 
- Trirtmg hop do hoan canh gia dinh neo ngutd, be mp em dau benh tat Ichong 

c6 ngtrad cham sec: Giay xac than  cüa UBND cap xa. 
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2. Quy trinh 

a) HS, SV, HV nOp ha so xin thed hge tai BO phan mOt Goa. BO' phan mOt eüa 
thge hien cac nhiem vg theo khoan 1, Dieu 5, Chuong II cUa Quy che nay. 

b) BO phan mOt cfra tong hgp, chuyen danh sach, ha so cho Pheng CTCT-
HSSV tham dinh va lam Quyet dinh. 

c) BO phan mOt da huong clan HS, SV, HV bai thu?mg kinh phi dao tao (dtii 
vai sinh vien thuOc doi tugng phai den bU kinh phi ciao tao), tra Quyet dinh cho HS, 
SV, HV theo phiu hen, cap giay gigi thieu thanh toan cac khoan ng va ban giao Quyet 
dinh cho the don vi lien quart. 

3. Thai gian giai guy& 

Tra kat qua cho HS, SV, HV chain that la 10 ngay lam viec, ke tir ngay nhan 
Myduhsohqp1.  

Dieu 8. HS, SV, HV xin nghi hyc turn thiri 
1. He so, thg ttIC 

a) Don xin nghi h9c tam thai cga HS, SV, HV. 

b) Lich clang 1c5r hoc elm h9c xin nghi h9c. 

c) H6 so minh chlrng 15/ do xin nghi hgc tuang (rng vgi if:11g truang hgp: 

- Truang hgp xin nghi hcac di nghia vg pan sg: CO Quyet dinh diet dOng. 

- Throng hgp dau Om: CO ha sa b'enh an tuyen huyen tre. len. 

- Twang hgp vi nhu can ca nhan: Dieu kin SV, h9c vien (HV) phai hge it nhat 
mOt h9c kSr, kern theo bang diem the hgc IcST ke tir Mu khoa h9c den thai diem viet don 
xin nghi hoc. SV phai c6 diem TBC tich lily tir 2.0 fit len; HV cao hge phai c6 diem 
TBC tich ffiy tg 5.5 diem trg 

2. Quy trinh 

a) HS, SV, HV nOp ha so xin nghi hoc tam thai tai BO phan mOt cfra. BO phan 
mOt tha thgc hien cae nhiem vg theo khoan 1, Dieu 5, Chuang II cga Quy eh e nay. 

b) BO phan mOt cira chuyen danh sach, ha so cho Pheng CTCT-HSSV tham 
dinh va lam Quyet dinh. Doi vdi HS, SV, HV can ng, BO phan mot elm th6ng bao cho 
HS, SV, HV nOp day dU kinh phi de lam the thU tgc tip theo. 

c) BO phan mOt elm tra Quyet dinh cho HS, SV, HV theo phieu hen va ban giao 
Quyet dinh cho cac don vi lien quan. 

3. Thai gian giai quyet 

Ira ket qua cho HS, SV, HV chain nhAt la 10 ngay lam vi, ke tir ngay nhan ha 
sod&ydUhqpl4. 

Dieu 9. HS, SV, HV xin trir lui hyc top 
1. Ha so, thg tic 

a) Dan xin tr6 lai h9c $p, kern theo Quyet dinh nghi hge tam then hoc Quyet 
dinh dinh chi h9c $p dm HS, SV, HV. 
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b) Dalt vied HS, SV, HV xin nghi,h9c tam thai vi 13",  do sac lchoe phai ca gisAy 
xac nhart cUa ccr quan y te ea tham quyen (benh vin cap huyen tar len) ve vie xac 
nhan HS, SV, HV dam bao sac khoe tor lai hoc. 

c) Doi veri HS, SV, HV bi dinh chi hoc tap phai ca ban tir hem diem, c6 xac nhan 
cüa chinh quyen dia phuong ve viec chap hanh phap luat trong thin gian a dia phucmg. 

2. Quy trinh 

a) HS, SV, HV nap ha so xin vao h9c truoac 02 tuan k tir lda het han thai gian 
nghi he tam thin hoac theri gian bi dinh chi hoc tap tai BO phan mat dm. BO phan mat 
elm thkrc hien the nhi'em vg theo khoan 1, dieu 5, chuong II càa Quy the nay. 

b) BO phan mat cfra chuyen ha so cho PhOng CTCT-HSSV tham dinh va lam 
Quyet dinh. 

c) BO phan mat cfra tra Quyet dinh cho HS, SV, HV theo phiau hen va ban giao 
Quyet dinh cho the don vi lien quan. 

3. Thai gian giai quyet 
Tra Vet qua cho HS, SV, ITV cham nil& la 7 ngay lam viec, ke tfr ngay nhan ha 

sothydiXhqpl. 

Dieu 10. Sinh vien be hcc den nhOn h0 sr 
Sinh vien dirge tuyen trong chi tieu dao tao elm Nha twang neu ba hoc (ke eã 

khong dang k-Sr hoc) qua thei gian quy dinh ma khong co VI do chinh (tang, Nha truemg 
se xfr 15,  k5r luat buoc thoi h9c va th6ng bao ve gia dinh, dia phuong. Sinh vien neu den 
nhan lai ha so phai bai thuang kinh phi dao tao theo quy dinh giong nhu sinh vien xin 
thoi h9c tai Dieu 7. 

Sinh vien den nhan ha so trinh Quyet dinh kSr luat buac then he tai  BO phan mat 
tha va thgc hien vie den ba kinh phi dao tao. Ba phan mat cfra dp giAy thanh toan cac 
khoan ng vai Nha twang va huang din sinh vien den nhan ha so tai Phang ha so. 

Dieu 11. HS, SV, HV xin chuyen truung hoOc chuyen ca stY deo t3o (gyi tit 
la chuyen truirng) 

1. H6 so, tha tile 
a) Doi veri HS, SV, 	chuyen den 

- Don xin chuyen tnrang dm HS, SV, HV ca j kien elm Hieu twang twang 
dang h9c. 

- Giay bao thing tuyen vao tnemg HS, SV, HV dang hoc (ban photo kern ban 
goc de kiem tra hoe ban photo co cling chfmg). 

- Kat qua hoc tap va diem ren luyen HS, SV, BY (ban gac). 

- (May xac nhan trong thai gian h9c a Truang khong vi phamkSrluat (ban gee). 

Dieu ki'On bit buOc: Diem xet tuyen dau vao phai bang hoac cao hcm diem 
chuan elm Tnrang Dai hoc Vinh Mang fmg veri m61 nganh, chuyen nganh (tir khoa 57 
la nhom nganh, thorn chuyen nganh) elm khaa xin chuyen den. 

b) Doi yeti HS, SV, HV chuyen di 
- Don xin chuyen twang dm HS, SV, HI!. 
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- Kt qua h9c tap va ren luyen dm HS, SV, HV (ban goo). 

- 	lcien deng tip nhan eUa tinting chuyen den 
2. Quy trinh 
a) DM voi HS, SV, HV chuyen den 

- HS, SV, HV nep he so xin chuyen den tai BO phan mOt  elm. BO phan mOt  efra 
thue Men the nhiem vu theo IChoan 1, Dieu 5, Chuang II cM Quy che nay. 

- BO phan mOt  cua chuyen he so cho Phang Dao tao them dinh. 

- BO phan met elm chuyen he so cho Phang CTCT-HSSV tham dinh, xin kin 
quyect dinh dm Ban Giam hieu va lam Quyet dinh tip nhan. 

- BO phan met elm tra ket qua cho HS, SV, HV theo phieu hen. 

- HS, SV, HV tip Ale lam quyet dinh chuyen truang a twang minh dang hoc. 

- HS, SV, HV mang Quyet dinh ti6p nhan elm Trading Dal hoc Vinh den Phong 
CTCT-HSSV d'e dirge huOng din va lam tho tve  nhap hoc. 

b) Doi vai HS, SV, HV chuyen di 

- HS, SV, HV nOp h6 so xin chuyen di tai BO phan met dm. BO phan mOt elm 
thuc hien the nhiem vi theo Khoan 1, Dieu 5, Chucmg II elm Quy che nay. 

- BO phan ma dm chuyen ha so cho Phang CTCT-HSSV, Phang CTCT-HSSV 
kiem tra tinh hop phap coa h'e so, lam guy& dinh trinh Hieu twang Nha twang phe duyet. 

- BO phan mot cfra tra Quyet dinh cho HS, SV, HV theo phieu hen, hudmg dan 
HS, SV, HV true tip den phang quan 15r he so nhan he so goc va ban giao Quyet dinh 
cho the don vi lien quan. 

3. Thai gian giai quyet 
Tra ket qua cho HS, SV, HV cham nhAt la 7 ngay lam vie, ke S ngay nhan he, 

sa d'ey do hop le. 
Dieu 12. Chuyen chuyen ngenh dio tao di vei HV cao hoc 
1. Dieu kin d xet chuyen chuy8n nganh dao tan 
Hoe vien dirge xet chuyen chuyen nganh dao tao trong ding mot kb:5a h9c, neu 

c6 the dieu kin sau day: 

a) Da tham du IcYr thi tuyen sinh theo de thi chung va c6 ket qua thi bAng hose 
cao hon diem triing tuyen eUa chuyen nganh xin chuyen den. 

b) Dirge chuyen den chuyen nganh c6 cling nhom nganh (trong cling met khoa) 
voi nganh dao tao ma h9c vien dang hoc. 

c) So hieing elm lap chuyOn nganh hoc vien dang hcic c6 tit 10 hoe vien tra len. 

d) Thai gian xin chuyen: khi he vien dang h9c cac h9c phan chung. 

e) Dirge su dOng yr dm Hieu twang Nha truang. 
2.H6sothUtie  
a) Don xin chuyen chuyen nginh dao tao da c6 Yr Id& doing cua thU nhiem 

chuyen nganh chuyen di va chit nhiem chuyen nganh chuy'en den. 
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b) Giay bao trüng tuyen (Ban photo kern ban gac de kiem tra hoc ban photo 
ding chfmg). 

3. Quy trinh 

a) }IV nOp ha so xin chuyen chuyen nganh tai BO phen mOt cfra. BO phen mOt 
cfra thirc hien the nhiem vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II cüa Quy che nay. 

b) BO phen mOt cfra xin kin cüa Trueng khoa va Truang phOng DT SDH, 
lcien dm Ban Giam hieu. 

c) Neu ha so duqc duyet, BO phan mOt cfra chuy'en ha so den PhOng CTCT-
HSSV them dinh de lam Quyet dinh. 

d) BO phan mot cfra tra Quyet dinh cho }IV (6 ban) theo phieu hçn va ban giao 
Quyet dinh cho cac don vi lien quan. 

4. Than gian giai guy& 

7 ngay lam viec, k tir ngay then ha so day da hop 1. 

Trong twang hop h6 so kh6ng duce duyet, BO phan mOt cfra lien he de tra led 
ngay cho HV. 

Dieu 13. Xac nhAn cho SV vay vim tin dyng 

1. H6 so, thil tuc 

a) Giay xac nhen. 

b) Giey chfmg nhen thuOc dOi Wong vay von uu dal (Ban photo kern ban goc de 
kiem tra hoc ban photo deg chfmg). 

2. Quy trinh 

a) SV nOp hat so tai BO phan mOt cfra. BO phen mOt cira thirc hien the nhiem vu 
theo Khoan 1, Dieu 5, Chucmg II eUa Quy eh e nay, phai hop vol Tro 1 QLSV kiem 
tra tinh hop phap cfm hb so. 

b) BO Olen mOt cua chuyen cho PhOng CTCT-HSSV k xac nhan. 

c) BO phen mOt cfra tra ket qua cho SV. 

3. Thai gian giai quyet 
Trong ngay tip nhen you cu hoc trong ngay lam vie tiep theo, neu tip nhan 

yeu cau sau 15 gier hang ngay. 

Dieu 14. Xac nhAn HO so tru dai giao dye (slim dOi theo Thong tir 36) 

1. HO scr tha toc (Theo Thong tu só 36/2015/TT-BLDTBXH, ngay 28/9/2015 caa 
BO Lao dOng - Throng binh va XA hOi hi:Ong dAn ho so, trinh tu tha toc thoc hien che dO 
imdai trong gido chic dao tao doi vOi ngtred c6 ding voi each mang va con dm ho) 

a) Giey xac nhan. 

b) Giey chfmg nhan con cila ngued c6 ding yeti each mang (Ban photo kern ban 
gac a Idem tra hoe ban photo ding chung). 

2. Quy trInh 
a) SV nop ha so tai BO phan mOt cfra. BO phan mOt cfra thoc hien cac nhiem 

theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II cfm Quy the nay, phai hop vai Trq lY QLSV kiem 
tra tinh hop phap cüa ha so. 
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b) BO phan met cfra chuyen cho Phang CTCT-HSSV kY xac nhan. 
c) SV nhan giay xac nhan tai BO phan mOt cfra. 

3. Thai gian giai quyt 

Trong ngay ti'ep nhan you cau hoc trong ngay lam vice  ti6p theo, nu dap nhan 
yeu cau sau 15 gia hang ngay. 

Dieu 15. Xac nhan la HS, SV, IW 
1. H6 so, thii tie 

Don xin a nghi xac nhan HS, SV, HV ghi re nnic dich xac nhan. 
2. Quy trinh 
a) HS, SV, HV nOp don tai BO phan mot cira. BO phan met cua thuc hi'en cac 

nhiem vu theo IChoan 1, Dieu 5, Chuang II cUa Quy che nay, ph& hop vai TN.  19 
QLSV kiem tra tinh hop phap cUa h so. 

b) BO phan met cua chuyen cho Phang CTCT-HSSV ky xac nhan. 

c) HS, SV, HV nhan lai don tai BO phan met dm. 

3. Thai gian giai quyet 
Trong ngay dap nhan yeu eu hoc trong ngay lam viec tip theo, nu tip nhan 

yeu cau sau 15 giô hang ngay. 

Dieu 16. Cap Giay gioi thieu 
1. Ha sa, thn Axe 
- Gidy giai thieu ghi re nOi dung. 

- Truang hop xin e&p Giay giai,thieu cho nhieu nguai trong cimg met lchoa phai 
lap danh sach nheng nguai xin cap Giay giai thieu kern theo. 

2. Quy trinh 
a) HS, SV, HV nOp he so tai BO phan mot cfra. BO phan mot cfra thuc hien cac 

nhiem vo theo Khoan 1, Dieu 5, Chuong II cila Quy che nay, phei hop vai Tra 19 
QLSV kiem tra tinh hop phap cna he so. 

b) BO phan met cfra chuyen cho Phang CTCT-HSSV k9 xac nhan. 

c) HS, SV, HV nhan lai Giay giai thieu tai BO phan met dm. 

3. Thai gian giai quyet 
Trong ngay flap nhan you eau hoc trong ngay lam viec flap theo, nu tip nhan 

yeu cau sau 15 gia hang ngay. 
Dieu 17. CAp 13i the HS, SV, HV 
1. He sa thn tnc 

a) HS, SV, HV viet don xin cap lai the (neu re 19 do xin cap lai), kern thee 1 
ban photo chUng minh than dan va 2 anh mau ce 3x4 (chup chua qua 6 thang tinh den 
thai diem xin cap lai the). 

b) NOp le phi cap lai the: 100.000d (met tram nghin clang). 

2. Quy trinh 
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a) HS, SV, HV nOp he so xin cap lai the tai BO phan met cfra. BO phan met cfra 
thuc hien Mc nhiem vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chucmg II cna Quy ch'e nay, phei hap 
voi Try. 131, QLSV kiem tra tinh hap phap cüa he so. 

b) BO phan met cfra chuyen h so cho Phong CTCT-HSSV de lam the. 
c) HS, SV, HV nhan lai the tai BO ph'an met dm. 
3. Thai gian giai quy6t 
10 ngay lam viec ket  tü khi nhan day da he so hap le. 
Dieu 18. HS, SV, HV lim thil tun den MI bac) hiem than the 
1. He so, tha ale 
a) Doi voi twang hop HS, SV, HV bi tai nan 
- HS, SV, HV lam don d'e nghi den ba bao him; 
- Bien ban tai nan c6 xac nhan cUa Mc ben lien quan; 
- Giddy ra vin, ban sao benh an. 
- The Bao hiam than the (nOp ban photo kern ban chinh de kiem tra). 
- Cac giay Ur, he so lien quan (neu c6). 
b) Doi voi trtrong hop HS, SV, HV bi 6m dau nam vin 
- HS, SV, HV lam don de nghi den ba bao hiem; 
- Giay ra vin, ban sao benh an; 
- The Bao hiem than the (nOp ban photo kern ban chinh de kiem tra); 

- Cac giaty ta, he so lien quan (neu c6). 
c) Doi twang hop HS, SV, HV bi chet do tai nan 
- Ngutri than (cha, me, anh, chi, em ruOt) lam don de nghi den ba bao hiem. 
- Bien ban tai 
- Gray chi:mg ta cUa ca quan phap luat. 
- The bao hiem than the (nOp ban photo kern ban chinh de kiem tra). 
Neu be (me) di lam tha tuc thi photo cong chung so he khau gia dirt Neu 

nguati khac di nhan thay phai c6 gidy fry quyen cUa gia dinh c6 xac nhan caa dia 
phucmg kern chung mirth thu nhan dan cM ngixai dugc Uy quyen. 

d) Doi vai tnreng hop HS, SV, HV bi chet do om dau benh tat 
- Nguai than (cha, me, anh, chi, em met) lam don de nghi den bit bao hiem.. 
- Giay chang tfr cUa ca quan phap luat. 
- The Bao hiem than the (nop ban photo kem ban chinh de kiem tra). 
Neu be (me) di lam tha tut thl photo Gong chung s6 h0 khAu gia dinh. Neu 

ngutri lchac di nhan thay phai c6 giddy Uy quyen caa gia dinh c6 xac nhan cM dia 
phucmg kem chang minh thu nhan clan cUa ngutri duqc ay quyen. 

2. Quy trinh 
a) HS, SV, HV hoc phu huynh nOp he so tai BO pha.n mot cfra. BO phan met 

cfra thuc hien Mc nhiem vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II cM Quy che nay. 

10 



b) BO phan mOt cira chuyen cho Ph6ng CTCT-HSSV kiem tra tinh hop phap 
cUa h6 so, vao se theo dOi, 1c3"! xac nhan va tra he so cho BO phan mOt cira. 

c) BO phan mot dm tra ket qua cho HS, SV, HV hoc phu huynh theo phieu hen. 
3. Thai gian giai guy& 

Giai quyet true tifrep ngay sau lchi nhan day (la he so hap le. 

Dieu 19. Xin xic nigin dä hoin thanh chtrang trinh din to 
1. He so, tha tuc 

- Don xin cAp giAy chung nhan da hoan thanh chucmg trinh hoc. 
- Ban photo chimg chi GDQP-AN va chung chi GDTC (dei vdri SV). 
- Trinh the SV, HV. 

- NOp le phi 10.000 deng/1 giAy xac nhan. 
2. Quy trinh 

- SV, HV nOp he so tai BO phan mOt cfra. BO phan mOt ccra thtrc hien the nhiem 
vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II eUa Quy che nay. 

- BO phan mOt ofra be sung bang diem cua SV, giAy xac nhan da hoan thanh 
chuong trinh dao tao. 

- BO phan mOt elm chuyen he so cho PhOng Dao tao (del \Tad SV chinh quy), 
Ph6ng DT SUET (46i voi HV, NCS), Trung tam GDTX (den v6i SV h vira lam vaa 
hoc va tir xa) kiem tra he.sa, k9 giAy xac nhan. 

3. Thlri gian giai quyet 
Trong ngay tier) nhan you eau hoc trong ngly lam viec tip theo, neu tip nhan 

you cu sau 15 Oa hang ngay. 

Dieu 20. Xic minh vAn bang, chang chi 
1. He so, tha tvc 
- Dan xin xac mirth van bang, chang chi kern theo van bang hoac ban photo van 

bang, chi:mg chi. 
- Trong twang hop xin xac nhan nhieu van bang, cluing chi do Twang Dai hoc 

Vinh cap, ca nhan, tó chi= phai lap bang thong ke só luong van bang, chimg chi de 
nghl xac minh gem the th6ng tin theo mu. 

2. Quy trinh 
- TO chat, cá nhan nOp he so tai BO phan mOt elm (Ice ca qua du?mg butt then). 

- BO phan mOt cira tip nhan he so, chuyen Phang Dao tao (doi vai sv chinh 
quy), Trung tam GDTX (dei v6i SV vira lam vita hoc va tlr xa) va. PhOng DT SDH 
(d6i vâi HV, NCS) giai quyet. 

- BO phan mOt caa nhan he so xac minh, tra ket qua cho tó chirc va ca nhan. 
- Tnrang hgp cac te chile va cá nhan de nghi xac minh qua duang btru dien phai 

gin kern phong bi c6 dan san tern, ghi rt) dia chi, se diet thoai nguai nhan. 

3. Thai gian giai guy& 
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Trong ngay tip nhan you eau hoc trong ngay lam viec tiep theo, nu tip nhan 
you eau sau 15 gier hang ngay. 

Dieu 21. Chilling thvc bin sao tir bin chinh yin bang, chiing chi, hi, so, 
bang diem 

1. He so, thil tvc 
- Don xin chfmg thvc ghi r6 s6 ban can chfrng thvc; 

- Trinh ban chinh the loai van bang, chfrng chi, he so, bang diem do truOng Dai 
hoc Vinh cAp. 

- Nop 14 phi 10.000 deng/1 ban he so chUng thvc. 

2. Quy trinh 
- HS, SV, HV nOp he so tai BO phan mOt cfra. 
- BO phan mOt cfra tip nhan he so, kiem tra he so g6c, nhan ban he so, trinh 

the don vi lien quan giai quyet. 

- Ira ket qua tai BO phan mot dm. 

3. Thai gian giai quyet 
- Trong ngay tier) nhan you cau hthe trong ngay lam viec flap theo, nu tiEp 

nhan you cau sau 15 gier hang ngay. 
Dieu 22. SV xin xac Win hoin thinh chuang trinh Giao dye the chit 

(GDTC), GU() dux quific phong - An ninh (GDQP-AN) 
1. HO so thfi Arc 
SV lam don xin xac nhan da hoan thanh chuong trinh GDTC, GDQP-AN. 

2. Quy trinh 
- SV nOp don tai BO phan mOt cfra. BO phan mOt cfra thvc hien cac nhiem vi 

theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II cua Quy the nay. 
- BO phan mOt cfra chuyen don cho Khoa GDTC va Trung tam GDQP-AN Vinh 

xac nhan ket qua hoc tap dat yeu cau. BO phan mOt cfra chuyen don cho phOng Dao tao 
1c9 xac nhan. 

- BO phan mOt cfra tra don d'A dugc xac nhan cho SV. 

3. ThOi gian giai quyet 
2 ngay lam viee ke tit khi nh'n don. 

Dieu 23. Xin cap bin sao yin Wang, chfrng chi tir s giic 
1. HO so, the tvc 
- Don xin cAp lai ban sao van bang, chi:mg chi. 

Tnrong hop Ay quyen phai c6 Giay ny quien ghi re moi quan he vol nguesi 
duge cap van bang, chi:mg chi, c6 xac nhan dm co quan ding the hoc chinh quyen dja 
phtrang kern theo Chung mirth nhan dam tha nguoi &roc fry quyen. 

- Throng hop xin cAp ban sao qua duOng buu dien phai girl kern phong bl da 
dan san tern, ghi r6 dia chi, so dien thoai nosed nhan. 

- Chfrng minh nhan clan hoe h0 chieu cOn gia tri sir (long. 
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- Le phi: 30.0000/ 1 ban del veri ban sao cac loai chimg chi; 100.00001 1 ban 061 
(red ban sao bang dai hoc; 200.0000/ 1 ban dei (Teri ban sao bang thac st 300.00001 1 
ban dei voi ban sao bang tian 

2. Quy trinh 

- Ngu?ri xin cap ban sao van bang, chimg chi tit se goc nOp h6 tai BO phan 
met dia. BO phan met dm thuc hien trinh tir, thit tnc cap ban sao van bang, chi:mg chi 
tit so gOc theo quy dinh tai Dieu 34 cila Quy che in va quan 1 van bang, chimg chi dm 
Trixiang Dal  hoc Vinh. 

3. Thai gian giãi quyet 

Trong ngay tip nhan you eau hoac trong ngay lam viec tip theo, nu -dap nhan 
you cau sau 15 gib hang ngay. 

Dieu 24. Cap bang diem 
1. H so, the AIC 

- Don xin cap bang diem ghi re nine dich, trinh the HS, SV, HV dei vai ngutri 
dang h9c. 

- Nep le phi 10.000 0eng/1 bang diem. 

2. Quy trinh 

- HS, SV, HV nQp he so tai BO phan met cira. 

- BO phan met cfra tip nhan don, chuyen den Phong Dao tao (doi yeti SV chinh 
quy), Trung tam GDTX (061 vai SV vira lam vita h9c va tir xa) va Phong DT SDH 
(061 vai HV, NCS). 

- BO phan met dm tra ket qua. 

3. Thai gian giai quyet 

Trong ngay tip nhan yeu can hoac trong ngay lam viec tip theo, du tiep nh'an 
you cau sau 15 gia hang ngay. 

Dieu 25. Xii l vi0c di thut t4p, kien tap, thyc dja, thyc te 

1. 116 scr, thu hic 
Don xin di thuc tap, kien tap, th(rc dia, thuc th. 

2. Quy trinh 

- SV nep don tai Be phan met cua, Be phan met elm xin xac nhan elm Trq 15r 
dao tao va Truang khoa. 

- BO phan met dm gfri he so den Phong dao tao, Phang dao tao can Ca vao don 
elm SV va tinh hinh thuc te xem xet, giai quyet. 

- HS, SV, HV nhan ket qua giai quyet va cat huong dan de hoan thanh chucmg 
trinh thirc tap, kien tap, thuc dia, th(rc té tai Be phan met cira. 

3. Thai gian giai quyet 
- Thai gian nep don cham nhat la 10 ngay ke tit khi có ke hoach thin tap, kien 

tap, thirc dia, th(rc te tha Nha trutmg. 
- Trong ngay tip nhan yeu eau hoac trong ngay lam viec tip theo, nen tip 

nhan you eau sau 15 gia hang ngay. 
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Dieu 26. Xin hcc hgc phan chuyen dei twang dircrng 
1. H6scrthütije 

Don xin hoc hoe phdn chuyen dei tuang throng elm SV. 
2. Quy trinh 
- SV nOp don tai Be phon met cfra. BO 01.0 mot et thuc hien cac nhiem vu 

theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II cila Quy che nay. 

- BO phan mot dm lam vie voi khoa dao too, Phemg Dao tao de giai quyet. 
- SV nhan lai don gee ti BO phan met elm. Be phan met dm hutng dk quy 

trinh de SV hoan thanh mon hoc theo quy dinh cUa TruOng. 
3. Theri gian giai guy& 

Trong ngay tip nhan yeu can hoae trong ngay lam vie tip theo, nu tiep nhan 
you eau sau 15 gitr hang ngay. 

Dieu 27. Xem xet sai set v diem chuyen cAn, diem girth ld, diem thut hanh 
1. H6 so, thil We 

HV, SV viet don trinh bay, trong don phai ghi re, tinh hu6ng sai hoc sot diem 
chuyen can, gicra kt, thue hanh, diem tieu luan (clang k9 muen, tinh trang ving hoc 
elm SV, chuyen dia diem hoc tap, nhap hoe muen, chuyen chuyen nganh...) de giang 
vien kiem tra, giai quyet tinh hueng ve diem da danh gia. 

2. Quy trinh 
- Cham.nhat 15 ngay sau ngay len diem tren trang ca nhan, HV, SV phai nop 

don va the giay t& lien quan tai BO phan met dm. BO phan met dm thue hien cac 
nhi'em vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuong II elm Quy the nay. 

- Be phan met cfra chuyen don cho can be van phong Khoa dao tao kiem tra 
vie nhap diem, nu c6 sai sot thi phdi lam van ban (c6 the xac nhan theo quy dinh ve 
xfr 19 diem) chuyen Trung tam DBCL de xfr 19. 

3. Thiri gian giãi quyet 
Trung tam DBCL xfr ber tren h th6ng cham nhat la 5 ngay lam vie sau khi 

nhan h6 sa. 

Dieu 28. SV, HV clura c6 diem thi hoc de nghl xem 	ket qua cham thi 
hgc phin 

1. Hei so, thil tiie 
SV, 	viet don trinh bay, trong don phai ghi re firth hueng (di thi ehua c6 

diem, de nghi kiem tra lai ket qua chain thi...) ghi to tinh trang diem, so bao danh, ca 
thi, ngay thi, clot thi de Nha truong kiem tra, xfx 19. 

2. Quy trinh 
a) SV, HV nep he, so cho Be phan met cfra. BO phan met elra Hwy Men the 

nhiem vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang H elm Quy the nay va bki giao don cho 
Trung tam DBCL trong ngay. 

b) Trung tam DBCL tó chfrc Mem tra, xfr 19 va tra ket qua cho BO phan met efra 
cham nhatt la 20 ngay thin viec, lc'e tir ngay nhan don tai BO phan met cfra. 
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3. Thai gian giài quyet 

- Thai gian SV, HV nOp dcrn cham nhdt 11 10 ngdy lam vie, ke it ngdy Gong b6 
diem thi. 

- Thiyi gian tra ket qua cho SV, EIV cham nhAt 20 ngdy lam viec, k it ngay 
nhan don. 

Dieu 29. Xfr 19 tinh huOng yang thi 
1. H6 so, thir toc 

HS, SV viet gidy de nghi (c6 the do SV, HV hoac nguai doi din viet). 

NEu 6m dau, don c6 kern xdc nhan eUa ca se( y te cap huyen trer len hoac eUa 
Tram Y ye Truang Doi hoc Vinh; cac tinh huong Ude can c6 'the thuc eüa nai xay ra 
sr vice va 9  kien eUa Khoa quan 19 (Tnrerng Khoa hoac nguei dirge Tn.rong Khoa gy 
quyen neu la. SV; Chir nhiem chuyen nganh nu là HV). 

2. Quy trinh 

Cham nhdt 03 ngdy sau ngay thi nguai du thi phai nep ha so v BO phan met 
cüa chuyen Trung tam DBCL de dirge xir 19. 

3. Thai gian giai quyet 

Trung tam DBCL xir 19 gen phan mem: hien thi yang thi c6 19 do tren trang cá 
nhan; the truang hgp khOng dirge xet yang thi c6 19 do se dirge ghi diem 0 cho lAn thi 
do cham nhdt 30 ngdy sau dot thi. 

Dieu 30. Thanh tofin hoc phi con dtr sau khi thOi hoc, buOc thei hoc 

1. H6 scr thh tic 

SV, HV viet don trinh bay, kern theo Quyet dinh thoi hoc, x6a ten, chuyen truang. 

2. Quy trinh 
- SV, HV nØp ho so, thir we tai Be phdn met cira. BO phan met cira thgc hien 

cac nhiem vi theo IChoan 1, Dieu 5, Chuang II cira Quy che nay. 

- BO phan met cfra cAp giAy giAy gi6i thieu thanh toan my va chuyen len Phong 
PhOng KH-TC hoan tat the thu We yà chuyen cho BO phan met aim. 

- SV, HV nhan giAy thanh toan va len Phong ICH-TC de nhan lai tien. 

3. Thai gian gidi guy& 
Trong ngay tiep nhan you eau hoac trong ngdy lam viec tisk) theo, nau tiep nhan 

yeu can sau 15 gia hang ngay. 
Dieu 31. Kiem tra, phin anh sai Lech theng tin ve hoc phi teen phan mm 

1. H6 sa thA tçie 

- Dan de nghi kiem tra thong tin ve hoc phi cilia SV tren phan mem. 

- Cat minh chimg kern theo: hoa don thu den, anh chop man hinh the hien 
th6ng tin sai lech, lich sir dang k9 h9c (ne'u c6). 

2. Quy trinh 
- SV, HV nep don cep kern theo minh chimg tai BO phdn met cira. BO phan met 

efra thgc hien the nhiem vu theo Khoan 1, Dieu 5, Chuang II eUa Quy the nay. 
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- BO phan met cfra gap trvc tip can be phi trach tai Trung tam CNTT de kiem 
tra va giai dap. 

3. Thai gian giai quyet 

Xfr 15,  Ulm tip khi SV, HV c6 dun, trd lai SV, HV trong ngay. 

Dieu 32. SIM thong tin HS, SV, HV teen phen mm quan1" 
1. H6 su, thfi tuc 
- Giay d nghi sfra thong tin cfra HS, SV, HV. 

- Chfmg minh thu nhan dan photo hoac he chieu photo (dei yeti tau HS). 
2. Quy trinh 
- SV, HV nep giAy d nghi sfra thong tin tai BO phan met cfra..BO phan met cfra 

thvc hien ck nhiem theo Khoan 1, Dieu 5, Chucrng II 	Quy che nay. 

- BO phan mOt cfra chuyen cho Trung tam CNTT xfr 1y trrc tip ten phan Sm. 

3. Thai gian giâi quyet 
Trong ngay tip nhan you au hoac trong ngay lam vice tip theo, neu tiep nhan 

yeu au sau 15 giei hang ngay. HS, SV, HV kiem tra trvc tip ket qua sfra chtra tren 
phan mm CMC. 

Dieu 33. Hang lei sti• dung phong huc, hi truirng 
1. H6 sa thU Ate 
SV, HV viet dun trinh bay ghi r6 mvc dich sir dung va cung cAp se din thoai 

lien lac. 
2. Quy trinh 
- SV, HV nep dun tai BO phan met cfra. BO phan met cfra thvc hien cdc nhiem 

vv theo Khoan 1, Dieu 5, Chucmg II elm Quy che nay. 
- BO phan mot elm trinh Phang QT&DT xem xet k duyet sap xep phang, gin 

lai BO phan met dm. 
- Be phan met elm th6ng bdo cho nguai da'ng IcSr 

3. Thai gian giai guy& 
Trong ngay tiep nhan yeu au hok trong ngay lam viec tie)) theo, nu tiep nhan 

yeu cu sau 15 gier hang ngay. 

Chilling IV 
TO ClItt THI/C HIleN 

Dieu 34. Trial nhiem ciia Nhi truirng 
1. Xay dvng va ban hanh Quy eh e thvc hien ca the met cfra, ccx che met dm 

lien thong tai Truang Dai hoc Vinh. 

2. B6 tri va phari c6ng can be c6 chuyen mon, nghiep vv phn hop lam viec tai 
BO phan met dm. 

3. B6 tri kinh phi, cung cap trang thiet bi day dfi, dam bdo hoat deng cho BO 
phan met dm. 
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4. Cling khai cac quy dinh, thil tvc hanh chinh day da, thuang xuyen, re rang, 
de tiep con, d khai thac, sfr clung theo quy dinh; c6ng khai cac chuan Inge, cac quy 
dinh hanh chinh d tao thuan Igi cho viec giam sat. 

5.,  Tap huen ve nghiep vg va each giao tier) vai tap the, cá than trong qua trinh 
giai quyet eking viec d6i von ngutri lAm viec a BO phan mOt dm. 

6. Cac dcm vi trong truing, Cong doan, Doan Thanh nien, HOi Sinh vien cep 
trach nhiem thong tin, tuyen truyen a tap the, cã nhan biet ve hoat deng clia ea che 
niOt cfra, ca che mOt  cfra lien thong d'e thgc hien. 

7. Dinh k5r 6 thang, hang nam kiem tra viec thvc hien ca che met cfra, ccr che 
mOt cfra lien thong tai BO phan mot cfra. 

Dieu 35. Khen Chuang, kS,  luat 
1. Trach nhiem va ket qua thgc hien ca che mOt cfra, ca che mOt cfra lien thong 

la mOt trong nhang can cfr danh gia mire de hoan thanh nhiem vi c6ng tac hang nam 
cOa Hieu twang. 

, 	2. Tap the, ca than hoan thanh t6t Ithi6m 	v& that hien ca che met cfra, ca 
che mot cfra lien thong dugc xem xet, khen thuiang hang nam theo quy dinh. 

3. Tap the, ca. than c6 hanh vi vi pham cac quy dinh hoc can tsar vi'ec t6 chfrc 
thvc hien ca che mOt cfra, ca che mOt cfra lien thong thi toy theo mire do vi pham se bi 
xem xet, xfr 151thi dua, kS7 brat theo quy dinh. 

Dieu 36. TO chat thyt hit'n 
Cac tap the, cá than có lien quan chiu trach nhiem thgc hien Quy the nay. 

Trong qua trinh thgc hien lieu cep nhtmg van de nay sinh, BO phan met cfra a xuAt vai 
Nha trutmg de bó sung vao quy che kip thin giai guy& cac thO Arc cho cac doi tugng 
thuan lgi, nhanh chong, clang quy dinh. Mci kien trong qua trinh t6 chfrc thvc hien, 
the dun vi, cA nhan phan anh v Truang (qua Phang Hanh chinh Tong hgp) de xem 
xet, bó sung, dieu 
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