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	BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO
TRƯỜNG ĐẠI HỌC VINH
	
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập Tự do Hạnh phúc



PHẢN HỒI KẾT QUẢ THẨM ĐỊNH HỒ SƠ TỰ ĐÁNH GIÁ
NGÀNH SINH HỌC THỰC NGHIỆM
(Kèm công văn số …… /ĐHV-ĐBCL, ngày …… của Hiệu trưởng Trường Đại Văn Vinh)

	Tiêu chí / Nội dung
	Nhận xét của chuyên gia thẩm định
	Phản hồi của Nhà trường

	III.1. Cấu trúc của Báo cáo tự đánh giá
	Tuy nhiên, Báo cáo cần được bổ sung Bổ sung nội dung về “kết quả đánh giá chung của tiêu chuẩn” ở cuối phần Kết luận của từng tiêu chuẩn; chữ ký của Hiệu trưởng và đóng dấu xác nhận của Nhà trường (sau bảng tổng hợp kết quả tự đánh giá).
	Đã bổ sung

	III.2. Hình thức, văn phong, chính tả trong báo cáo tự đánh giá
2.1. Về hình thức, kĩ thuật - Về Danh mục từ viết tắt
	+ Nhà trường nên rà soát lại Danh mục các từ viết tắt, không nên lạm dụng việc viết tắt, chỉ nên viết tắt những từ/cụm từ phổ biến, thông dụng và xuất hiện với tần suất lớn trong Báo cáo, các từ/cụm từ khác nên viết đầy đủ, ví dụ: KH&HTQT, CSVC, … 
+ Bổ sung từ viết tắt tại STT 30
+ Những từ đã có trong danh mục từ viết tắt không cần quy định lại trong báo cáo
+ Thống nhất sử dụng dấu chấm (.) hoặc phẩy (,) để biểu thị số thập phân. - Nên để chế độ nhắc lại tiêu đề cho các bảng cho tiện theo dõi như các bảng 3.1 (trang 29-30), bảng 3.5 (trang 33-34)… Và căn chỉnh để tiêu đề bảng không rơi vào cuối trang.
	Đã bổ sung

	2.2. Về chính tả, đánh máy
	- Báo cáo nên được rà soát và chỉnh sửa lại một số ít lỗi đánh máy ví dụ: “đuợc cấu trúc” (tr. 27), “phướng pháp” (tr.28), “kết qủa” (tr.42), “Nghiên túc “ (trang 56), “đã dạng “ (trang 58)… 
- Khi đề cập đến Trường Đại học Vinh hay Khoa Sinh học mà không muốn nhắc lại, cần chú ý viết hoa “Nhà trường”, thay vì “nhà trường”; “Khoa” thay vì “khoa”.
	Đã rà soát và bổ sung

	3.1.2. Tổng quan chung
	Tuy nhiên, Báo cáo cần được bổ sung giới thiệu về những cải tiến chất lượng có liên quan đến Khoa và CTĐT sau KĐCLGD các CTĐT của Nhà trường, nếu có. 
	Đã bổ sung

	3.2. Phần II. Tự đánh giá của Nhà trường
	Tuy nhiên, có một số nội dung trong “Mô tả hiện trạng” chưa phân tích làm rõ đầy đủ các yêu cầu đối với tiêu chí, cần bổ sung thông tin luận giải kèm minh chứng
	Đã rà soát và bổ sung cụ thể như sau đây

	Tiêu chí 1.1
	Bổ sung phân tích làm rõ hơn sự phù hợp của mục tiêu CTĐT theo từng định hướng nghiên cứu và ứng dụng) với sứ mạng, tầm nhìn của Nhà trường; làm rõ hơn những điều chỉnh mục tiêu CTĐT trong giai đoạn 2020 – 2024. Kế hoạch cải tiến chất lượng cần xác định thời gian cụ thể hơn để đảm bảo khả thi (hiện đang được xác định “Hằng năm từ năm học 2025-2026”).
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 1.2
	Trình bày nội dung CĐR CTĐT; mô tả cụ thể hơn về CĐR CTĐT đáp ứng yêu cầu của trình độ bậc 7 trong Khung trình đô quốc gia Việt Nam; các mức năng lực của CĐR CTĐT được xác định và diễn đạt như thế nào; khả năng đo lường được ra sao. Những CĐR đáp ứng yêu cầu chung; CĐR đáp ứng yêu cầu chuyên biệt. 
Thông tin, minh chứng chưa đáp ứng yêu cầu tiêu chí.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 1.3
	Bổ sung đường link truy cập trang web công khai CĐR CTĐT (hiện tại minh chứng H1.01.03.09 chưa có link). 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 2.1
	Nội dung mã minh chứng H2.02.01.11 trong Danh mục minh chứng chưa đầy đủ để chứng minh cho mô tả ở tr.19 trong Báo cáo TĐG, cẩn bổ sung.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 2.3
	Cần trích dẫn link cụ thể đến website của Phòng ĐT SĐH và Khoa Sinh học nơi công khai bản mô tả CTĐT và đề cương học phần của CTĐT ThS SHTN. Các minh chứng cần được cung cấp đầy đủ cho giai đoạn 2020 - 2025. Bổ sung thông tin, số liệu và minh chứng về khảo sát ý kiến các bên liên quan về khả năng tiếp cận bản mô tả CTĐT và đề cương học phần nếu có để chứng minh cho các nội dung mô tả. Chưa đủ căn cứ đánh giá mức đạt của Tiêu chí là 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 3.1
	Bổ sung mô tả cụ thể về CTDH được thiết kế dựa trên yêu cầu về kiến thức, kỹ năng, mức tự chủ và trách nhiệm (quan điểm thiết kế, nội dung, nguồn lực, tiến độ thực hiện…). Bổ sung thông tin về cách thức GV xác định, lựa chọn tổ hợp các PPDH, KTĐG để đạt được CĐR theo từng nhóm kiến thức, kỹ năng... Bổ sung thông tin và minh chứng về kết quả lấy ý kiến các bên liên quan trong quá trình thiết kế CTDH (nếu có). Bổ sung thông tin mô tả cho nhận định tại Điểm mạnh tr.28 “Nhà trường có văn bản hướng dẫn và tập huấn kĩ lưỡng về xây dựng CTĐT”. Chưa đủ thông tin, minh chứng cho mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 3.2
	Bổ sung mô tả về quy trình, cách thức Nhà trường xác định mức 
đóng góp của mỗi học phần trong việc đạt được CĐR của CTĐT. Bổ sung thông tin và minh chứng về Nhà trường có hướng dẫn GV thiết kế các PPDH, KTĐG và cách thức GV xác định, lựa chọn tổ hợp các PPDH, KTĐG trong ĐCHP để đạt được CĐR, nếu có. Chưa đủ thông tin, minh chứng cho mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 3.3
	Bổ sung thông tin mô tả được tính tiên quyết, các học phần điều kiện… (nếu có) nhằm thể hiện rõ logic phù hợp trong thiết kế CTDH. Bổ sung thông tin về các đợt điều chỉnh CTDH (kế hoạch, quá trình triển khai và kết quả…), đối sánh sự thay đổi, cập nhật và phân tích làm rõ sự thay đổi, cập nhật của CTDH (nếu có). Bổ sung mô tả và minh chứng về kết quả đối sánh và nội tham khảo được đưa vào CTDH ngành SHTN từ các CTĐT tiên tiến (nếu có). Cần kiểm tra lại việc xác lập mã minh chứng và bổ sung các minh chứng liên quan trong giai đoạnh 2024, 2025. Chưa đủ thông tin, minh chứng cho mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 4.1
	Bổ sung mô tả rõ hơn về mức độ hiểu và thực hiện triết lý giáo dục của GV và NH (lấy ví dụ minh họa). 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 4.2
	Bổ sung mô tả, giải thích rõ hơn việc GV xác định và lựa chọn PPDH để giúp người học đạt được CĐR CTĐT; sử dụng một học phần cụ thể để làm ví dụ minh họa GV xây dựng hoạt động dạy học phù hợp để giúp NH đạt được CĐR học phần. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 4.3
	Bổ sung mô tả cụ thể hơn về GV sử dụng các hoạt động dạy học/phương pháp giảng dạy phù hợp nhằm hỗ trợ NH rèn luyện các kỹ năng và nâng cao khả năng học tập suốt đời cho học viên (sử dụng nội dung một học phần cụ thể và 
phân tích làm ví dụ minh họa); bổ sung mô tả về việc thiết kế các nội dung tự nghiên 
cứu/tự học trong ĐCCT học phần hướng đến việc nâng cao khả năng học tập suốt đời 
cho NH (lấy ví dụ nội dung một học phần và phân tích làm ví dụ minh họa).
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 5.1
	Bổ sung mô tả những nội dung hướng dẫn/quy định về thiết kế PP/hình thức kiểm tra đánh giá phù hợp để đo lường mức độ đạt được CĐR CTĐT trong các văn bản Nhà trường ban hành; bổ sung mô tả rõ hơn cách thức GV xác định và lựa chọn phương pháp KTĐG nhằm đánh giá được CĐR (sử dụng một học phần làm ví dụ minh họa sự tương thích/đồng bộ giữa phương pháp đánh giá và CĐR). Bổ sung mô tả cụ thể hơn cách thức xây dựng đề thi, câu hỏi thi, việc tổ hợp đề thi kế thúc học phần nhằm đánh giá được CĐR học phần. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 5.3
	Bổ sung mô tả cụ thể các hoạt động, phương pháp Nhà trường/Khoa đã triển khai để minh chứng các phương pháp kiểm tra đánh giá được sử dụng đảm đo lường được các yêu cầu, CĐR cần đo (độ giá trị), đảm bảo độ tin cậy và có các tiêu chí đánh giá rõ ràng nhằm đảm bảo tính công bằng.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 5.4
	Bổ sung mô tả và minh chứng để chứng minh thông tin phản hồi về kết quả đánh giá được sử dụng để cải thiện việc học tập.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 6.1
	 Bổ sung mô tả các chỉ tiêu phát triển đội ngũ GV của Trường và Khoa (mốc thời gian, số lượng GV ở các trình độ cần đạt) trong Chiến lược phát triển Trường (nếu có); bổ sung mô tả hoặc lập bảng thống kê kết quả thu hút, tiếp nhận, bổ nhiệm, bố trí, chấm dứt hợp đồng và cho nghỉ hưu trong 5 năm (2020-2024). ,…); làm rõ việc đáp ứng yêu cầu tại Thông tư 17/2021/TT-BGDĐT và Điều 4, Thông tư 02/2022/TT-BGDĐT và Thông tư 12/2024/TT-BGDĐT sửa đổi Thông tư 02/2022/TTBGDĐT kèm theo minh chứng là danh sách GV thực hiện CTĐT có đóng dấu của Nhà trường.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 6.2
	Bổ sung số liệu cụ thể về khối lượng công việc (giảng dạy, NCKH, 
PVCĐ và các nhiệm vụ khác quy đổi) trung bình GV đã thực hiện trong thực tế; bổ sung 
việc Nhà trường, Khoa giám sát khối lượng công việc của GV.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 6.4
	Bổ sung kết quả đánh giá về năng lực NCKH của GV của Khoa.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 6.5
	Bổ sung thông tin các khóa đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn/nghiệp vụ dành cho GV của Khoa (Tên khóa đào tạo, bồi dưỡng, đơn vị tổ chức, thời gian tổ chức, số lượng GV của Khoa Sinh học tham gia); kinh phí Nhà trường chi cho đào tạo, bồi dưỡng. Bổ sung minh chứng là các QĐ cử đi học/tập huấn, các văn bằng/chứng chỉ/chứng nhận được cấp, nếu có.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 6.7
	Bổ sung bảng tổng hợp số lượng các hoạt động NCKH (đề tài, hội thảo, seminar; các kết quả: công bố khoa học, sách tham khảo/chuyên khảo, phát minh sáng chế, bản quyền, giải thưởng …), nếu có; kinh phí chi cho NCKH theo mức quy định. Bổ sung thông tin làm rõ: so với chỉ tiêu, kế hoạch về NCKH (đầu năm học) thì các kết quả NCKH của GV của Khoa đạt được ở mức nào.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 7.1
	Bổ sung thông tin làm rõ hơn việc quy hoạch đội ngũ nhân viên của Nhà trường, đặc biệt là kết quả quy hoạch về số lượng, chất lượng và cơ cấu cho giai đoạn đánh giá. Bổ sung thông tin về căn cứ xác định nhu cầu/dự báo nhu cầu về đội ngũ nhân viên hỗ trợ của Nhà trường. Bổ sung số liệu về đội ngũ nhân viên tham gia hỗ trợ thực hiện CTĐT thạc sĩ ngành SHTN (trên cơ sở dữ liệu chung toàn Trường) theo từng năm trong giai đoạn đánh giá. Bổ sung nhận định, phân tích về mức độ đáp ứng của đội ngũ nhân viên hỗ trợ (số lượng, chất lượng và cơ cấu) đối với nhu cầu đội ngũ nhân viên hỗ trợ CTĐT thạc sĩ ngành SHTN được xác lập dựa trên kết quả quy hoạch. Chưa đủ thông tin, minh chứng cho mức tự đánh giá 5/7.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 7.2
	Bổ sung thông tin và minh chứng về quá trình thi/xét thăng hạng và kết quả bổ nhiệm ngạch (chuyên viên, chuyên viên chính…) đối với đội ngũ nhân viên hỗ trợ CTĐT thạc sĩ ngành SHTN trong giai đoạn đánh giá (nếu có). Chưa đủ thông tin, minh chứng cho mức tự đánh giá 5/7.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 7.3
	Mô tả cụ thể hơn về phương pháp, công cụ đánh giá năng lực đội ngũ nhân viên hỗ trợ và bổ sung kết quả đánh giá đội ngũ nhân viên hỗ trợ theo từng năng trong giai đoạn đánh giá. Bổ sung thông tin, minh chứng về kết quả đánh giá từ GV, NH đối với đội ngũ nhân viên hỗ trợ (nếu có). Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 7.4
	Bổ sung mô tả về hoạt động đăng ký nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng của các đơn vị, cá nhân trong Trường, đặc biệt là các chương trường bồi dưỡng, tập huấn tại chỗ liên quan đến nghiệp vụ, chuyên môn theo mảng, lĩnh vực của Nhà trường (nếu có). Bổ sung dữ liệu về kết quả đào tạo bồi dưỡng, kết quả mức chi cho hoạt động đào tạo tạo, bồi dưỡng đội ngũ nhân viên hỗ trợ trực tiếp ngành SHTN trong giai đoạn đánh giá (nên có thông tin về số lượt, nội dung khóa bồi dưỡng, tập huấn…). Bổ sung phản hồi của nhân viên về việc đáp ứng nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng, chất lượng các hoá bồi dưỡng (nếu có). Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 7.5
	Mô tả rõ hơn về việc xác lập khối lượng công việc cho đội ngũ nhân viên hỗ trợ, các quy định về khen thưởng và công nhận. Bổ sung thông tin, minh chứng về các công cụ, phần mềm hỗ trợ quản trị công việc của đội ngũ nhân viên của Nhà trường (nếu có). Bổ sung số liệu về phản hồi của đội ngũ nhân viên về hoạt động quản trị công việc của nhà trường (nếu có). Cập nhật, bổ sung minh chứng về quản trị công việc giai đoạn 2023-2025. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 8.1
	Bổ sung thông tin cụ thể về các chính sách tuyển sinh của Nhà trường đối với CTĐT thạc sĩ (chế độ ưu tiên/ưu đãi, học bổng, học phí, hỗ trợ, thu hút...), theo từng năm trong giai đoạn đánh giá 2020 – 2024. Bổ sung thông tin mô tả cụ thể về việc cập nhật chính sách tuyển sinh (cập nhật, bổ sung, điều chỉnh chính sách nào?...).
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 8.3
	Bổ sung thông tin về các hoạt động và sự tham gia của các BLQ trong việc giám sát tiến độ học tập của người học; bổ sung mô tả cụ thể hơn những hỗ trợ của phần mềm quản lý ĐT để theo dõi sự tiến bộ của người học trong học tập và rèn luyện. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 8.4
	Bổ sung số lượng mỗi loại hoạt động hỗ trợ người học do Nhà trường/Khoa tổ chức và số lượng học viên CTĐT tham gia hằng năm; bổ sung thông tin về các hoạt động hỗ trợ học viên của CTĐT trong thời gian làm luận văn/đề án tốt nghiệp (học kỳ 4) của Khoa, Phòng ĐT, nếu có; Bổ sung số liệu thông tin phản hồi của học viên về các hoạt động tư vấn học tập, các dịch vụ hỗ trợ khác cho học viên, nếu có.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 9.2
	Bổ sung thông tin mô tả mức độ đáp ứng của Thư viện của Nhà trường đối với các quy định của Luật thư viện, Nghị định 93/2020/NĐ-CP, tiêu chuẩn thư viện cơ sở giáo dục đại học (Thông tư 14/2023/TT-BGDĐT) và Chuẩn cơ sở giáo dục đại học (Thông tư 01/2024/TT-BGDĐT). Bổ sung số lượng các học phần trong CTĐT ngành STTN có bài giảng, tài liệu điện tử được lưu trữ tại Thư viện, nếu có.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 9.3
	Bổ sung thông tin về phòng thí nghiệm, thực hành của CTĐT ngành SHTN được bổ sung trang thiết bị trong giai đoạn đánh giá, nếu có. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 9.4
	Bổ sung thông tin cụ thể hơn việc chuyển đổi số trong Nhà trường; đánh giá mức độ đáp ứng yêu cầu theo bộ chỉ số ban hành tại Quyết định số 4740/QĐBGDĐT ngày 30/12/2022 của Bộ GDĐT. Bổ sung thông tin, minh chứng về việc ứng dụng CNTT vào dạy – học, NCKH của CTĐT ngành SHTN, đồng thời làm căn cứ cho nhận định ở Điểm mạnh; bổ sung thông tin mô tả cụ thể về hệ thống dạy học trực tuyến LMS của Nhà trường, nếu có. Thông tin, MC chưa đáp ứng mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.1
	Bổ sung thông tin và minh chứng về hoạt động khảo sát nhu cầu nguồn nhân lực trình độ thạc sĩ ngành SHTN trong các đợt điều chỉnh CTDH (nếu có). Bổ sung dữ liệu về việc khảo sát, thu thập thông tin của các bên liên quan và việc sử dụng rà soát, điều chỉnh CTDH trong giai đoạn đánh giá. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.2
	Bổ sung làm rõ vai trò của các bên liên quan trong quy trình thiết kế và phát triển CTDH, đặc biệt là vai trò của Khoa Sinh học, đội ngũ GV... Xem xét lập bảng đối sánh giữa phiên bản quy trình năm 2023 và phiên bản trước đó. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.3
	Bổ sung mô tả cụ thể về triển khai rà soát, đánh giá hoạt động dạy và học, hoạt động kiểm tra, đánh giá (đặc biệt là thông tin về kết quả rà soát, đánh giá). Bổ sung mô tả những điều chỉnh/thay đổi/cải tiến trong hoạt động dạy - học, PP KTĐG kết quả học tập người học đã thực hiện (từ kết quả rà soát, đánh giá) trong giai đoạn đánh giá. Bổ sung thông tin, minh chứng Nhà trường triển khai thực hiện đánh giá mức độ đạt được chuẩn đầu ra của người học theo Thông tư 17/2021/TT-BGDĐT của Bộ GD&ĐT. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.4
	Thống kê các kết quả NCKH của đội ngũ GV tham gia thực hiện CTĐT theo từng năm, các nghiên cứu về hoạt động dạy – học và việc sử dụng các kết quả nghiên cứu vào cải tiến chất lượng dạy – học. Bổ sung phân tích, đánh giá về hiệu quả và mức độ cải tiến các hoạt động dạy và học cũng như hiệu quả ứng dụng mang lại từ các kết quả NCKH của GV và NH. Cần kiểm tra lại thông tin về thời điểm và giai đoạn thống kê đối với các minh chứng được xác lập trong DMMC. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.5
	Bổ sung mô tả cụ thể các dịch vụ hỗ trợ tiện ích hiện đang triển khai của Nhà trường, làm căn cứ để triển khai lấy ý kiến đánh giá của các bên liên quan trong giai đoạn đánh giá. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 10.6
	Mô tả rõ hơn về tính hệ thống của cơ chế phản hồi từ các bên liên quan (quy định, bộ phận triển khai, công cụ và quá trình thu thập, xử lý và sử dụng kết quả phản hồi của các bên liên quan…). Làm rõ cơ chế phản hồi của các bên liên quan được cải tiến như thế nào qua các lần rà soát (nên lập bảng so sánh để thấy rõ các cải tiến) trong giai đoạn đánh giá. Chưa đủ thông tin, MC đối với mức tự đánh giá 5/7.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 11.1, 11.2
	Bổ sung thông tin về việc Nhà trường xác lập mục tiêu/chỉ tiêu số người học tốt nghiệp (tỉ lệ thôi học, tốt nghiệp, thời gian TN TB) Nhà trường xác định vào đầu năm học/khóa học, nếu có. Bảng 11.1.1 cần được trình bày theo khóa học, ví dụ 2019 – 2021.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 11.3
	Bổ sung thông tin về việc Nhà trường xác lập chỉ số về việc làm của người học từ đầu khóa hoặc hằng năm, nếu có; bổ sung thông tin về mức độ thăng tiến của người học sau TN, nếu có.  
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 11.4
	Bổ sung thông tin về việc Nhà trường tổ chức Hội nghị NCKH cho học viên; các kết quả cụ thể về NCKH của HV (bài báo, BC hội thảo, giải thưởng, số lượng HV tham gia các tọa đàm/seminar…), nếu có; kinh phí Nhà trường chi cho NCKH theo mức quy định. Ngoài ra, bổ sung minh chứng cho các thông tin trong Bảng 14.4.1.
	Đã rà soát và bổ sung

	Tiêu chí 11.5
	Bổ sung kết quả khảo sát về mức độ hài lòng của các BLQ qua các hoạt động khảo sát, lấy ý kiến phản hồi như mô tả trong BC, nếu có.
	Đã rà soát và bổ sung

	3.2.2. Việc phân tích, so sánh các điểm mạnh, tồn tại và nguyên nhân 
	Tuy nhiên, cần bổ sung thêm thông tin, minh chứng làm căn cứ cho một số một nội dung của một số Điểm mạnh và Tồn tại ở một số tiêu chí, xem cụ thể trong mục 3.2.1.   
	Đã rà soát và bổ sung

	3.2.3. Việc xác định những vấn đề cần cải tiến chất lượng và các biện pháp thực 
hiện của đơn vị
	Tuy nhiên, nhiều kế hoạch hành động thời gian chưa cụ thể (ví dụ: Hằng năm, Từ năm học 2024 -2025,...), cần được điều chỉnh, xác định cụ thể hơn để đảm bảo khả thi.    
	Đã rà soát và bổ sung

	3.2.4. Việc sử dụng thông tin và minh chứng trong báo cáo tự đánh giá
	Tuy nhiên, cần bổ sung thông tin, minh chứng để đảm bảo đáp ứng yêu cầu tiêu chí và mức tự đánh giá, xem cụ thể trong mục 3.2.1.   
	Đã rà soát và bổ sung

	3.2.5. Tính đầy đủ, thống nhất của các thông tin và minh chứng về mức độ đạt 
được của các tiêu chí 
	Tuy nhiên một số tiêu chí cần bổ sung đầy đủ các thông tin, một số tiêu chí có mức tự đánh giá mức 5/7 điểm cần rà soát bổ sung thêm thông tin, minh chứng để đảm bảo đáp ứng, xem cụ thể trong mục 3.2.1.
	Đã rà soát và bổ sung

	3.4. Phần IV. Phụ lục 
	3.4.1. Cơ sở dữ liệu kiểm định chất lượng giáo dục 
Tuy nhiên, Nhà trường cần rà soát, điều chỉnh theo một số nội dung nhận xét sau: - Những mục không có số liệu ghi “0” hoặc “-“, không nên bỏ trống. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Phần III. Giới thiệu khái quát về đơn vị thực hiện CTĐT
	- Mục 24: Bổ sung thông tin còn thiếu; 
	Đã rà soát và bổ sung

	Phần IV: Cán bộ, giảng viên, nhân viên của đơn vị thực hiện chương trình đào tạo
	- Mục 34: Kiểm tra số lượng giảng viên cơ hữu, số lượng giảng viên cơ hữu ≤ số lượng giảng viên cơ hữu ở mục 33; 
- Mục 35, 36: Thống nhất số liệu với mục 33, 34. 
- Mục 37: Kiểm tra số liệu tổng  Tỉ lệ (%) nghiên cứu cơ hữu sử dụng tin học.
	Đã rà soát và bổ sung

	Phần V: Người học (chỉ tính số lượng NH của CTĐT) 
	- Mục 39: Bổ sung giai đoạn còn thiếu; 
- Mục 40: Bổ sung tỷ lệ %. 
	Đã rà soát và bổ sung

	Phần VI: Nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ 
	- Mục 45: Bổ sung số liệu trong bảng; kiểm tra số liệu Tổng số đề tài qui đổi, Tỉ số đề tài NCKH và chuyển giao KHCN (qui đổi) trên CB cơ hữu của đơn vị thực hiện CTĐT. 
- Mục 46: Bổ sung số liệu còn thiếu. 
- Mục 47: Kiểm tra số liệu tổng số cán bộ tham gia. - Mục 48: Bổ sung hệ số, số liệu tổng số đã quy đổi, Tỉ số sách đã được xuất bản (qui đổi) trên CB cơ hữu 
- Mục 50, 52, 53, 54, 55: Bổ sung số liệu trong bangr - Kiểm tra và cập nhật các số liệu trong Phần VIII. Tóm tắt một số chỉ số quan trọng theo nhận xét bên trên.
	Đã rà soát và bổ sung

	3.4.3. Danh mục minh chứng 
	- Để chế độ nhắc lại tiêu đề cho tiện theo dõi. 
- Bổ sung Số, ngày ban hành cho một số minh chứng còn thiếu như: H1.01.03.01 (Hướng dẫn xây dựng và công bố CĐR ngành đào tạo) thiếu nơi ban hành; H6.06.01.05 (Kế hoạch chiến lược phát triển giai đoạn 2020-2025, tầm nhìn 2030 của Trường Sư phạm) thiếu số, ngày, tháng ban hành; H6.06.01.08 (Kế hoạch tuyển dụng, sử dụng, bổ nhiệm viên chức hàng năm) chưa có số văn bản, ngày tháng … 
- Bổ sung đường link cho một số minh chứng là trang web như: H2.02.01.11 (Trang thông tin điện tử (Website) của Phòng Đào tạo có công bố mục tiêu), H5.05.01.07 (Website Nhà trường đăng tải các qui định về đào tạo SĐH)…
	Đã rà soát và bổ sung



