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MO DAU

Kiém tra va dénh gi4 trong day hoc co vai tro rat quan trong trong viéc nng cao chét
luong gido duc. Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 ctia Ban chip hanh Trung wong
bang vé d6i méi can ban, toan dién gido dyc va dao tao da néu ro: chét luong, hi¢u qua gido
duc va dao tao con thip so v6i yéu cau, nhat 1a gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép;
phuong phap gido duc, viéc thi, kiém tra va dénh gia két qua con lac hau, thiéu thuc chét.
Mot trong cic nhiém vu va giai phap dugc dit ra 1a d6i méi can ban hinh thic va phuong
phap thi, kiém tra va danh gia Kkét qua gido duc, dao tao, bao dam trung thuc, khach quan.
Viéc thi, kiém tra va danh gid két qua gido duc, dao tao can tirng budc theo cac tiéu chi tién
tién duoc x4 hoi va cong dong gido duc thé gidi tin cay va cong nhan. Phéi hop st dung két
qué danh gia trong qua trinh hoc vé6i danh gia cudi ky, cudi ndm hoc; danh gia cua nguoi day
voi tu danh gia ctia ngudi hoc; danh gia cia nha truong voi danh gid cua gia dinh va cua xa
hoi.

Thyuc hién quan diém chi dao trén, trong nhitng nam hoc vira qua, Truong Pai hoc
Vinh d tich cuc, chu dong trong viée déi méi ndi dung, chwong trinh, phuong thirc dao tao
va phuong thire KTDG nham nng cao chét luong dao tao dap tmg nhu ciu d6i méi gido
duc. Nha trudng coi cong tac KTPG cta ngudi hoc 1 mot khiu quan trong trong d6i méi
d3o tao, 14 hoat dong chu yéu tac dong dén dbi méi phuong phép giang day cua giang vién

va phuong phap hoc tap cuia sinh.



Phin 1: Tong quan vé cong tac kiém tra danh gia
1.1. Mt s6 khai niém co ban vé kiém tra danh gia trong day hoc
1.1.1. Do luong (measurement)

Do luong 1a mot khai niém chuyén dung dé chi su so sanh mot sy vat hay hién
tugng v6i mot thude do hay chuan muc, cé kha ning trinh bay két qua dudi dang thong
tin dinh lwgng hodc dinh tinh. Noi cach khéc, do luong 1a mdt hoat dong s dung thang
do v&1 muc dich gan con s6 hodc thtr bac cho d6i tuong do (nghién ctru) theo mdt hé
théng quy tic hay chuin myc nao do.

Ddi véi hoat dong day hoc, do luong 1a qua trinh thu thap thong tin mot cach dinh
lwong vé cac dai luong dic trung nhu nhén thic, tu duy, k¥ ning va cac pham chét nhin
cach khac trong qua trinh gido duc. Po luong cé thé théng qua viée thi kiém tra dé xac
dinh mac d6 ngudi hoc nam duoc kién thirc mdt mon hoc hodc mirc d6 hiéu biét vé mot
van d nao do.

1.1.2. Trdc nghiém (test)

Tric nghiém 13 mot phép thir (kiém tra) dé nhan dang, xac dinh, thu nhan nhiing
thong tin phan hoi vé nhitng kha ning, thudc tinh, dic tinh, tinh chit ciia mot sy vét hay
hién tugng nao do.

Trac nghiém trong day hoc ciing 14 mot phép thir (mot phuong phap kiém tra danh
gi4) nham danh gia khach quan trinh d9, niang luc cling nhu két qua hoc tap cua ngudi
hoc trudce, trong qua trinh va khi két thac mot giai doan hoc tap nhat dinh. Phuong phap
trac nghiém c6 thé 1a khach quan hodc chu quan.

1.1.3. Kiém tra déanh gid (assessment)

Theo Griffin, kiém tra danh gia (KTPG) 1a mot sy mé ta, bao gdm cac hoat dong
thu thap thong tin minh chimg vé thanh qua hoc tip clia ngudi hoc va dién giai y nghia
thong tin minh chirng d6, mo6 ta thanh qua hoc tap cua nguoi hoc dya trén sy dién giai.

Theo Hoi dong quéc gia vé do ludng trong gido duc ciia Hoa Ky, KTDG trong day
hoc 13 qua trinh thu thap thong tin dé dua ra nhiing quyét dinh gido duc lién quan t&i
nguoi hoc, dé phan hdi cho nguoi hoc vé su tién bo, nhirng diém manh va diém ton tai
trong hoc tap cia ho, dé dua ra cac quyét dinh vé hiéu qua ctia cong tac giang day, sy phu
hop ctia chuong trinh dao tao va cudi cung 14 dé cung cip thong tin xay dung chinh sach.

1.1.4. Banh gid (evaluation)



Panh gia 1a sy giai thich c6 tinh chat tong két cac dit liéu c6 duge tir cac bai kiém
tra hay nhitng cong cu danh gia khac. Panh gia 1a viéc dinh ra gia tri ctia ban than dbi
tugng dugc danh gid trong mdi twong quan véi cac ddi tuong hay méi trudng xung
quanh.

Khai niém danh gid dugc sir dung trong linh vuc gido duc duogc hiéu theo nhiéu
cach khac nhau. Theo C.E. Beeby, danh gia 1a sy thu thap va Iy giai mot cach c6 hé théng
nhirng bang chimg din t6i su phan xét vé gia tri theo quan diém hanh dong, khai niém
nay nhan manh vao khia canh gia tri, coi danh gia 1a sy thu thap va 1y giai mét cach co h¢
théng nhitng bang ching dan téi su phan xét v& mit gia tri. Theo R.Tyler, danh gia thé
hién ¢ sy xem xét muc do thich dang gitta toan bd cac thong tin véi toan bd céac tiéu
chuén twong ng véi muc tiéu xac dinh, nhim dua ra mot quyét. Theo Owen & Rogers,
danh gia 1a viéc thu thap thong tin mot cach hé théng va dua ra nhiing nhan dinh dua trén
co s& cac thong tin thu dugce. Nhu vay, quan niém vé danh gia dugce xem xét phu hop véi
muc dich, ddi twong cu thé cAn danh gia. Co thé hiéu danh gia 1a sy thu thap thong tin
mot cach hé théng vé thuc trang cua dbi tuong dugc danh gia, tr d6 dua ra nhiing nhan
dinh xac thuc dya trén co s& cac thong tin thu dugc, lam co s& cho viée dé xuit nhirng
bién phap nham ning cao chét luong gido duc.

Dénh gia 1a mdt qua trinh bao gém viéc chuan bi cho danh gia, thu thap, phan tich,
xir Iy cac thong tin thu dugc, chuyén giao két qua dén nhitng ngudi lién quan dé cé duoc
nhitng quyét dinh thich hgp. San pham ctia danh gia 14 cic thong tin va bang ching thu
duoc trong qua trinh danh gia, cac nhan dinh rat ra trén co s& cic thong tin va bang
chtng thu dugc, cac két luan. Panh gia trong gido duc bao gdm viée tra 10i cac cau hoi
nhu: muc dich cua danh gia; nhitng gi can duoc danh gia; ai danh gia; nhimng thi tuc cta
danh gia; phwong phap nao duogc st dung; danh gia bang nhitng tiéu chuan nao.

Theo quan diém cua Yoloye (1998), hiéu vé qua trinh dua ra quyét dinh danh gia
1a rat can thiét d6i véi giao duc dai hoc. Bt luan mot nguoi st dung dinh nghia vé danh
gia nhu thé ndo, song chic chan qua trinh danh gia phai c6 3 yéu t6 ciu thanh sau day:

- Mot thyc thé duge danh gia c6 thé 1a mot san pham, mot qua trinh hodc mot sy hoan
thién.

- Phép do vé mot thuc thé hudng téi mot két qua bang diém sd, bang cAp do hay cac thé
hién vé& mat lugng khac.

- Danh gia dinh luong bang cach gan vao d6 mot gi tri. Gia tri c¢6 thé cho & cac dang khac
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nhau nhu dat/truot hoac loai 1/loai 2/loai 3 dat/truot.

Su danh gia khac nhau vé ban cht cia né, tuy theo nd danh gia vé mit sé luong
hay chat lugng. Trong linh vuc gido duc, su danh gia thuong mang ban chét dinh luong.
Viéc cho diém (bang con sd) va xép loai theo thtr ty (A,B,C,D) dugc dung dé do két
qua bing diém sd cua sinh vién. Phuong phap nay dugc xép vao loai danh gia dinh
luong. Vi du, danh gia hi€u qua bén trong vé mit dinh lugng ctia mot ndm hoc cod thé dua
trén:
ty 1& gitra s6 ngudi 14y duoc bang tot nghiép va sb ngudi hoc di dang ki.
ty 1& gitra s sinh vién bi luu ban va tong sb vao trudng.

Su danh gia ciing c6 thé 13 vé mit chat luong. Chiang han, hiéu qua bén trong cia mot
nam hoc c¢6 thé duoc danh gia mot cach dinh tinh thong qua:

so sanh k¥ ning cua sinh vién dat dugce cudi nim hoc voi k¥ ning cia sinh vién ¢ dau
nam hoc.

so sanh nhing k¥ ning dat duoc véi nhitng k¥ ning dé ra trong muc tiéu.

1.2. Muc dich cua KTDG trong day hoc

Bét ké hoat dong dénh gia ndo ciing hudng vao muc dich nhat dinh, danh gia c6
nhiéu muc dich khac nhau. Panh gia nham xac dinh mtc d6 dat duge cac muc tiéu giao
duc, danh gia cudi cung sé di dén x4c nhan két qua cua nd, danh gia ching thuc cho kha
nang cua con nguoi trong cac linh vyc hoat dong xa hoi, cling nhu chét lugng ctia mat to
chtrtc dam bao cho su phat trién gido duc. Tuy nhién, dé dat muc tiéu tot hon can phai
diéu chinh hanh dong, tir d6 cho phép can thiép kip thoi va lam cho hanh dong thanh
cong hon. Panh gia dé gitp cac co sé gido duc ludn duoc giai trinh véi xa hoi, voi cac co
quan c6 thim quyén, voi cac bac phu huynh vé viée co s& gido duc thuc hién tot chic
ning, nhiém vu cua truong va két qua dat duoc 1a hop 1y.

Danh gia nhim ning cao chat luong cua tat ca cac hoat dong gido duc, chuong
trinh gido duc, san pham gido duc, danh gia can phai mang tinh du doan, chi tiét, co tac
dung diéu chinh, phat tién nang cao. Panh gia cung cap nhiing thong tin dé chi dao kip
thoi cac hoat dong ¢ mot don vi gido duc, gitip cho viéc didu chinh thudng xuyén cac
hoat dong gido duc, nang cao cht luong gido duc.

Dénh gia 1am co ¢ cho cac cap quan 1y c6 nhitng quyét dinh cu thé nhu: quyét

dinh vé do1 ngili can by dé nang cao trinh d§ chuyén mon va nghiép vu cho ddi ngii can



bd quan 1y gido duc, doi ngii gido vién; quyét dinh vé qua trinh gido duc va dio tao nhu
van dé tiép tuc hay can cai tién phuong phép, ndi dung, chuong trinh dao tao .v.v ; quyét
dinh ddi v6i ngudi hoc; nhitng quyét dinh vé nghién ctru.

Noi chung, viéc danh gia bao ham hai muc dich chinh:

Pdnh gid nham muc dich gidi trinh — thong thuong tién hanh ¢ cudi mot giai doan
cu thé nham muc dich thong qua su xét doan vé qui mo cua nhitng cai da dat duogc so
v6i nhirng cai mong doi. Viéc ndy d6i khi din dén gidng nhu danh gid hét mon. Tiép
theo 1a sy cong nhan thanh tich, vi du nhu cho 1én 16p hodc cho & lai 16p, cép cho
mot ching chi hodc khong cép chtrng chi, hodc cho thoi hoc.

Pdnh gid nham hoan thién day va hoc — thong thuong tién hanh ¢ nhiéu giai
doan khac nhau trong qua trinh day va hoc nham xac dinh nhiing diém yéu va nhiing
diém manh c6 thé anh huéng dén thanh cong hay that bai & cudi khod hoc. Poi khi viéc
nay con dugce goi 1a danh gia thuong xuyén (hinh thanh) va tiép theo d6 thuong 1a y
kién nhan xét cua giang vién dbi véi ting sinh vién cy thé dé gitp ho khic phuc thiéu
sot trong cac hoc, thi va gia ting co hoi thanh cong khi két thiic khoa hoc. Vé mat nay,
su danh gia thudng xuyén cé thé coi la danh gia chan doan.

1.3. Phwong phap va cong cu danh gia trong day hoc
1.3.1. Phuong phap danh gia

Tuy thudc vao muc tiéu nhidm t&i, ddnh gid c6 thé dugc tién hanh dua trén
cac phuong phap khac nhau. Phuong phap danh gia c6 thé mang tinh chat:
chan doan
chuan hoa
dua theo tiéu chi

Danh gia mang tinh chin doan khi ndé nhim vao viéc danh gia nhitng dic diém
riéng cua ngudi hoc trong mbi lién quan dén nhirg yéu cau cua cic mon hoc hoic cua
chuong trinh. B&i vay, muc dich cia danh gia chin doan 13 dé xac dinh nhimng tinh
chat khac nhau cia vin dé& da dit ra va thong qua danh gia nhitng tinh chit d6 c6 thé
xéac dinh dugc nhitng két qua ky vong.

Dénh gia chdn dodn c6 thé duoc tién hanh & dau mot khoa hoc méi hodc mot
chuong trinh méi. Trong truong hop do, muc dich cia no 1a xac dinh xem nguoi hoc co

duoc nhirng k¥ niang yéu cdu cta dau vao khoa hoc hay khong. Panh gia chan doan
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cling co thé thuc hién & gitra hodc cudi mot khoa hoc riéng biét.

banh gia duoc goi l1a chudn hod khi nd so sanh thanh tich hoc tap cua mot sinh
vién v6i thanh tich cua nhitng sinh vién khac cung cdp hodc cung 16p dung 1am nhém
tham chiéu.

Viéc lap danh sich sinh vién dya trén thanh tich lién quan dén sy danh gia chuan
hoa nhu vay.

Danh gia can cu theo tiéu chi khi viéc nay nham danh gia trinh d§ hoc tap cua
mot sinh vién dua theo nhiing ti€u chi két qua dugc dinh nghia mdt cach tuong minh
hodc khong tuong minh (implicitly) theo cdc muc dich. N6 khong bao ham viéc so
sanh mtrc do hoan thanh(hoan hao) ciia moét sinh vién nay véi mirc do hoan thanh cua
nhitng sinh vién khéac. N6 nham xac dinh méc d6 dat duge muc tiéu va muc dich cua
mon hoc.
1.3.1.1. Phwong phdp kiém tra viét dang tw ludn

Phuong phap kiém tra viét bai tu luan 13 phuong phép sir dung hinh thirc bai viét
ty luan dé thu thap thong tin phan hdi nham danh gia niang lyc ciia ngudi hoc, ching doi
hoi sir dung nhan xét, phan xét va dién giai ciia nguoi chdm trong viée cho diém, gdm cac
loai cau hoéi kiém tra tra 161 mo rong hay c6 cdu truc.

Loai bai tu luin c6 vu diém sau :

- Kha ning lap lun, sip dit hay phac hoa;

- Kha nang tham dinh, binh luan

- Kha ning chon lya céc kién thirc, ¥ tuéng quan trong va tim mbi quan hé giita
cac kién thirc y tudng ay;

- Kha ning thé hién hay dién dat cac ¥ tuéng sang tao.

Loai cdu héi luan c6 thé dung KTPG cac muc ti€u lién quan dén thai do, su hiéu
biét.nhitng ¥ niém, s& thich, va tai dién dat tu tuéng.

Phuong phép kiém tra viét bang tu luan c6 cac han ché sau :

- Khong c6 kha ndng do luong tri thuc vé su kién hodc k¥ nang hanh dong mot
cach hitu hiéu.

- Céc cdu tra 161 thuong dai, ton thoi gian trinh bay, dién dat bang vin viét. Hoc

sinh dé quay cop va cé thé khéo 1éo tranh dé cap nhimng diém khong hiéu 3.



- Viéc chim diém thuong mét nhiéu thoi gian. Két qua phu thudc vao nguoi chdm

Yéu cau d6i voi phuong phap kiém tra viét dang bai ty luan:

- Céu hoi kiém tra can duoc dién dat mot cach rd rang, chi y dén cau tric vé ngi
phap. Tu ngtr lya chon phai chinh xac

- Can xac dinh duoc thoi gian can cho viée tra 16i cau héi, d6i voi nhing ciu tra
10 gidi han, c6 thé dé udc lwong thoi gian tra 16i cho mdi cau, con ddi véi nhiing cau tra
161 m& rong, kho hon trong viéc udc lugng thoi gian can thiét, do d6 cau hoi can dam bao
cho hoc sinh viét cham cling c6 thé hoan thanh dugc bai viét.

- Mot trong nhitng cach co thé cai tién cau tu luan dé nang cao d6 tin cdy la ting
s6 cau hoi trong bai kiém tra, giam d6 dai & phan tra 161 cia mdi cu, nhitng ciu qua dai
va tong quat c6 thé phan ra 1am nhiéu cau hoi ngan, c6 gidi han d6 dai cia mdi cau.

- Khi t6 chitc cho sinh vién 1am bai can phai c6 nhitng bién phap dé tranh duoc
cac yéu tb gay nhidu tir bén ngoai. (tiéng 6n, 4nh sang va cac yéu td gy nhiu khac).

- Cén x4c dinh thang diém mot cach chuan xac va chi tiét, trong d6 dua ra nhitng
cAu tra 11 c6 thé chdp nhan duoc va trong s cho timg cdu tra 16i. Can phai c6 mot bang
huéng dan néu rd nhitng khai niém, nhitng ¥ tudng, nhitng lip luin, khéi luong dai ngin
va mot sd van dé khac tao nén mot bai tra 101 chfip nhan dugc. Mat khéc, can c6 du kién
dua ra mot s6 van dé co thé xuét hién trong bai 1am, dé ¢ cach xir 1i va cho diém.
1.3.1.2. Phwong phdp trdc nghiém khéch quan

Mot bai trac nghiém khach quan thudng bao gdm nhiéu cau hoi, mdi cau thudng
duoc tra 161 bang mot dau hiéu don gian, hay mot tir, mot cum tir, do dé c6 nhiéu cau hoi
trong mot bai tric nghiém.

Trong linh vuc gido duc c6 nhiéu cach phén loai tric nghiém, mdi cach phan loai
déu dya trén nhitng co sO nhét dinh. Theo dang thuc cua bai tric nghi¢ém cé tric nghi¢m

khach quan va trac nghiém tu luan.
* Cac logi cdu trac nghiém khach quan
Cau nhiéu lya chon

La loai cau thong dung nhét, loai cu nay bao gom hai phan 1a phan cau din va
phén lua chon. Phan cau dan 13 mét cau hoi hay mot cau bo ling (cau chua hoan tét) tao

co s6 cho sy lya chon. Phan Iya chon gom nhiéu phuong an tra 101 . Nguoi tra 101 s€ chon



mot phuong 4n tra 16i duy nhat ding hodc dung nhat, hoic khong c6 lién quan gi nhat
trong sd cac phuong an cho trude. Nhirng phuwong an con lai 13 phuong 4n nhiéu.

Loai cdu dung - sai

Cau tric nghiém loai nay thudng bao gdm mét cau phat biéu dé phan doan va di
dén quyét dinh 13 dang hay sai. Loai cdu nay 1a d& soan dbi voi gido vién va dugc tién
hanh nhanh chéng déi véi hoc sinh.

Cdu trd 101 ngdn

Cau tra 101 ngan duogc trinh bay dudi hinh thie mot cau hoi va duoc tra 161 bang
mot, hay mot cym tur .

Cdu dién vao ché trong

Puoc trinh bay dudi hinh thirc mot cdu phat biéu chwa day da Néu nhu cho trudce
mot s6 phuong an lwa chon dé dién vao chd tréng thi né ciing gin giéng nhu ciu nhiéu
lya chon, ciu dién vao chd tréng cling 1a mot dang cua cau tra 101 ngén.

Cdu ghép doi

Loai cau ghép ddi thudng bao gom hai ddy thong tin goi 1a cac cau dan va cac cu
dap. Hai ddy thong tin ndy c6 sb cau khong bang nhau, mot ddy 1a danh muc gdm céc tén
hay thuat ngir va mdt day la danh myc g@)m cac dinh nghia, dac diém v.v... Nhiém vu cta
nguoi lam bai 1a ghép chung lai mot cach thich hop.

MGdi loai cdu ¢ trén déu c6 nhitng wu diém va han ché nhét dinh, trong qua trinh
kiém tra, danh gi4 cin xem xét chiing trong hoan canh cu thé dé lua chon va sir dung cho
phu phop v6i cac muc ti€u do luong va danh gia.

Str dung phuong phap tric nghiém khach quan trong danh gia ngudi hoc c6 kha
ning do duoc cic muc do ciia nhan thirc (biét, hiéu, 4p dung, phan tich, téng hop, danh
gi4). Mot trong nhiing wu diém ndi bat ctia phuong phap trac nghiém khach quan 1a diém
s6 ¢o do tin cay cao. Bai tric nghiém bao quat dugc pham vi kién thirc rong nén dai dién
duoc cho nodi dung can danh gia.

Tuy nhién phuong phap tric nghiém khach quan ciing c6 mdt vai han ché, dung
bai tric nghiém khach quan s& khé khin trong viéc do ludong kha ning dién dat, sip xép,

trinh bay va dua ra y tuéng maoi.
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Qua trinh chuan bi cau hoi trac nghiém 1a kho khan va mat nhidu thoi gian, dong
thoi viée tién hanh xay dyung cau hoi can tuan theo nhitng budc chit ché hon so véi cau
tu luan.

* Yéu cau khi sir dung phwong phdp trdc nghiém khéch quan

Luya chon phuong phép trac nghiém khach quan cin can ctr vao muyc dich danh gia,
dbi trong danh gia va cac diéu kién cuy thé, ciing nhu kha ning ma tric nghiém c6 thé do
luong va danh gia duogc cac muc tiéu da xac dinh.

C6 mot hé thdng ngan hang cau tric nghiém dam bao duoc yéu cau vé cac chi sd
ctia cau tric nghiém. Khong phai chi ddi véi tric nghiém tiéu chuan hod dugc st dung
trén pham vi rOng, ma cac tric nghiém do gido vién soan dé danh gia nang luc cua nguoi
hoc trong mot truong hay mot 16p hoc cling can duoc xay dung mdt cach can than. Hé
thong ngan hang ciu tric nghiém can dugc quan 1y mot cach khoa hoc.

Céc cau tric nghiém khi thiét ké vao bai tric nghi¢m phai dai dién duoc cho ndi
dung can danh gia, sip xép cau tric nghiém theo timg chu dé va tir dé cho dén kho. Qua
trinh tién hanh tric nghiém can duoc tién hanh cén than

Hudng dan chu ddo vé cach thire lam bai trac nghiém trudc khi tién hanh lam tric
nghiém. Péi voi cac ky thi trién khai trén mot dién rong, viéc cham diém bai tric nghiém
duoc thuc hién bﬁng may chidm theo mot qui trinh chat ché.
1.3.1.3. Phwong phdp vin ddp

Vén dap 1a mot phuong phéap kiém tra - danh gia st dung cac cau hoi truc tiép
(hoi- dap) dé thu nhan cac thong tin phan hdi vé cac dic kha ning, thai do, nhan thuc...
cua nguoi tra 101.

Uu diém

- Cho thong tin phan hdi truc tiép va nhanh chong. Loai hinh ciu hoéi da dang va
c6 khé nang st dung linh hoat trong cac tinh huong khac nhau

- Vtra dinh tinh vira dinh luong duoc ca kién thirc, k¥ nang va thai do

- C6 d6 chinh x4c twrong dbi cao, c6 gia tri gido duc nhiéu mit, bo sung kién thirc,
it ton thoi gian

- Rén luyén ning luc tu duy va kha niang phan Gng, 1ap luan dién giai bang 10i tirc

thoi cua hoc sinh .
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Nhwge diém:
- Thong tin tra 10i mang nang tinh chét, suy nghi cht quan ctia ngudi tra 10i

- D& bi sai 1éch ban chat.

- Chiu anh huéng ctia moi trudng, ngoai canh va thai do ctia ngudi hoi va taim thé
ctia ngudi tra 101. Khong hoi duge nhiéu ngudi trong mot lic.

- Kho luu gitr thong tin tra 10i. Chi hoi dugc ting khia canh cua van dé

- Tén thoi gian néu sd lwong hoc sinh dong

Yéu cau khi sir dung phwong phdp van dap

Cau hoi phai chinh xac, rd rang, sat véi trinh do ciia ngudi hoc, dién dat cau ding
nglt phép, gon gang sang sua, cau hoi phai c6 tac dung kich thich tich cuc, doc lap tu
duy. Nén c6 tir 2 ngudi trd 1én tham gia dé dam bao tinh khach quan
1.3.1.4. Phwong phdp quan sat

Quan sat 1a mdt phuwong phap kiém tra -danh gia st dung tri gic (truc tiép hoic
gian tiép) dé thu nhan cac thong tin phan hdi vé cac dic diém, tinh chat, trang thai. cia
cac ddi twong can danh gia. Phuong phap nay thuong sir dung dé quan sat k§ ning, san
pham, thai do.

Uu diém cta phuong phap nay 1a :
Cho thay hinh anh cu thé ctia ddi tuong can danh gia ( hanh vi, hoat dong, trang thai..vv )
C6 thong tin tryc tiép , trung thuc va nhanh chong
C6 kha nang tim hiéu dugc nhiéu khia canh cia ddi twong quan sat. Rét tot cho kiém tra
thuc hanh
Tuy nhién quan sat c6 mot sb nhugc diém sau :
Thong tin phan hdi mang ning tinh chat dinh tinh, bé ngoai, hinh thirc
kho thiy ban chat.
Chiu anh huong cia moi trudong, ngoai canh va thai do cua nguoi quan sat
Kho quan sat khi dbi twong déng va c6 nhiéu hoat dong phrc tap
Ton thoi gian khi can danh gia qué trinh.

Yéu cau khi sir dung phirong phép nay la

Pé tién hanh quan st, trudc hét can xac ding dugc muc tidu va hé théng hanh vi

lién quan dén muc ti€u cling nhu cdc mirc d cua hanh vi.
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- Can ¢6 ké hoach trude cho viéc quan sat, va phai chuén bi mét danh muc can
quan sat cai gi, tirc 1a phai dinh ra trudc mot loat hanh vi sé dugc quan sat, viéc quyét
dinh nay gidng nhu viéc quyét dinh 1 ndi dung gi s& duoc dua vao bai. Can phai dua trén
cac muc ti€u s€ danh gia

- Khi quan sat chi nén tap trung vao mot hodc hai dac diém dé cho céc sd liéu tin
cay hon, boi vi ngudi quan sat kho tap trung vao nhiéu dic diém cung mot lic.

- S6 luong quan sat phai nhiéu va thoi gian quan sat dién ra lién tuc thi thi d6 tin
cdy cua quan sat sé 16n hon.

- Quan sat duoc tién hanh dong thoi véi hoat dong va giang day va gido duc cua
giang vién. ttrc 1a khi giang vién 1én ké hoach giang day va gido duc thi dong thoi ciing
c6 ké hoach quan sat dé hai yéu t6 nay co lién quan véi nhau

- Quan sat can mang tinh lira chon, tirc 1a néu quan sat trong mot tip thé mang tinh
bao quat, tuy nhién cling can duoc tap trung téi mot vai ca nhan dic biét, ching han nhu
nhitng hoc sinh cham chap hoac tach biét, khép kin, hoac qua hiéu dong, chung can co su
gitp do dac biét.

- Nén ghi lai mot cach can than va tom tit ngay sau khi n6 xdy ra, tuy nhién khong
nén dong thoi dwa ra nhiing giai thich két luan ngay vé thai do, didu nay sé gay tré ngai
dén tinh khach quan trong qua trinh thu thap thong tin quan sat.

- C6 thé sir dung cac phuong tién k¥ thuat vao qua trinh quan sat
1.3.2. Cong cu danh gia
1.3.2.1. M{t s6 cong cu danh gia thong dung
- Ghi chép, bao céo: str dung trong sudt qua trinh day hoc ctia hoc phan;

- Phiéu hoc tap: str dung trong céac gio day;
- Rubric: str dung trong gio thuc hanh, lam viéc nhom (tham khao Phu luc 4);
- Phiéu tu danh gia, theo doi: sir dung trong gi¢ thyc hanh, lam viéc nhom;
- Bai luan: sur dung khi can binh luan, dua y kién c4 nhan vé linh vuc nao do;
- Trac nghiém: sir dung trong sudt qua trinh day hoc ctia hoc phan;
- Phong van, trao d6i...: str dung trong sudt qua trinh day hoc ctia hoc phan;
- Phiéu diéu tra: st dung thoi diém dau, gitra, cudi mon hoc;
1.3.2.2. Goi ¥ trién khai danh gié va cung cdp thong tin danh gid
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a. Trién khai danh gia

- Giang vién c6 thé phdi hop nhiéu hinh thic, phuong phap va cong cu khac nhau
dé thyc hién danh gia qu4, cu thé:

Panh gia cho diém c4 nhan/nhom;

Danh gia ghi nhan sy tién bo, kém theo nhan xét cu thé vé ngudi hoc (khong cho
diém);

Panh gia st dung két qua tu ddnh gia ctia ngudi hoc/nhom nguoi hoc;

Danh gia ¢ sy tham gia truc tiép cta ngudi hoc/nhdém/ca 16p;

- C6 thé thuc hién nhiém vu nay duoi nhiéu hinh thtrc khac nhau:

Tich hgp trong gi¢ day hoc;

Trong cac gio tra bai;

Trong cac gio hoat dong khac (trén 16p/ngoai 16p);

Trao doi qua dién thoai, e-mail, hé théng quan ly hoc tap,...

b. Cung cép thong tin danh gia

Viéc cung cip thong tin danh gia theo tién trinh can duoc thuc hién thudng xuyén
theo nguyén tic:

- Kip thoi: cang sém cang tdt;

- Chinh x4c: tap trung vao 1-2 van dé then chdt can khic phuc, nhan manh vao su
tién bo (khuyén khich) va cac bude can thyc hién tiép theo;

- Pung dbi twong: bam sat cac muc tiéu (kién thirc, k§ ning, thai do) day hoc da
duoc xac 1ap va cong bd trude cho nguoi hoc ngay tir dau hoc phan;

- Khéng han ché vé thoi diém va sb 1an danh gia;

- Vi sy tién bo: két qua danh gia can tap trung vao su tién bd cta ngudi hoc chir
khong phai ban than nguoi hoc (khong phai 1a "ndng luc cua em chi 14 trung binh", ma la
"dé dat dugc muc gidi em can phai'...).

1.4. Nhirng nguyén tic cAn dam béo khi thwe hién KTDG trong day hoc

1.4.1. Nguyén tic 1: Pdnh gid thuc chat la qud trinh nguoi ddnh gid dwa ra nhdn xét,

phadn quyét mang tinh chuyén mén
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Nguyén tic nay chi ra rang c6t 161 ctia hoat dong danh gia 1 nhitng nhan xét, phan
quyét mang tinh chuyén mén cta ngudi danh gia, vi vay ngudi danh gia cin thau hiéu va
van dung tit ca nhitng khia canh cta danh gia. Chang ta c6 thé do luong ning luc cua
ngudi hoc bang nhitng cong cu dudng nhu rat khach quan nhu mot bai kiém tra sir dung
céc cau hoi tric nghiém khach quan, sau dé sir dung may chdm diém. Tuy nhién, bai
kiém tra d6 ciing do con ngudi xay duyng nén, dua trén nhiing gia dinh va gia tri ma
chung ta dit ra. Phan quyét chuyén mon co thé duoc dua ra khi thiét ké bai kiém tra, viét
cau hoi, cham diém bai tu luan, khi x4y dyung rubric, khi tham gia chim diém, khi tinh
diém tong hop, hodc khi giai thich két qua mot bai tric nghiém chuan héa; trong cic cong
viéc nay, nguoi tham gia danh gia déu phai ty dua ra nhimng 1y giai va quyét dinh cua
minh. Nim viing nguyén tic ndy, mdi ngudi day, nha quan 1y gido duc s& nhan thirc duoc
tam quan trong cua nhitng nhan xét, phan quyét ma minh dua ra, tir d6 c6 thai do dung
dén mdi khi tham gia vao hoat dong KTDG.

1.4.2. Nguyén tdc 2: Pdanh gid can dwa trén hai thao tac doc ldp nhung lai lién quan dén
nhau: do luwong va danh gia

Chung ta can phan biét sy khic nhau giira hai thao tac: do ludng (do nhing cap do
khac nhau ciia mot nét nang luc bang cach mo ta hodc gan cho mot diém sd) va danh gia
(ly giai théng tin mo ta hodc diém sd). Nhitng ki ning thu thap thong tin do ludng can
thiét bao gdm kha nang hiéu va giai thich y nghia ciia thu tuc thong ké mo ta, nhu su bién
thién, murc twong quan, diém phan trim, diém chun... va nhiing nguyén tic tinh toan két
hop cac dau diém dé cho diém phan loai. Ngudi dénh gia khong nhét thiét can biét tinh
toan cac phép thong ké nay nhung cin hiéu y nghia cta ching dé c6 thé dién giai diém
manh, diém yéu ctia ngudi hoc, c6 thé xac dinh do tin cdy va gia tri ciia danh gia, c6 thé
phan loai ngudi hoc va dua ra nhitng quyét dinh khéc trong qua trinh day hoc. Nguoi day
cling nhu cac nha quan 1y gido duc can c6 nhiing ki ning phén tich théng tin, minh chimg
dé co thé 1y giai va dua ra nhimg phan quyét co gié tri dua trén két qua danh gia.

1.4.3. Nguyén tic 3: Moi quyét dinh lién quan dén KTPG déu chiu tic djng béi nhiéu
van dé ma ngwoi danh gia can can nhdc

Khi phai dua ra nhitung quyét dinh lién quan dén KTDG, ngudi day va nha quan
1y gido duc déu phai can nhic lya chon nhiéu van dé, dén tir myc dich ciia dénh gia, sir
dung phuong phap, cong cu danh gia, két qua danh gia ... Chang han, dé giang day tdt,

ngudi day can co cac hoat dong KTPG gop phan tao dong luc va 16i cudn ngudi hoc
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tham gia theo cach thirc vira phu hop va nhit quan véi triét Iy giang day, vira nhat quan
voi céc triét ly vé su phat trién, vé hoat dong hoc tap va dong luc cua nguoi hoc. Phan
16n nguoi day mudn st dung cac céng cu danh gia véi cac cau hoi c6 cau tra 10i cd cu
tric vi ho tin rang loai hinh cau hoéi ndy 1a cong cu tét nhat giup ho nam rd kha ning cia
ngudi hoc. Mit khéc, nhitng yéu té bén ngoai 16p hoc, chang han nhiing ky thi trén dién
rong, lai budc ho phai st dung nhiing ki thuat danh gia khac nhu st dung cac loai hinh
ciu tric nghiém khic quan, hay cho ngudi hoc rén luyén cic ki ning lam bai thi trac
nghiém khach quan. Mot s6 ap luc khac c6 thé ké dén nhu:

- Day hoc vi nguoi hoc hay vi trach nhiém giai trinh

- Panh gia tién trinh hay danh gi4 tong két

- Péanh gi4 tham chiéu tiéu chi hay tham chiéu nhém chuan

- Péanh gi4 dua trén tra tri gia ting hay dya trén thang do tuyét d6i

- Panh gia truyén théng hay d6i méi

- Péanh gi4 tryc tiép hay gian tiép

- Str dung kiéu ra dé gi6i han thoi gian 1am bai hay khong gi6i han thoi gian 1am
bai

- Str dung dé chuén hoéa hay thiét ké dé phu hop 16p hoc

Nhitng vin dé cin can nhic trén day cho thiy ngudi day chi co thé dua ra quyét
dinh phu hop nhét khi thay hiéu mdi yéu t anh hudng dén ban chét cua danh gia nhu thé
nao. Khi d3 c6 sy thau hiéu vé cac lua chon, nguoi day can quyét dinh lya chon uu tién
va chuyén dugc — mat 1a khong thé tranh khoi. Chi khi nhan thirc day du vé nhimg ap luc
can dbi mit, nhitng van dé cin can nhic, ngudi day va nha quan 1y gido duc méi co thé
dua ra nhitng quyét dinh lién quan dén danh gia phu hop nhét.
1.4.4. Nguyén tic 4: KTDG dnh hiéng dén dong lwc va hoat dong hoc ciia nguoi hoc

Grant Wiggins (1998) da su dung thuadt nglr “danh gid mang tinh giao duc”
(educative assessment) khi miéu ta nhitng ki thuat va van dé ma mdi nha gido duc can
xem xét khi thiét ké va sir dung cac hoat dong danh gia. Thong diép ma ong mudn guri
dén d6 1a ban chét cua hoat dong danh gia c6 anh huéng dén nhitng gi ma ngudi hoc dat
dugc va mic do tham gia ciia ngudi hoc vao qua trinh hoc tap. Néu céc bai kiém tra duge
thiét ké dya trén van dé thi liéu nguoi hoc ¢6 tham gia tich cyc hon vao qué trinh hoc tap

hay khong? Néu ngudi hoc duoc thong bao 1a bai thi s& st dung cu tric nghiém nhiéu
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Iire chon thi phuong phap hoc tip cta ching s& nhu thé nao? Ban chat ciia phan hoi 1a gi,
khi nao thi nén phan hdi cho nguoi hoc? Mot hoat dong ciia danh gia sé& anh hudng dén
su ¢b gang hoc tap ciia ngudi hoc nhu thé nao? Tra 16i duoc cau hoi nhu thé nay sé gitp
cac nha gido duc hiéu rang KTPG c¢6 anh hudng manh mé dén dong luc va qua trinh hoc
tap cua nguoi hoc.
1.4.5. Nguoi tic 5: KTPG c6 chdt lwong sé gop phan lam tang chdt lwong gidang day

Khéng chi anh huong dén dong luc hoc tip cua nguoi hoc, KTPG con anh hudng
dén hoat dong giang day trén 16p hoc cta nguoi day. Nhiéu nha nghién ctru gin day da dé
cao hoat dong danh gia nhu mot cau phan can dugc tich hop vao hoat dong gidng day chur
khong don gian chi 1a hoat dong KTDG hoc tap cua nguoi hoc. Khi tich hgp dugc qua
trinh KTPG vao qua trinh giang day, KTPG s& cung cip thong tin dé ngudi day biét hoat
dong va nhiém vu nao hiru ich nhat, gidang day nhu thé nao 1a phu hop nhat, va KTDG
téng két s& cung cap thong tin chan doan nhu thé ndo. Chang han, trong khi trién khai cac
hoat dong day hoc, danh gia qué trinh gitp ngudi day biét khi nao thi nén chuyén sang
noi dung giang day ké tiép, khi nao thi can hoi thém vai cau hoi, khi nao thi nén dua thém
vai vi du minh hoa, tra 10i cau héi ciia ngudi hoc thé nao 1a phi hop nhat. Ngay ca diém
sO bai thi chuan hoéa, khi dugc sir dung phu hop, ciing gitup ngudi day nim duge diém
manh, diém yéu cua nguoi hoc, tir do diéu chinh muc tiéu day hoc trong nhitng bai ké
tiép.
1.4.6. Nguyén tic 6: Hoat dong ddnh gid can dam bdo tinh gid tri

Tinh gia tri 1 mot khai niém can duoc hiéu day du va thau dao. Ciing nhu do tin
cdy, chung ta c6 cac van dé ki thuat va thuat ngit gan lién véi tinh gia tri ma mdi nha gido
duc can ndm dugc dé c6 thé giai thich két qua KTDG mot cach phu hop va chat chd. Mot
khai niém dic biét quan trong lién quan dén tinh gia tri, gin day rat duoc quan tam, d6 1a
két qua tic dong ma danh gia mang lai. Khi thiét ké va str dung danh gia cin quan tdm
xem xét ca nhitng tic dong mong doi va khong mong doi ma hoat dong danh gia c6 thé
mang lai, c6 minh ching chimg minh cho mdi luan diém ma ching ta dua ra. Mot viéc
cling khong kém phan quan trong, d6 1a nguoi day va nha quan 1y gido duc can hiéu rd
val tro cua minh trong viéc thu thap va giai thich minh chimg chirng minh cho tinh gia tri
cua hoat dong danh gia.

1.4.7. Nguyén tic 7: Hoat dong ddnh gid cdan dam bdo tinh cong bang va nhén vin
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Theo Tiéu chuan chat luong khao thi trong tim 1y va gido duc Hoa Ky, sy cong
bang trong danh gia dugc hiéu 1a khong c6 thién kién trong danh gia, moi thi sinh duoc
dbi xtr cong bang trong danh gia, cong bang vé co hdi hoc tap va cong bang khi xem xét
két qua dau ra. Bén canh d6, nhiing van dé sau ciing can quan tdm dé dam bao sy cong
bang trong danh gia:

Nguoi hoc can duoc cung cép thong tin vé muc tiéu hoc tap va hoat dong KTbG
trude khi bat ddu mon hoc (vi du: noi dung nao s& dugc danh gia, mdi noi dung s& duoc
danh gia nhu thé nao, tiéu chi chAm diém 1a gi, mot s6 bai 1am mau néu phu hop...).

Kién thirc va ki ning ctia ngudi hoc, bao gdm cé ki ning lam bai thi.

Tranh su don diéu, mot chiéu.

1.4.8. Nguyén tic 8: Sir dung két hop nhiéu phwong phdp khi tién hanh KTPG

bpé mot hoat dong danh gia that sy cong béng, mang lai két qua co gia tri ma méc it
16i sai, chung ta can thyc hién nhiéu phép do khac nhau, sitr dung da dang cic phuong
phap dé mo ta chinh x4c nhat ning luc cia ngudi hoc. Mudn c6 mot biic tranh toan canh
vé kién thirc va ki nang ctia ngudi hoc, ching ta can ghép nhiéu manh ghép lai, trong d6
mdi manh ghép co thé sir dung phuong phap danh gia rat khac nhau. Chung ta s& dé dang
mic sai lam khi dua ra nhiing quyét dinh quan trong lién quan dén ngudi hoc ma chi dya
trén diém s6 mot bai thi. Nhitng nha giao duc can c6 kién thirc va ki nang sir dung nhiéu
ki thuat va phuong phap danh gia khac nhau va phai nhan thirc 1d rang mdi phuong phap,
ki thuat déu co nhirng han ché nhat dinh.

1.4.9. Nguyén tac 9: Moi hoat ddng ddnh gid can dwoc tinh todn vé tinh hiéu qud va kha
thi

Du 1a nguoi day hay lam cong tic quan 1y, ching ta déu rat han ché vé thoi gian va
ngudn lyc, vi vdy, can can nhic tinh hiéu qua ciia mdi phwong phap danh gia ma ching ta
Iwra chon, dam bao can b?mg gitra nhu cau sir dung nham mang lai két qua déanh gia chinh
xé4c va day di nhat va thoi gian ma chung ta c6 thé xay dung va trién khai danh gia, sau
d6 1a chdm diém. Bén canh d6, khong thé khong can nhic kién thirc va ki nang ctia ngudi
day vé KTDG, mirc d6 cho phép st dung cac ngudn lyc.

1.4.10. Nguyén tic 10: Can khai théc sit dung cong nghé mét cach hop Iy trong danh gid

Ngay nay, khi cong nghé ngiy cang phat trién va ngudi day ngiy cang sir dung
thanh thao cong nghé trong day hoc ciing nhu trong doi séng thi co hoi dé ching ta sir
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dung cong nghé thong tin (CNTT) vao hoat dong KTDG ngay cang nhiéu. D6 c6 thé 1a
viéc xdy dung va quan 1y cac ngan hang cau hoi, chim diém bang may tinh, thi trén may
tinh, xay dung cac bai mo phong trén mdy tinh, sir dung cic ngudn luc tir Internet, hodc
phirc tap hon, d6 1a bao céo két qua danh gia chi tiét véi su tro gitip ciia may tinh. Tuy
nhién, viéc sir dung thiéu kiém soat c6 thé dan dén mot sé hiém hoa nhu sir dung cau héi
tham khao trén Internet, va thiéu thong tin minh chiing vé do tin cay, tinh gid tri hay su
cong bang cia cac cau hoi; hodc st dung mot s6 phan mém tinh toan két qua danh gia ma
thiéu kién thtrc thong ké co ban, bé qua nhitng yéu td quan trong nhu trong sd, sai sb, gia
trj trung binh..., dn t&i két qua tinh toan dugc thiéu tin cay.

Tom lai, dé dam bao chit luong cac hoat dong KTPG, mdi ngudi day ciing nhu
nha quan 1y gido duc cin c6 hiéu biét vé cic nguyén tic danh gid, tim quan trong cia
chung dbi voi viée thuc day hoc tdp va hiéu qua giang day cua nguoi day. Dé dat duoc
diéu nay, ngudi day va nha quan 1y gido duc can co kién thirc vé cac khai niém co ban,
cac phuong phap va quy trinh danh gia, khéng chi d6i véi danh gia trong 16p hoc ma ca
v6i cac ky danh gia trén dién rong, va c6 kha ning van dung nhitng kién thirc co ban nay

vao qua trinh day hoc.
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Phin 2: Thuye trang vé cong tic Kiém tra danh gia tai Truweong Pai hoc Vinh
2.1. B6i canh chung

Nghi quyét s6 29-NQ/TU ngay 4/11/2013 ctia Ban Chap hanh Trung wong Dang
Cong san Viét Nam khoa XI da chi ro nhiing han ché cua gido duc dai hoc hién nay, do
1a: “Pao tao thiéu gin két v6i nghién ctru khoa hoc, san xuét, kinh doanh va nhu ciu cia
thi trudong lao dong; chua chu trong dang mire viée gido duc dao duc, 161 séng va ky ning
lam viéc. Chuong trinh gido duc, phuong phap gido duc, viée thi, kiém tra va danh gia
két qua con lac hau, thiéu thuc chat”.

C6 thé thiy rang, phuong phap KTDG 1a mét trong nhitng van dé quan trong anh
huong 16n dén chat luong giang day va hoc tap; kiém tra va danh gia 1a mot hoat dong
gin bo hitu co, khong thé tach rdi véi qua trinh giang day va hoc tap. Thong qua kiém
tra, danh gia ngudi thdy c6 thé thu thap dugc nhitng thong tin can thiét dé diéu chinh noi
dung va phuong phap giang day, tir d6 goép phan ning cao chat luong giang day va hoc
tap. Co thé ndi kiém tra, danh gia 1a thudc do va la dong luc dé thuc day qua trinh doi
moi cong tac giang day va hoc tap.

Pé ddi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao, khic phuc nhitng han ché, yéu
kém, Nghi quyét 29-NQ/TW da dé ra mot sé nhiém vy, giai phap, trong d6 khang dinh:
“Poi méi can bdn hinh thire va phwong phdp thi, kiém tra va danh gid két qua gido duc,
dao tao, bao dam trung thuc, khich quan. Viéc thi, kiém tra va danh gid két qud gido
duc, dao tao can tung buoc theo cac tiéu chi tién tien duwoc xd héi va cong déng gido duc
thé gici tin cdy va cong nhdn. Phéi hop sk dung két qud ddnh gid trong qud trinh hoc véi
danh gid cudi ky, cudi nam hoc; danh gid ciia ngwoi day voi tw danh gid ciia nguoi hoc;
danh gid cua nha truong voi danh gia cua gia dinh va cua xa hoi” 1a mgt trong nhitng
nhiém vu hét strc quan trong dam bao chét luong gido duc va dao tao.

Thuc hién quan diém chi dao trén, trong nhitng ndm hoc vira qua, Truong Pai hoc
Vinh d tich cuc, chu dong trong viée d6i méi noi dung, chuong trinh, phuong thirc dao
tao va phuong thirc KTDG nhim ning cao chat luong dao tao dép tng nhu ciu ddi méi
gido duc. Nha truong coi cong tic KTPG ctua nguoi hoc 1a mdt khau quan trong trong
d6i méi dao tao, 1a hoat dong chu yéu tac dong dén d6i moi phuong phap giang day cua
giang vién va phuong phap hoc tap cua sinh.
2.2. Muc tiéu, ndi dung va phuwong phap KTPG
2.2.1. Xac dinh muc tiéu, noi dung KTDG
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Trong dao tao dai hoc tai Truong Pai hoc Vinh hién nay, cac nganh dao tao da xac
dinh rd muc tiéu dao tao. Tuy nhién, cong tac KTPG giai doan 2015-2017 van dang con
tap trung vao muc tiéu kién thirc, it cha trong muc tiéu k¥ nang va thai do cta nguoi hoc.
Nguyén nhén cua tinh trang nay c6 thé do viéc xac dinh muc tiéu KTDG khong rd rang,
chua bam sat vao muc dich dao tao nhan lyc. Viéc KTDG thuong chi doi hoi sinh vién tai
hién lai nhiing kién thtrc hodc mot vai k¥ nang da duoc hoc, hiém khi yéu cau sinh vién
van dyung nhiing kién thic di hoc vao céc tinh hudng trong thé gigi viéc lam. Do do, khi
t6t nghiép va ddi mat véi cac tinh hudng thuc té thi sinh vién khé c6 kha ning van dung
kién thirc da hoc dé giai quyét. Pay chinh 1a nguyén nhan chu yéu cua tinh trang dio tao
khong dap ing yéu cau xa hoi, dan dén cac don vi sir dung lao dong phai dao tao lai.

No6i dung KTDG hién nay & hau hét cac hoc phan & cac nganh dao tao d duoc phan
anh tvong dbi day du qua ngan hang cu héi thi. Theo thang cAp d6 tu duy cua Benjamin
Bloom, KTDG cua sinh vién hién nay danh gia dugc trinh d6 tu duy ¢ cac muc: Biét,
Hiéu, Van dung, Phan tich, Panh gid, Sang tao.

2.2.2. Phuong phdap KTPG

Giai doan 2015-2017, Nha truong cht yéu ap dung hinh thitc KTDG truyén théng,
d6 1a t6 chirc kiém tra thuong xuyén va kiém tra két thuc hoc phin moén hoc thong qua
hinh thire thi viét, tric nghi¢m hodc thi van dap, thuc hanh.

Viéc KTDG cua cac mdn hoc bao gom cic diém thanh phan nhu: Diém chuyén
can, diém kiém tra giira ky va diém thi cudi ky. Bén canh d6, phuwong phap KTPG chu
yéu 1a lam bai trén gidy voi cac hinh thirc phd bién 1a: tu ludn, tric nghiém hoic thuc
hanh, van dap. Cac hinh thirc nay chu yéu 1a kiém tra kha ning nim viing kién thtc da
hoc dé giai mot s6 bai tap, giai thich mdt s6 hién tuong li€n quan hay thyc hién mot )
thao tac di dugc hoc. Diéu nay dan dén mot thuc trang la c6 nhiéu sinh vién hoc kha, gioi
nhung khi tot nghiép lai thiéu kha ning lam viéc, vi trong trudng hoc, sinh vién chi can
chim chi hoc bai 1a dd c6 thé dat diém cao. Nhirng ning luc can thiét cho doi séng nghé
nghiép va thuc té cudc sdng sau khi tét nghiép chwa dugc cha trong, nhu: ning luc xt Iy
tinh hudng, trinh bay mét van dé trudc dam dong, lam viée hop tac, doc 1ap sang tao...

Mit khac, boi hinh thire va phuong phap KTDG chii yéu 14 theo truyén thong nén
ndi dung KTDG van con mang tinh 4p dit, giam kha ning sang tao va chwa chu trong sy
khac biét. Hién nay, Nha truong dang 4p dung nhiéu hinh thirc KTDG mang tinh doc lap,
sang tao cao clia sinh vién nhu hinh thirc tim hiéu thyc té r6i 1am bao céo, thuyét trinh

theo nhom...
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2.3. Céc quy dinh vé cong tac KTPG

C6 thé noi Nha truong da rat quan tam dén cong tac KTDG ciia nguoi hoc trong
thoi gian qua. Trong khoang thoi gian tir 2010 — 2015 ¢6 gan 10 van ban chi dao diéu
hanh ctia Nha trudng phuc vu cho d6i méi cong tic KTPG (Quy dinh vé ddo tao dai hoc
chinh quy theo hé thng tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh s6 868/QD-PHV nim
2013; Quy dinh vé cong tac t6 chirc thi, kiém tra, danh gia va quan Iy trong dao tao theo
hé thdng tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh s6 991/QD-PHV nam 2014; Hudéng din
ra dé thi két thuc hoc phan nim 2014 ....), dic biét cac quy dinh vé KTPG d3 duoc Nha
truong quan tim xay dung va hiéu chinh qua thoi gian dé dan phu hop véi thuc tién to
chtrc dao tao ciia Nha trudng thoi gian qua (nhu quy dinh vé diéu chinh thang diém chi,
trong s6 diém chuyén can, giita ky,...).

Ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y KTPG duoc Nha truong quan tim va
chi dao quyét liét trong thdi gian qua, da dem lai mot sé két qua tich cuc, dam bao cho
cong tic KTDPG duogc thuc hién nhanh chéng, thuan loi, két qua KTPG khach quan,
chinh xac. Tuy nhién, viéc Gtng dung CNTT trong quan Iy KTDG dén nay vin con chua
duoc trién khai déng bd & cac bac dao tao, cac loai hinh dao tao, diéu nay dan ti mot )
kho6 khan, han ché trong xay dung ké hoach va to chtre thuc hién ké hoach KTDG.

2.4. P6i méi cong tac KTPG theo tiép cin ning luc

Hién nay, Truong Pai hoc Vinh dang tién hanh d6i méi cong tac KTDG cac hoc
phan theo huéng cha trong viée danh gia qua trinh qua cac bai kiém tra thuong xuyén,
bai tap ... dé co thé cung cip cho ngudi hoc thong tin phan hdi vé qué trinh hoc tap, giup
ngudi hoc tién b bing cach chi ra nhitng gi can lam dé cai thién két qua hoc tap, sira
chita dugc cac 161 c¢6 thé gip.

Dé thuc hién c6 hiéu qua hoat dong d6i moi phuong phap kiém tra danh gia két
qua hoc tap theo hudng tiép can ning luc, Nha truong can thuc hién dong bo nhiéu giai
phap sau day:

2.4.1. Péi méi méi truong KTPG gép phan xdy dwng van héa chdt lwong trong Nha
truong

Nang cao nhan thic vé cong tic KTDG ddi véi cac ddi tuong lién quan. Nang cao
nhan thirc gbp phan tao ddng thudn trong quan 1y chit luong KTDG (quén triét cac quy

dinh, 1am cho thiy duoc tim quan trong va ¥ nghia cta nhitng quy dinh bit budc phai
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thuc hién; dong vién, khuyén khich dbi mai, sang tao, 1am rd chinh sach khen thuéng, ky
luat trong cong tac KTDG).

Pau tu hop 1y cho cong tic KTDG: trén nguyén tic thu lao tinh theo hiéu qua
cong viéc, Nha truong can xay dung chinh sach khuyén khich, bdi dudng cho can b,
giang vién lam cong tdic KTDG; tiép tuc tdng cuong dau tu co s& vat chét phuc vu
KTDG, dic biét 1a ting cuong ning luc ha ting cong nghé thong tin phuc vu cong tac
KTbG.

Pao tao, boi dudng chuan hoa d6i ngii tham gia cong tac KTDG: Trang bi, cap
nhat kién thirc, k¥ ning va su hiéu biét vé KTDG cho can bd quan 1y, gidng vién tham gia
vao qua trinh KTDG phu hgp véi chltc ndng, nhiém vu dugc phan cong va dam bao ho
c6 du kha nang hoan thanh tdt nhiém vu.

Ting cudng cong tic giam sat, thanh tra, kiém tra cong tic KTDG (tap trung kiém
tra, giam sat ham luong chuyén moén trong KTDBG)

2.4.2. Tiép tuc xdy dung va hoan chinh quy dinh vé céng tic KTPG

Tao diéu kién dé can bd quan 1y, giang vién, sinh vién va xa hoi tham gia qua trinh
danh gia, dong thoi tao hanh lang phap 1y va co s& dé danh gia, thAm dinh hiéu qua cua
cac khau lién quan dén qua trinh dao tao.

DPam bao KTDG dat dugc cac nguyén tic dé ra, han ché tiéu cuc, ting cudng cong
tac hau kiém; khuyén khich nhung rang budc cac bén lién quan quan tim dén cong tac
KTDG, ting cudng phat huy tinh tu chi, sang tao va nd luc, lam cho viée trién khai hoat

dong KTDG dugc thong sudt, dat chat luong cao.
KTDG phai dya vao cac bang ching duge thu thap tir nhiéu hoat dong khac nhau,

cac phuong phap danh gia rat da dang nhu kiém tra ty luan, tric nghiém khach quan, van
dap, thuc hanh.v.v. Cac phuong phap phai dugc lya chon, st dung phu hop véi muc tiéu
day hoc va tuan thu nhiing nguyén tic nhat dinh, n6 phai 1a bo phan khang khit cia qua
trinh day hoc. Cac dinh hudng chinh ddi voi viée xay dung cac quy dinh va huéng dan
trong cong tic KTPG bao gdm:

- Chuyén dan trong tm tir viéc danh gia két qua cudi cung sang danh gia ca qua
trinh, dam bao cho viéc danh gia toan dién hon, diy du hon ndi dung mén hoc, gitip ho

c6 nhiéu co hoi hon dé thé hién minh va giam bét stc ép tir viec KTPG;
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- TUr déanh gia cac k¥ nang riéng 1é, cac sy kién sang cc k¥ nang tong hop, khong
phai chi 1a danh gia kha nang nhé va hiéu ma con danh gia kha nang hiéu sau, 1ap luan,
danh gia k¥ ning van dung kién thic, nhin manh dén k¥ ning tu duy, 1am viéc nhom

- Tir danh gia dya trén it théng tin sang danh gia dua trén nhiéu thong tin da dang,
nguoi hoc tyr ddnh gia va danh gid tir cac chi thé khac nhau;

- Chuyén tor xem xét danh gia nhu 1a mot hoat dong doc 1ap vdi qua trinh day hoc
sang 1a mot b phan tich hgp ctiia qué trinh day hoc , ching dugc tién hanh lién tuc trong
qué trinh giang day nham gitp cho giang vién c6 nhiing quyét dinh phu hop trong céac
thoi diém giang day, giup sinh vién tich cue hon trong hoc tap;

- KTPG chuyén tir viée giir kin tiéu chudn, tiéu chi sang cong khai cac tiéu chuan
va tiéu chi danh gié;

2.4.3. Cdi tién cong tac ra dé thi

KTDG theo tiép can ning luc duge xem 13 qua trinh thu thap, chinh li, xi li théng
tin mot cach hé théng nhirng két qua hoc tap & cac giai doan khac nhau dbi chiéu v&i muc
tiéu day hoc & timg giai doan va ddi chiéu véi chuan dau ra (CDR) cta chuong trinh dao
tao (CTDT) dé danh gia su tién bo ciia ngudi hoc trong timg giai doan, danh gia mirc do
dat CDR cua ngudi hoc va cudi cung 1a danh gia chat lvong cua qua trinh dao tao (vé6i
cach hiéu chit luong 14 s phu hop v6i muc tiéu).

Can xay dung hé théng ngan hang cau hoi da dang vé hinh thir, trinh d6, phu kin
chuong trinh dé 4p dung trong nhiéu truong hop khac nhau va dé kiém tra kha ning cua
sinh vién mot cach da dang. Pac biét, dé KTPG theo tiép can nang luc phai dugc giang
vién thiét 1ap thong qua ma tran muc tiéu, CBR ctia mén hoc véi cac cap do (trinh do)
nang lyc di duoc cong bd twong Gng véi tirng modul kién thic, k§ ning duoc trinh bay
trong mon hoc.

Cong tac ra dé thi, kiém tra doi hoi phai c6 k¥ thuat, viée giang vién nim duoc ki
thuat ra dé, s& giup cho giang vién danh gia ning luc cia sinh vién duoc chinh x4c hon.
Dé thyuc hién nhiém vy nay nha trudng can ting cudng bdi dudng cho giang vién ky thuat
ra cic dang dé thi phu hop véi Iy thuyét KTDG trong day hoc; to chic hoi nghi moi
chuyén gia vé linh vuc do ludng va danh gia trong gido duc dé huéng dan, tip huin cho

giang vién cac k¥ thuat thiét ké mot dé thi, dé kiém tra.
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Nang cao ning lyc sir dung cac hinh thitc danh gia: Mdi hinh thirc danh gid co
nhitng chtrc nang, uu nhuoc diém riéng. Vi vdy, can bo quan 1y va gidng vién phai biét
chon Iya ding hinh thirc vao timg hoc phan dé danh gia diing nang luc cua sinh vién

Can x4y dung ké hoach, chuong trinh va tai liéu bdi dudng cho giang vién céc
chuyén dé d6i méi KTPG theo tiép cén ning luc, giup cho giang vién hiéu rd nhing
diém moi trong KTPG theo tiép can ning luc dé sir dung cac phuong phap KTPG khoa
hoc va hop ly.

Tang cudong dung céng nghé thong tin trong KTPG: Trong diéu kién hién nay, véi
su phat trién vuot bac cua khoa hoc, cong nghé, dic biét 1a cong nghé thong tin, cho phép
chung ta c6 thé d& dang ddi méi cach thic ra dé kiém tra, hinh thirc kiém tra, danh gia
dbi v6i ngudi hoe theo hudng t6 chire thi theo hinh tric nghiém ddi voi mét sb hoc phan,
thiét ké nhitng phin mém kiém tra theo hinh thtrc truc tuyén tip trung nhim ting cudng
tinh chinh xé4c, khach quan cua viéc danh gia két qua tuy hoc cua ngudi hoc. Nhitng ciu
hoi tric nghiém dugc 16ng ghép ngay sau mdi phan hoc; nhitng phwong an tra 101 du lit
1éo va du khé dé khién ngudi hoc phai dong ndo nhé lai nhitng gi vira hoc. Nhu vay,
nguoi hoc khong chi doc ludt roi quén nhu trude ddy ma mot cach ty nhién, ho duogc tao
co hoi dé cung cb kién thire ngay khi bai hoc con chua két thic. Ngoai ra, v6i sé lugng
hoc sinh, sinh vién va hoc vién trén 40.000 nguoi hién nay cua Nha truong, viéc st dung
cong nghé thong tin trong KTDG két qua hoc tap cta ngudi hoc 1a hét st can thiét, didu
nay doi hoi Nha truong can c6 sy dau tu hon nita vé co so ha tang cong nghé thong tin
cling nhu nhan luc dé dap tng yéu cau d6i méi.

Tém lai: KTDG la khau quan trong trong qué trinh ddo tao. P6i méi KTDG theo
huéng tiép cin ning luc 12 mot yéu cau cap thiét, 1a tiéu chuin rang budc khi thuc hién
chuong trinh ddo tao theo tiép can ning luc, qua d6 timg budc ning cao chét lwong dao
tao ngudn nhan lirc. Viée d6i méi cong tac KTDG s& gbp phan tac dong tich cuc t6i viee
day va hoc, qua d6 nang cao chét lugng dio tao ngudn nhan luc dap tmg yéu cau ngay

cang cao cua xa hoi.
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Phin 3: Xay dung cic quy dinh, quy trinh va huéng din vé cong tic
kiém tra danh gia trong dao tao theo tiép cin niing lwc tai Truong Pai hoc Vinh
3.1. Muc dich va yéu ciu ddi v6i cong tac kiém tra danh gia

- Cung cap thong tin phan hoi thudng xuyén va dinh ky dé cai tién chat luong day
hoc va phat trién churong trinh dao tao.

- Giup ngudi hoc thay dugc su tién bd trong qua trinh hoc tap, gitp gidng vién
diéu chinh giang day, giup cai tién chuong trinh dao tao va d6i moi phuong phép day -
hoc.

- Thyc hién hiéu qua qua trinh ddo tao tiép can nang luc.

- Pam bao danh gia duoc ning lyc (gdm ca kién thirc va ky ning) cta ngudi hoc
dap tmg chudn dau ra di cong bé.

- Pam bao tinh khiach quan, chinh xac, cong bang trong danh gia két qua cua
nguoi hoc.

- Pam béo su quan 1y toan dién, thong nhét ciia Nha truong trong cong tac danh
gida nguoi hoc va tao diéu kién cho cac don vi, ca nhan lién quan chu dong thuc hi¢n
nhiém vy, dung chirc trach cong viéc dugce giao.

3.2. Céac nguyén tic danh gia

- Dua vao chuin dau ra di xac dinh, cac muc tiéu, céc tiéu chi cu thé da cong bd.

- Duya vao chimg ctr vé két qua cua ngudi hoc trong qua trinh hoc tp, ngudi danh
gi4 dua ra cac nhin xét chuyén mén di véi cac két qua cua ngudoi hoc.

- Thuyc hién lién tuc, song song v6i qua trinh day hoc, bang nhiéu hinh thuc da
dang phu hop vdi viéc day va hoc.

- Thiét ké dua trén su thu hut ngudi hoc cung tham gia danh gia, khuyén khich tao
dong lyc hoc tap, nang cao ¥ thirc va niém tin cho ngudi hoc.

- Phan hoi két qua danh gia kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée hoc tap.

3.3. Quy trinh bién soan ngian hang cau héi

1. Truéng Bo mén cin ¢t vao yéu cau thuc té ciia viée cap nhat ngan hang ciu hoi
hodc b tiéu chi danh gia (sau ddy chi goi tat 1a NHCH) dé 1ap danh sach ding ky bién
soan NHCT v61 Nha truong qua Trudng khoa/vién va giao cho can b giang day cap nhat
cau hoi cho tirng hoc phan theo dinh ky.

2. Truéng khoa/vién 1ap danh sach dang ky bién soan NHCH trong tirng hoc ky va
giri vé TT DBCL trude ngay 05/10 (d6i véi hoc ky 1) va 05/3 (ddi vé6i hoc ky 2) hang
nam.
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3. Trudéng bd mon phan cong can b xay dung/cap nhat ban dic ta NHCH va ma
tran cdu hoi thi dap tng chuin dau ra; phan cong can b bién soan cau hoi.

4. Can b0 bién soan cau hoi can ctr vao ndi dung da thong nhat soan cac cau hoi
kém theo dap an.

5. Can bo phan bién viét nhan xét, kién nghi.

6. Can b bién soan va can by phan bi¢n trao doi vé cac van dé chua thong nhat.
Can bo bién soan tién hanh stra chira, hoan chinh NHCH.

7. Truéng bd mon dé xudt phuong an thir nghiém NHCH dé hoan thién trudc khi
dua vao st dung chinh thuec.

8. B6 mon phdi hop TTDBCL t6 chirc nghiém thu NHCH. Thoi gian to chirc
nghi¢m thu trude 05/11 va 05/4 hang nam.

9. Truong bdo mén to chirc hoan thién san pham theo két luan cua Hoi dong
nghiém thu giri vé TT DBCL trudc 15/11 va 15/4. Cac san pham bao gém: ban dic ta
NHCH, ma tran cau hoi thi va NHCH.

10. TT BBCL tiép nhan, quan 1y va st dung NHCH.

11. Truéng bd moén phédi hop véi TTPBCL thu thap dir liéu va phan tich két qua
sau timg hoc ky dé cai tién chat luong NHCH.

3.4. Quan ly NHCH
3.4.1. Trdach nhiém cua Truong bo mon

- Truéng bd mén chiu trach nhiém quan 1y viéc xdy dung, ra soat, diéu chinh va
bd sung ngan hang cau hoi (dang file dit liéu) cho tit ca cac hoc phan do bd mon minh
quan ly.

- Trudng bd mon tap hop va nap cac NHCH méi hodc cac ndi dung diéu chinh, bd
sung (dang file dir liéu) vé TTDPBCL theo thoi gian quy dinh tai khoan 9, diéu 10 cua
Quy dinh nay.

- Trudng bd mén luu trit hd so bién soan, diéu chinh, b sung NHCH.
3.4.2. Trach nhiém cua TT PBCL

TT BDBCL chiu trach nhiém tiép nhan, quan 1y va bao mat cac ngan hang dé thi.
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3.5. Str dung NHCH

- TTPBCL chiu trach nhiém t6 hop dé thi ngiu nhién theo bang hudng dan t6 hop
dé thi do giang vién bién soan dé phuc vu cho ting ky thi.

- Ban Giam ddc TTPBCL chju trach nhiém kiém tra, duyét va bao mat dé thi sau
khi da dugc t6 hop.

- Ban Giam doc TTPBCL ban giao dé thi da duyét cho can b phuy trach nhan ban
dong goi dé thi.

- Cén bo phuy trach nhan ban déng goéi dé thi chiu trach nhiém niém phong va bao
mat dé thi d3 duyét sau khi nhan ban, déng gbi va niém phong cac tai dé thi.

- TT BPBCL t6 chirc in sao, déng gdi, niém phong va cat giit dé thi an toan, ban
giao cho don vi td chirc thi trude gior thi 30 phit; riéng cac hoc phan td chirc thi ¢ dia
diém ngoai co sé chinh cua Trudng thi thoi gian ban giao theo thoa thuén gitta TTDBCL
va don vi t6 chirc thi.

3.6. Xay duwng va cai tién cac quy dinh va quy trinh té chic thi
- Cai tién quy trinh t6 chire thi két thiic hoc phan
- X4y dung quy trinh don tai, danh phach va nhap diém
- Xay dung quy trinh t6 chirc thi tric nghiém khach quan trén mdy tinh
- X4y dung quy trinh kiém tra diém
- Cai tién quy trinh t6 chire thi cho sinh vién hoc cac hoc phan chuyén doi
- Cai tién quy trinh to chirc thi cho sinh vién vang thi ¢6 1y do
- X4y dung quy trinh t6 hop va nhan ban dé thi
3.7. Piéu hanh cong tac coi thi
3.7.1. Trach nhiem TTPBCL

- Xép lich thi va thong bao lich thi cho cac khoa, vién va don vi lién quan dé phéi
hop t6 chirc ky thi, ddng thoi thong bao lich thi trén website ctia truong va tai khoan cé
nhan dé sinh vién biét va thyc hién.

- Lam quyét dinh diéu dong can bo coi thi.
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- Cur can bo chuyén trach truc thi dé kiém tra tinh hinh va giai quyét nhitng van dé
phat sinh trong cac ca thi.

- Lam thu tuc thanh toan kinh phi cot thi, chdm thi theo Quy ché chi tiéu nodi bo.

- Nhan danh sach sinh vién Véng thi c6 ly do tor B phan Mot cura va td chirc thi
cho s6 sinh vién nay.

3.7.2. Trach nhiém cac khoa/vién dao tao

- Lap danh sach, cir va phan cong can bo coi thi theo quyét dinh diéu dong cua
Nha truong.

- Can b0 coi thi hoc ph'?m la can by dang cong tac tai Truong, c¢d trinh do clr nhan
tré 1én. Khong diéu dong cac ddi tugng khac lam can bd coi thi néu khéng c6 su phé
duyét ciia Ban Giam hiéu. D4i voi nhitg hoc phan c6 nhiéu phong thi c6 thé didu dong
thém hoc vién cao hoc dang hoc tap tai Truong da dugc tap huén cong tac coi thi va tdi
thiéu phai bo tri it nhat 1 cdn bo ctia Truong trong 1 phong thi.

- Thong bao ké hoach va lich coi thi cho can bo duge diéu dong coi thi cua khoa,
vién.

- Lap danh sich sinh vién du diéu kién du thi, khong du diéu kién du thi cac hoc
phﬁn do khoa, vién dam nhan.

- Chuan bj vat tu, van phong pham cho ky thi theo quy dinh.

3.8. To chitc cham thi cudi ky

3.8.1. Trach nhiéem TTDBCL
- Lén ké hoach, théng bao cho cac khoa, vién vé thoi gian cham thi theo quy dinh.
- T6 chtic cham thi tap trung; gidm sat qua trinh chdm thi.

- Kiém so4t thoi han hoan tat viéc chdm thi, phan quyén nhip diém, theo ddi va
thong bao dinh ky cac truong hop qua han chua nop diém, nhap diém dé dé xuat Ban
Giam hiéu xu ly.

- Xt ly danh sach sinh vién vi pham quy ché thi.
- Tinh di€ém va chuyén di€ém vao tai khodn ca nhan cua sinh vién.
3.8.2. Trach nhiém cac khoa, vién dao tao
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- Phéan cong can bd cham thi.

- Cham thi va quan 1y bai thi. Viéc chdm thi do 2 giang vién thyuc hién tai phong
cham thi ctia Nha truong. Tuyét doi khong dugc mang bai thi ra khoi khu vuc cham thi.

- Giam sat va kiém tra qua trinh chdm thi cua giang vién thudc don vi. Viéc cham
thi phai hoan thanh cham nhit 5 ngay sau ngay danh phach va cat phach.

- Giam sat va kiém tra tinh chinh x4c viéc vao diém tir bai thi va danh sach nhap
diém cta giang vién dam bao tinh phap 1y cta danh sach vao diém (bao gdm mau 4 viét
tay va ban in tir phin mém sau khi nhap diém), ban ghi két qua hoc tap (bang diém hop 18
phai c6 day du chit ky ciia 2 can bd chdm thi, xac nhan cia Trudng bé mon). Ban ghi két
qua hoc tap phai dugc lam thanh hai ban, mét ban luu gitt tai b mon, mot ban luu tai van
phong khoa, vién sau khi két thuc chdm thi cudi ky.

3.8.3. Trach nhiém can bé cham thi

- Tat ca cac giang vién co trach nhiém tham gia chim thi theo su phan cong cua
Truéng Bo mon. Viée chdm thi phai tudn thu cic quy dinh cua Nha trudng trong viée
chim thi va giao nop bai thi, ddng thoi phai chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, khach
quan trong viéc chim thi.

- Chém thi theo diing thang diém va dap 4n da duoc bo mén thong qua, co diém
thanh phan theo cau. Diém bai thi 1am tron dén mot chir sb thap phan. Thang diém can
chi tiét dén 0,5 diém d6i véi cac hoc phén thudc linh vuc khoa hoc xa hoi va nhan van va
chi tiét dén 0,25 diém ddi véi cac hoc phan thudc cac linh vure khéc.

- Phat hién, 1ap bién ban va xir Iy theo quy dinh cac bai thi c6 biéu hién gian 1an
hodc vi pham quy ché thi.

- X4c nhén cac bang diém va phéi hop vé6i can bd van phong khoa, vién nhap diém
vao hé théng quan 1y diém cham nhat 9 ngay sau khi thi cubi ky.

3.9. Quan Iy bai thi va ho so' danh gia hoc phin

- Trudng khoa, vién chiu trach nhi¢m luu gitr bai thi ty luan, bai tap 16n, tiéu luan,
d6 an tai TTDBCL cho dén hét khoa hoc cua sinh vién. Viéc bao quan va huy bai thi
dugc thuc hién theo Thong tu s6 27/2016/TT-BGDDT ngay 30/12/2016 cua B6 Gido duc
va Pao tao quy dinh thoi han bao quan tai liéu chuyén mon nghi¢p vu ciia nganh giao duc
va Quy ché van thu, luu trit cua Trudng Pai hoc Vinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6
399/Qb-DHYV ngay 14/4/2016 ctia Hi€u trudng Truong Pai hoc Vinh.
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- Truéng Bo mén chiu trach nhiém tryc tiép quan 1y hoat dong danh gia qua trinh
ctia giang vién thudc Bo mon va cac hoc phan do B6 mén dam nhén theo dung quy dinh
cua Nha truong.

- Giang vién chiu trach nhiém luu giit hd so hoc phan (bai tip ca nhdn, bao co bai
tap nhom, bai thu hoach, bao cao két qua thao luan, bdo cao thyc hién cong viéce, phiéu tu
danh gia, hoic minh ching san pham hoc tap... tiy theo timg hoc phan do gidng vién
quy dinh), bai thi giita ky (ngoai trir bai thi trén may tinh) va két qua danh gia qua trinh it
nhat 1 hoc ky sau khi hoan thanh hoc phan.

3.10. Quan Iy va sir dung két qua hoc tap

- Quan 1y két qua hoc tap nham tao su thdng nhat trong viée xir Iy va luu trir két
qua hoc tap cua sinh vién tai cadc don vi li€n quan trong qué trinh dao tao, tao sy chinh
xac, cong bﬁng, minh bach, ty chiu trach nhiém va gop phﬁn nang cao hi¢u luc quan ly,
chét luong dao tao ctia Nha trudng.

- TTBBCL chiu trach nhiém:

Quan 1y viéc nhap diém va dit liéu diém cua sinh vién trén phan mém quéan 1y diém va
chju trach nhiém vé tinh chinh xéac cua dit liéu diém.

Chuyén két qua thi tric nghiém khach quan vao phin mém quan 1y diém.

Tiép nhan va xtr Iy cac thic mac vé két qua hoc tap ciia sinh vién.

Thong béo két qua hoc tip cho sinh vién theo 16p hoc phan va 16p sinh vién trén hé
thong phan mém quén 1y dao tao.

Xt 1y théng ké két qua danh gia hoc phan va gui thong tin phan hdi dén cac don vi lién
quan theo tung hoc ky.

- Phong Pao tao chiu trach nhiém:

Xt 1y dit liéu két qua tir phan mém quan 1y dao tao ctia Nha truong dé phuc vu cho xét
budc thoi hoc, hoc tiép, cong nhan tdt nghi¢p, xét cép van bé“mg, chiig chi va cac van dé
khac lién quan dén két qua hoc tap cua sinh vién.

In, ky, cp phat bang diém toan khoa cho sinh vién sau khi tot nghiép hoic theo yéu cau.
Luu trit vinh vién nhitng tai liéu, hd so sau ddy sau khi sinh vién tot nghiép:

Quyét dinh va danh sach céng nhan tot nghiép cua sinh vién.

Bang diém két qua hoc tap toan khoa hoc ciia sinh vién da tét nghiép.

S6 cAp phat van bang, chimg chi.

Giam sat, kiém tra quy trinh quan 1y diém, xtr 1y dit liéu két qua hoc tap cta sinh vién.
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Tiép nhan thong tin phan hoi vé két qua dénh gia hoc phan va té chirc nghién ctru sir
dung dé cai tién chét luong day hoc va phat trién chuong trinh dao tao.

- Cac khoa, vién chiu trach nhi€m:

Luu trir va quan ly két qua hoc tap cua sinh vién thudc khoa, vién quan 1y.

Tat ca cac loai bang diém luu trit phai duoc déng thanh cudn, c6 chir ky cua ngudi vao
diém, can bd chdm, xac nhan cua Truong BO mon, Vién truong hodc Trudng khoa va
dugc luu gitr 1au dai tai ta luu tri ho so cua khoa, vién.

Tiép nhan thong tin phan hdi vé két qua danh gid hoc phan va t6 chirc nghién ctru st
dung dé cai tién chat luong day hoc, phat trién chuong trinh dao tao va chét lugng ngan
hang cau hdi thi.
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Phin 4: Mot s6 két qua thiee hién

Trong giai doan nim hoc 2015 dén nam 2017, Nha truong di to chuc day hoc va
kiém tra danh gia theo chuong trinh ddo tao theo hé thdng tin chi, cic sinh vién chu dong,
linh hoat trong viéc lua chon thoi gian tham gia hoc tap. Cac hoc phan duoc giang day da
thuc hién cong tac kiém tra danh gia theo ding cac quy dinh ctia Nha truong:

- Giang vién thyc hién viéc danh gia qua trinh, tiy thudc vao timg hoc phan, giang
vién c6 thé sir dung cac hinh thirc khac nhau nhu van dap, tu luan, thuc hanh,... Két qua
danh gia cudi ky hau hét dugc thyc hién bang hinh thirc viét, véi trong s rat cao (70%).

- Cong tac t6 chirc thi cudi ky duge t6 chirc nghiém tic, ding quy dinh nén dam
bao viéc danh gia két qua hoc tap cia sinh vién khach quan, chinh xac, cong bang.

- Két qua kiém tra, danh gia qua trinh duoc cong bd cong khai va phan hoi kip thoi
t61 ngudi day va hoc dé didu chinh trong qua trinh day hoc.

Tuy nhién, do hinh thirc thi cudi ky cha yéu 14 hinh thirc thi viét van con tinh trang
hoc 1éch, hoc ti. Trong s6 diém danh gia cudi ky 16n nén ngudi hoc ¢6 tam 1y lo 1a trong
qua trinh hoc tap, chi ch trong dén qua trinh 6n va thi cudi ky.

Trong giai doan nam hoc 2017 dén nam 2019, Nha truong da td chirc day hoc va
kiém tra danh gia theo chuong trinh dio tao tiép can CDIO theo h¢ thdng tin chi. Cac hoc
phén dugc giang day da thyc hién viéc d6i méi cong tac kiém tra danh gia theo ding cac
quy dinh va ting budc cai tién chat lugng dao tao ctia Nha truong:

- Piém danh gia qué trinh chiém 50%, trong d6 c6 quy dinh chi tiét cac diém
thanh phén, chu trong t61 hoat dong cua nguoi hoc trén 16p, dac biét 1a phén hoat dong
nhém va qua trinh tu hoc cia ngudi hoc.

- Két qua kiém tra, danh gia qua trinh duoc cong bd cong khai va phan hdi kip thoi
t61 ngudi day va hoc dé didu chinh trong qua trinh day hoc.

- Viéc ap dung linh hoat cac hinh thuc thi vao cac mon hoc di gop phan danh gia
dung ning luc cua ngudi hoc. Pic biét, viée ap dung hinh thirc thi tric nghiém khéach
quan ddi voi diém danh gia gitra ky ddi voi hau hét cac moén hoc (trir cac mon hoc thue
té, thuc hanh) va cudi ky dbi véi cac hoc phan gido duc dai cwong dam bao viéc danh gia
két qua hoc tip cua sinh vién khach quan, chinh x4c, cong bang va tiét kiém duoc thoi
gian t6 chirc thuc hién; han ché tdi da tiéu cuc trong thi ctr va chéng hoc Iéch, hoc tu.

- Tr chwong trinh dao tao va két qua tong két hoc phan cho thiy cong tac kiém tra

danh gid da co ban dam bao danh gid dugc nang luc cua ngudi hoc.
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Tuy nhién, mot sb6 hoc phﬁn can xem xét mirc do phu hop gitra chuan dau ra, ndi
dung gidng day va ngan hang cau hdi thi dé dam bao danh gid va phan loai t6t hon nang
luc nguoi hoc.

Trude ndm 2017, viée xay dung ngan hang cau hoi thi tric nghiém khach quan hoan
toan giao cho giang vién ty xay dung dua trén ndi dung can danh gia va kinh nghiém giang
day cta giang vién bién soan cau héi. Tir nim 2018 dén nay, Nha truong da xdy dung quy
trinh vé viéc bién soan cic ciu hoi thi, tuy nhién quy trinh nay chua chu trong dén viéc thir
nghi€ém bd cau hdi va phan tich cau hoi thi dé dam bao do kho, do tin cay, do phan biét va do
gid tri ciia cAu hoi thi ciing nhu cua dé thi, do d6 chit luvong cua cau hoi thi chwa dap tGng
duoc viéc danh gia nang lyc nguoi hoc.

Phan tich cau héi thi 1a mot qué trinh xem xét ching mét cach k¥ ludng va c6 phé
phan. Phan tich cdu hoi nham lam tang chét lugng cua ching, loai b nhiing cau héi khong
dat yéu cu, sira chita nhitng cau hoi c6 thé sira dugc va giit lai nhitng cau hoi dap Gmg yéu
cau. Phén tich c4u hoi thi thuong duoc thuc hién bang mot trong hai phwong phap:

Phuong phap chuyén gia: mot s6 chuyén gia cho y kién nhan xét vé nhiing ciu hoi cu
thé theo mot sb tiéu chi dé ra. Nhitng nguoi dugc hoi ¢ thé 1a cac chuyén gia mon hoc,
chuyén gia soan thao van ban, thim chi 14 mot so thi sinh. Cach tiép can nay co6 hai nguyén
tac: ngudi duoc hoi phai 13 ngudi c6 kha ning binh phim, phé phan cac cau hoi thi - kiém
tra; cac cau hoi duoc viét theo mot nguyén tic di dugc xac dinh va co céc tiéu chi dé binh
pham, phé phan.

Phuong phap dinh luong: phan tich thong ké két qua lam bai cua thi sinh. Sau khi ¢6
két qua, nhap dit liéu dé phan tich. Viéc nay thuong lam trong qua trinh thir nghiém cac ciu
hoéi. Muc dich chinh cta thir nghiém 1a thu thap dir liéu dé phan tich cac cau hoi, chi ra
nhitng cAu hoi can phai sira.

O day, viéc thdng ké va phan tich két qua thi di cho thiy chit lwong cau hoi thi va dé

thi co cai tién, co kha nang phan loai va danh gia dugc ning lyc nguoi hoc.
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Ma cau Khoéng Papan Dipdn Dipan Dipdan DO khd

hoi chon D C B A P PQ
2542 0 5 6 41 74 0.59 0.24
2544 1 25 4 14 90 0.67 0.22
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Biéu db 8: Két qua danh gia hoc ky I ndm hoc 2018 - 2019
Hoc phan: Tam Iy hoc gido duc tré em

DANH GIA CAU HOI BE THI HOC PHAN TAM LY HOC GIAO DUC TRE EM

Ma cau Khéng Papan Dapan Dapan Ddpdan DO khd D6 phan
hoi chon D C B A P PQ biét
22420 0 38 0 4 99 0.70 0.21 0.41
22421 0 0 2 4 100 0.94 0.05 0.28
22422 0 0 12 3 78 0.84 0.14 0.41
22423 0 0 14 6 70 0.78 0.17 0.53
22424 0 2 8 11 69 0.77 0.18 0.41
22425 0 27 0 4 39 0.56 0.25 0.15
22426 0 5 1 2 62 0.89 0.10 0.31
22427 0 9 1 33 60 0.58 0.24 0.38
22428 0 3 5 2 82 0.89 0.10 0.24
22429 0 7 1 0 25 0.76 0.18 0.57
22430 0 0 4 1 49 0.91 0.08 0.29
22431 0 0 1 0 125 0.99 0.01 0.12
22432 0 7 3 2 149 0.93 0.07 0.37
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100 22519 0 21 32 33 74 0.46 0.25 0.27
101 22520 0 3 0 1 102 0.96 0.04 0.18
102 22521 0 3 4 25 75 0.70 0.21 0.11
103 22522 0 3 40 42 38 0.31 0.21 0.06
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Biéu d6 9: Két qua danh gia hoc ky I ndm hoc 2018 - 2019
Hoc phan: Tam ly hoc
DANH GIA CAU HOI BE THI HOC PHAN TAM LY HOC
Ma cau Khong Pdpadn Dapan Dapan Didpan DO khd D6 phan
STT hoi chon D C B A P PQ biét
1 519 0 52 12 1 166 0.72 0.20 0.50
2 521 0 17 9 31 107 0.65 0.23 0.44
3 523 0 39 41 20 178 0.64 0.23 0.35
4 526 0 1 18 51 118 0.63 0.23 0.46
5 527 0 8 8 3 147 0.89 0.10 0.35
6 530 0 2 13 42 128 0.69 0.21 0.10
7 532 0 3 9 1 104 0.89 0.10 0.10
8 534 0 37 7 5 159 0.76 0.18 0.34
9 535 0 25 48 8 80 0.50 0.25 0.47
10 537 0 18 22 5 119 0.73 0.20 0.29

46




11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

540
541
543
545
547
548
550
552
553
555
556
558
560
561
562
563
564
565
566
567
568
569
570
571
572
576
579
581
583
585
586
588
593
596
601
602
604
608
611
612
613
614
615

O O O OO O 0O O OO0 0O 0000000000000 0000000000000 OO OoOOoOo oo

44
37
12
12

19
173
17

90
41
13
144
26
18
17

38
140

12

12
12
63
24

27

17
30

61

19
25
60
44

81
84
112

10

O N 00 U

11
15
18
19
17

40
13
96
90
14

47

153
114
152
221
109
223
66
90
156
132
204
115
35
168
39
59
106
165
81
45
241
87
57
85
52
37
173
57
60
191
76
128
43
152
95
82
111
136
107
25
83
54
38

0.66
0.71
0.80
0.73
0.53
0.74
0.22
0.64
0.96
0.55
0.73
0.46
0.14
0.72
0.55
0.42
0.88
0.72
0.32
0.38
0.80
0.74
0.31
0.46
0.24
0.80
0.75
0.42
0.87
0.89
0.55
0.93
0.60
0.72
0.51
0.69
0.59
0.96
0.39
0.36
0.40
0.29
0.42

0.23
0.21
0.16
0.20
0.25
0.19
0.17
0.23
0.04
0.25
0.20
0.25
0.12
0.20
0.25
0.24
0.10
0.20
0.22
0.24
0.16
0.19
0.21
0.25
0.18
0.16
0.19
0.24
0.11
0.10
0.25
0.06
0.24
0.20
0.25
0.21
0.24
0.04
0.24
0.23
0.24
0.21
0.24

0.34
0.28
0.33
0.36
0.40
0.19
0.33
0.20
0.19
0.14
0.16
0.31
0.11
0.43
0.49
0.13
0.06
0.20
0.09
0.37
0.26
0.45
0.24
0.39
0.46
0.38
0.12
0.37
0.38
0.18
0.37
0.17
0.39
0.34
0.19
0.28
0.30
0.11
0.30
0.56
0.17
0.24
0.32



54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96

616
617
618
619
620
621
622
623
624
625
626
627
628
629
630
631
633
634
635
636
637
639
641
643
645
648
652
655
658
662
664
665
668
670
671
672
673
674
675
678
680
685
687

O O O OO O 0O O OO0 0O 0000000000000 0ODO0ODO0DO0ODO0ODO0ODO0OO0ODOLOOOLOOOoOOoOEkr oo oo

N
R = U100 NN O - b

[ [ N
U ONNO O K

O O 00 - W

82

11

23

73
47

29

39

52

14

66

57

19

33

44

11

12

11
67

44

54

65

47

23

18

42

36

22

18

23

22
33

O - W Ww

48

31
12

23
21
27

66

36

20

26

13

13

32
25

N N B W N

23
10
11

10
24
33
50

25
16
19
31
30
25
115
27

112
30
6
15
58
24
49
25
18
53
48
86
62
40
61
24
33
73
24
44
165
19

36
83
130
53
27
136
46
126
77
151
57
46
68
88
23
105
34
22
63
211

0.60
0.65
0.26
0.33
0.63
0.26
0.70
0.18
0.82
0.74
0.41
0.89
0.38
0.83
0.86
0.26
0.29
0.79
0.27
0.48
0.70
0.79
0.08
0.77
0.73
0.95
0.38
0.57
0.53
0.47
0.79
0.55
0.80
0.35
0.94
0.58
0.54
0.33
0.57
0.50
0.19
0.34
0.69

0.24
0.23
0.19
0.22
0.23
0.19
0.21
0.15
0.15
0.19
0.24
0.10
0.23
0.14
0.12
0.19
0.20
0.16
0.20
0.25
0.21
0.16
0.07
0.18
0.20
0.05
0.23
0.24
0.25
0.25
0.16
0.25
0.16
0.23
0.06
0.24
0.25
0.22
0.24
0.25
0.15
0.22
0.21

0.43
0.22
0.23
-0.23
0.46
0.08
0.18
-0.09
0.10
0.22
0.35
-0.37
0.41
0.14
0.35
0.22
0.33
0.20
0.34
0.49
0.09
0.31
0.03
0.19
0.10
0.08
0.29
0.12
0.53
0.35
0.22
0.30
0.45
0.22
0.15
0.20
0.33
0.39
0.01
0.24
0.52
0.43
0.13



30

25
20
15
10

5

0

0.30.7 1 1.31.7 2 2.32.7 3 333.7 4 4347 5 5357 6 6.36.7 7 7.37.7 8 8387 9 9.39.710
Biéu d6 10: Két qua danh gia hoc ky I nim hoc 2018 - 2019
Hoc phan: Toan co s&
DANH GIA CAU HOI BE THI HOC PHAN TOAN CO SO
Ma cau Khéng Pdpan Dapan Ddpdan Ddpdn D6 phan

STT hoi chon D C B A PokhoP  PQ biét

1 17819 0 3 27 3 50 0.60 0.24 0.25

2 17821 0 11 8 4 62 0.73 0.20 0.34

3 17823 0 2 3 1 128 0.96 0.04 0.19

4 17826 0 2 0 6 116 0.94 0.06 0.30

5 17827 0 0 1 8 48 0.84 0.13 0.31

6 17829 0 1 1 2 118 0.97 0.03 0.29

7 17832 0 3 3 23 70 0.71 0.21 0.28

8 17836 0 7 5 9 66 0.76 0.18 0.52

9 17837 0 1 2 2 102 0.95 0.04 0.15
10 17839 1 10 11 36 64 0.52 0.25 0.58
11 17840 0 4 2 21 55 0.67 0.22 0.44
12 17841 0 0 2 23 50 0.67 0.22 0.41
13 17844 0 1 0 0 34 0.97 0.03 0.28
14 17845 0 31 8 8 50 0.52 0.25 0.44
15 17846 0 18 17 8 46 0.52 0.25 0.56
16 17847 0 1 6 3 25 0.71 0.20 0.22
17 17848 0 18 5 5 69 0.71 0.21 0.38
18 17850 0 3 0 0 59 0.95 0.05 0.19
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KIEN NGHI

Gido duc va dao tao dai hoc & nudc ta da tung bude phat trién rd rét vé quy mo, da
dang vé loai hinh va hinh thtrc dao tao, dat duoc nhiéu két qua tich cuc, cung cép nguén
nhan lyc trinh d6 cao, gop phan quan trong tao nén sy ting trudng kinh té, 6n dinh xa
hoi, bao dam an ninh, qudc phong va hoi nhap qudc té. é dat duoc muc tiéu d6i méi cin
ban, toan dién, chuyén mé hinh phat trién gido duc va dao tao tir chu yéu dua vao sb
luong va quy mo sang chu trong chét lugng va hi¢u qua thi viéc lya chon, van dung hinh
thirc, mirc do danh gia pht hop véi tinh chit cia timg nodi dung, trudng hop cu thé ¢b vai
trd quan trong trong viéc dam bao chat luong ddo tao. Dé cong tac kiém tra danh gia 1a
khau dot pha gop phan dam bao sy thanh cong ciia sy nghiép doi méi gido duc va dao
tao, ning cao chit luong dao tao ciia Nha trudng, trong thoi gian t6i ching ta can thuc
hién mot sé nhiém vu sau:

- Tiép tuc ra soat hoan thién hé thdng vin ban vé cong tac dao tao va kiém tra
danh gia trong day hoc theo dinh huéng phat trién ning lyc.

- Tiép tuc chudn hoa quy trinh kiém tra d4nh gia song song véi viéc trién khai thir
nghi¢m trén mat s6 hoc phén chon lgc cua sinh vién su pham chinh quy.

- Trién khai viéc phan tich két qua hoc tap cua sinh vién dé diéu chinh va cai tién

qua trinh day hoc nham ning cao chét lugng dao tao.

Nghé An, ngay 15 thang 12 nam 2019
GIAM POC TRUNG TAM PAM BAO CHAT LUQNG

TS. Nguyén Ngoc Hiéu
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KIEN NGHI

Gido duc va dao tao dai hoc & nuéc ta da timg budc phat trién rd rét vé quy mé, da
dang v& loai hinh va hinh thtc dio tao, dat duoc nhiéu két qua tich cuc, cung cép nguén
nhan lyc trinh do cao, gop phin quan trong tao nén su tdng truéng kinh té, on dinh xa
hoi, bao ddm an ninh, quéc phong va hoi nhap qudc té. Pé dat dwgc muc tidu ddi méi can
ban, toan dién, chuyén mé hinh phat trién gido duc va dao tao tir chu yéu dya vao sb
lwgng va quy mo sang chu trong chét lwgng va hiéu qua thi viée lua chon, van dung hinh
thirc, mirc d6 danh gia phu hop véi tinh chét clia timg ndi dung, truong hop cu thé c6 vai
trd quan trong trong viéc dam bao chét luong dao tao. Dé cong tac kiém tra danh gia la
khau dot pha gép phan dam bao su thanh cOng cua sy nghiép ddi moi gido duc va dao
tao, nang cao chit lwgng dao tao cua Nha trudng, trong thoi gian téi ching ta cin thuc
hién mét sb nhiém vu sau:

- Tiép tuc ra soat hoan thién hé¢ théng van ban vé cong tac diao tao va kiém tra
danh gia trong day hoc theo dinh hudng phat trién nang luc.

- Tiép tuc chudn hoa quy trinh kiém tra d4nh gia song song véi viée trién khai thi
nghiém trén mot s6 hoc phén chon loc cua sinh vién su pham chinh quy.

- Trién khai viéc phén tich két qua hoc tép clia sinh vién dé didu chinh va cai tién

qué trinh day hoc nham nang cao chit lugng dao tao.

Nghé An, ngay 15 thdang 12 ndm 2019
GIAM POC TRUNG TAM PAM BAO CHAT LUQNG

TS. Nguyén Ngoc Hiéu
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