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Ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chit luo’ng G .. e
ttu’o’ng trinh dao tao cdc trinh d§ cha gido duc dai hoc DEN Ngay ,{57/3/%

Céan cik Ludt gido duc ngdy 14 thdng 6 ndm 2005; Ludt sira doi, bé sung mot
56 diéu ciia Ludt gido duc ngay 25 thang 11 ndm 2009;

Cdn cir Ludt gido duc dai hoc ngdy 18 thdng 6 ndm 2012;

Cdn cir Nghi dinh s6 36/2012/NP-CP ngay 18 thing 4 ndam 2012 cia Chinh
Pphi quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co céu 16 chire cia B9, co quan
ngang B,

Cén cuir Nghi dinh so 32/2008/ND CP ngay 19 thdng 3 ndm 2008 ciia Chinh

phi quy dinh chirc nang, nhzem Vi, guyen han va co cdu té chire ciia B¢ Gido duc

va Dao fgo;

MY

Céin cit Nghi ‘dinhs J4]/20]3/ND CP ngiy 24 thing 10 nam 2013 cila
Chinh phi quy dinh chi- tzet va’ hwo‘ng dan thi hanh mot 56 diéu cia Ludt gido duc

'.-!F

dai hoc; e

Cén cir Nghi dinh s6 75/2006/NP-CP ngay 02 thdng 8 ndm 2006 ciia Chinh
phi quy dink chi tiét va hudng dén thi hanh mét 6 didu cia Ludgt gido duc; Nghi
dinh 56 31/2011/ND-CP ngdy 11 thdng 5 nim 2011 cia Chinh phit vé viéc sira 36,
bé sung mgt s6 diéu ciia Nghi dinh 56 75/2006/ND-CP ngay 02 thing 8 nam 2006
ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét sé didu cia Ludt gido
duc; Nghi dinh s6 07/2013/ND-CP ngay 09 thang 01 ndm 2013 cia Chinh phi stza
doi diém b khodn 13 Diéu 1 cia Nghi dinh s6 31/2011/NB-CP ngay 11 thing 5
ncm 2011 siea doi, b6 sung mét sé didu cia Nghi dinh s6 75/2006/NB-CP ngay 02
thdang 8 nam 2006 cua Chinh phi quy dinh chi tiét va hudng dén thi hémh mét sé

diéu clia Ludt gido duc;

Theo dé nghi ciia Cuc trudng Cuc Khdo thi v Kiém dinh chét luong gido duc;



B§ truéng Bé Gido duc va Dao tao ban hinh Thong tu ban hanh Quy dinh
vé tiéu chudn ddnh gié chét egng chuong trinh dio tao cdc trinkh do cua gido duc
dai hoc.

Pidu 1. Ban hanh kém theo Théng tu nay Quy dinh v tidu chuin dénh gia
chét lrgng chuong trinh dao tao cic trinh d6 cta gigo duc dai hoc.

Didu 2. Thong tu niy cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay.¢J thang 4 nim 2016

Pidu 3. Chénh Vin phong, Cuc truong Cuc Khio thi va Kiém dinh chét
luong gido dyc, Thu trudng don vi c6 lién quan thudc Bo Giao duc va Pao tao;
Chi tich Uy ban nhén dén tinh, thanh phd trye thuée Trung wong; Thi trudng ¢o
quan quan Iy co s& gido duc dai hoc; Thd trudng co s& gido duc dai hoc cé thuc
hién chuong trinh d4o tao céc trinh @8 cita giéo duc dai hoc; Gidm ddc & chirc kiém
dinh chét lrong gido duc chiu tréch nhiém thi hanh Thong tu nay./.
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BQ GIAODUC VADPAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pje 1ap - Tw do - Hanh phic

QUY PINH
V& tidu chuin danh gia chit lwgng chrong trinh dao tao
cac trinh d§ cia gido duc dai hoc
(Ban hinh kém theo Thong tw 56 b4 /2016/TT-BGDBT
ngay-4 thang 3 nam 2016 cua Bé trudng Bé Gido duc va Ddo tao)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi didu chinh va di twgng 4p dung

1. Vin ban nay quy dinh vé tiéu chudn d4nh gi4 chét lugng chuong trinh
dao tao cac trinh do dai hoc, thac sT va tién si (sau déy goi chung 1& céc trinh 49 cua

gido duc dai hoc).
‘ 2. Vian ban nay 4p dung dbi véi cac dai hoc, hoc vién, trudng dai hoc, vién
nghién ctru khoa hoc dugce phép dio tao trinh 49 tién st, co s0 gido duc dai hoc ¢
vén dAu tr nrdc ngoai (sau day gdi chung 1a co s& gido duc dai hoc) cé thuc hién
chuong trinh dao tao céc trinh d9 cta gido duc dai hoc hoat dong trén lanh tho Viét
Nam va céc td chirc, ¢4 nhén cé lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

Trong vin ban nay, mdt sé tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao ciia mdt nganh hoc (Program) & mét trinh dg cu
thé bao gdm: muc tiéu, chudn kién thirc, k¥ ning, thai 46 cita ngudi hoc cén dat
duoc sau khi tbt nghiép; ndi dung, phuong phép va hoat dong dao tao; diéu kién co
s& vat chét - k§ thuat, co cAu t& chire, chire ning, nhiém vu va cédc hoat dong hoc
thudt cia don vi dugc giao nhiém vu trién khai dao tao nganh hoc dé.

2. Chuong trinh day hoc (Curriculum) ciia mot chuong trinh déo tao & mét
trinh d6 cu thé bao gbm: muc tiéu chung, myc tiéu cu thé va chuln du ra dbi véi
nganh hoc va méi hoc phan ndi dung dao tao, phuong phap danh gla va thoi lugng
d6i voi nganh hoc va m&i hoc phén.

3. Chdt heong ciia chwong trinh déo tao 14 sy dép tmg muyc tiéu chung, muc
tiéu cu thé va chudn dau ra ctia chuong trinh dao tao & trinh d6 cu thé, dép tng cac
véu ciu theo quy dinh ctia Luét gigo duc dai hoc va ciia Khung trinh d6 Quéc gia,
pht hop voi nhu chu sir dung nhén lyc ciia dia phuong, clia nganh va x3 hdi.

4. Tiéu chudn dénh gid chdt Legng chuong trinh dao tao cdc trinh dé cla
gido duc dai hoc 1a mitc d6 yéu ciu vé nhitng ndi dung va dicu kién ma chuong



trinh d3o tao phai dép ting dé dugc cong nhan dat tiéu chuin chét lwong gido duc.

S. Tiéu chi danh gid chdt lwgmg chwong trinh dao tao cde trinh d§ ciia gido
duc dai hoc 1& mirc 46 yéu ciu va didu kién can dat duge & mot khia canh cu thé
ciia mdi tidu chuén.

6. Déi sdnh 13 hoat dong dbi chiéu va so sanh mot co s& gido duc dai hoc
hoic mot chuong trinh ddo tao voi bo tiéu chuén danh gié chét lugng gido duc
hoic véi co s& gido duc dai hoc/chuong trinh dao tao khac duge Iira chon.

7. Ddanh gid chét luwong chwong trinh dao tao cdc Irinh dé ciia gido duc dai
hoc 1a viéc thu thap, xit 1y thong tin, dua ra nhiing nhén dinh dua trén céc tiéu
chuén danh gia dbi v&i toan bd cac hoat dong lién quan dén chuong trinh dio tao
trong co s& gido duc dai hoc, bao gém: Muc tiéu va chuén du ra ctia chuong trinh
dao tao; ban md ta chuong trinh déo tao; cu tric va ndi dung chuong trinh day
hoc; phuong phép tiép cin trong day va hoc; danh gid két qué hoc tép ciia ngudi
hoc; d6i ngii giang vién, nghién ciu vién; d6i ngfi nhan vién; ngudi hoc va hoat
déng h¥ tro ngudi hoo; co sé vat chét va trang thiét bi; néng cao chit luong va két
qua du ra.

Pidu 3. Muc dich ban hanh tiéu chuin dénh gid chit lrong chuong
trinh dao tao cac trinh d9 ciia gido duc dai hoc

1. Co s& giao duc dai hoc sir dung tiéu chudn d¢é tr dénh gia toan bd hoat
dong lién quan dén chuong trinh do tao nham khong ngimg ning cao chét luong
&40 tao v& gidi trinh véi cac co quan chirc nang, xa hoi vé& thuc trang chat luong
3o tao ciia timg chuong trinh cy thé.

2. Céc tb chitc kiém dinh chét luong gido duc sir dung tiéu chudn dé d4nh gid
v& cong nhan hojc khong cong nhan dat tiéu chudn chét lugng gido duc dbi véi cac
chuong trinh dao tao.

3. Céc td chirc, cd nhén khéc c6 co s& dé nhan dinh, dénh gia va tham gia
phan bién x& hoi dbi vai chuong trinh d&o tao cta co s& gide duc dai hoc ma ho
quan tim.

Piéu 4. Thang d4nh gi4

1. Viéc danh gid timg tiéu chi trong mdi tiéu chuén st dung thang 7 mire,
trong do:

a) Mirc 1: Hoan toén khéng dép (mg yéu cdu ctia tiéu chi, phai c6 giai phap
khic phuc ngay;

b) Mizc 2: Khong dép ting yéu ciu clia tiéu chi, cin c6 nhitng giai phdp khic
phuc;



, c)' Mic 3: Chua dép img ddy dit yéu cdu cta tiéu chi nhung chi cn c¢6 mot
50 ci tién nho s& dap Umg duoc yéu chu;

d) Mirc 4: Dap g yéu cdu cia tiéu chi;

d) Mire 5: Dap tmg tbt hon yéu ciu cia tidu chi;

¢) Mitrc 6: Pép tmg rét tit yéu cdu cla tiéu chi;

g) Mirc 7: D4p Ging xuit sdc yéu ciu cua tidu chi.

2. Céc tiéu chi duge ddnh gia tir mic 1 dén mirc 3 1a chua dat yéu chu, tr
mttc 4 dén mirc 7 14 dat yéu cu.

Chwong IT
TIEU CHUAN DPANH GIA CHAT LUQONG
CHUONG TRINH PAO TAO

Pitu 5. Tiu chudn 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao duge xac dinh r6 rang, phit hop véi sir
mang va tim nhin cia co s& gido duc dai hoc, phu hgp v4i muc tidu cia gido duc
dai hoc quy dinh tai Luét gido duc dai hoc.

2. Chun diu ra coa chuong trinh dao tao duoc x4c dinh rd rang, bao quat
dugc cd cac yéu chu chung va yéu cAu chuyén biét ma ngudi hoc cAn dat dugc sau
khi hoan thanh chuong trinh dao tao.

3. Chuin du ra ciia chuong trinh dao tao phan 4nh duge yéu ciu ciia cac
bén lién quan, duoc dinh ki ra soat, didu chinh va dugc cdng bd cong khai.

Pitu 6. Tidu chuin 2: Ban md ta chwong trinh dao tao

1. Béan md ta chuong trinh dio tao diy du thong tin va cip nhat,

2. Pé cuong cdc hoc phin ddy dt théng tin va cép nhat.

3. Ban mo ta chuong trinh dao tao va dé cuong céc hoc phin duge cong bd
cong khai va c4c bén lién quan dé& dang tiép can.

Piéu 7. Tiéu chuin 3: Céu tric va ndi dung chuwong trinh day hoc

1. Chuong trinh day hoc dugc thiét k& dya trén chuén dau ra.

2. Poéng gop chia mdi hoc phin trong viée dat dugc chudn d4u ra 14 r& rang.

3. Chuong trinh day hoc c6 chu tric, trinh ty logic; ndi dung cdp nhit va c6
tinh tich hop.

Pidu 8. Tiéu chuin 4: Phuwong phép tiép cin trong day va hec

1. Triét ly gido duc hodc muyc tiéu gido duc duge tuyén bd rd rang va dugc
phé bién t6i cée bén lign quan. '

2. Céc hoat dong day va hoc duoc thiét ké phit hop @& dat dwoc chuén du ra.

3. Céc hoat ddng day va hoc thic déy viée rén luyén cic k¥ ning, nang cao

kha n#ng hoc tdp subt doi ctia ngudi hoc.



Pidu 9. Titu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip cha nguwdi hoc

1. Viéc danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoe duge thiét ké phi hop véi
mutc dd dat duge chudn diu ra.

2. Céc quy dinh v& danh gid két qua hoc tip clia ngudi hoc (bao gdm thoi
gian, phuong phdp, tiéu chi, trong s8, co ché phan hdi va cdc ndi dung lién quan)
16 rang va dugce théng bao cdng khai téi ngudi hoc.

3. Phuong phép dénh gi4 két qua hoc tip da dang, ddm bao d6 gia tri, df tin
¢4y v su cong bang.

4. Két qua dénh gia duoc phan hdi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéc hoc tip.

5. Ngudi hoc tiép can d& ding véi quy trinh khiéu nai v& két qua hoc tép.

Piéu 10. Tidu chuin 6: Ddi ngii gidng vién, nghién ciru vién

1. Viée quy hoach d6i ngli giang vién, nghién ctru vién (bao gdm viéc thu
hut, tiép nhan, bd nhiém, bd tri, chdm dut hop dbng va cho nghi mru). duge thue
hién dap tmg nhu ciu vé dio tao, nghién ciru khoa hoc va cic hoat dong phuc vu
cdng déng.

2. Ti lé giang vién/ngudi hoc va khdi lwong cong vide cia doi ngii giang
vién, nghién cfru vién duoc-do lwdng, gidm sét 1am cin ¢k cai tién chét leong hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu cdng déng.

3. Céc tiéu chi tuyén dung va hya chon giang vién, nghién ctru vién (bao
gbm ca dao dirc va ning luc hoc thuat) dé bd nhiém, didu chuyén duoc x4c dinh va
phd bién cong khai.

4. Nang luc cta doi ngili giang vién, nghién cttu vién dugce xac dinh va duge
danh gi4.

5. Nhu ciu v& dio tao va phat trién chuyén mén ciia d6i ngii giang vién,
nghién cttu vién duge xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé @4p tng nhu cu
do. :

6. Viéc quan tri theo két qua cong viée ciia gidng vién, nghién ciu vién
(gdm cé khen thurdng va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong luc va h3 tro cho
dao tao, nghién clru khoa hoc va céc hoat dong phuc vu cdng déng.

7. Céc loai hinh va s6 luong cac hoat déng nghién ciru cia giang vién,
nghién ctru vién dugc xédc 14p, gidm sat va dbi sanh dé cai tién chét lugng.

Piéu 11. Tiéu chuén 7: Pdi ngii nhin vién

1. Viéc quy hoach d¢i ngit nhin vién (lam viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cdng nghé thdéng tin va cac dich vu h5 tro khac) duoe thuc hién
dap tng nhu cdu vé dao tao, nghién ciu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong
dong,




2. Cac tiéu chi tuyén dung va lua chon nhan vién dé bd nhiém, didu chuyén
duge x4c dinh va phé bién cOng khai.

3. Nang luc ctia d6i ngfi nhan vién duge xdc dinh va duoc danh gia.

4. Nhu cdu v& dao tao va phét trién chuyén mén, nghiép VU clia nhén vién
dugc x4c dinh va ¢é cic hoat dong trién khai dé dép tmg nhu ciu dé.

5. Viéc quan trj theo két qua cdng viée clia nhan vién (gdm ca khen thudng
va c¢dng nhén) duoc trién khai dé tao ddng luc va hd trg cho dao tao, nghién ctru
khoa hoc va cdc hoat déng phuc vu cong ddng.

Diéu 12. Tiéu chuén 8: Ngudi hoe va hoat djng hb tre ngudi hoc

1. Chinh séch tuyén sinh duoc xéc dinh 15 rang, dugc céng bé cong khai va
dwgc cdp nhét. '

2. Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc duge x4c dinh r3 rang va
dugc danh gia.

3. Cohé théng giam sat phi hop vé sy tién b trong hoc tdp va rén luyén,
Kkét qué hoc tép, khéi lwong hoc tap cua ngudi hoc.

4. C6 céc hoat déng tu vén hoc tap, hoat déng ngoai khéa, hoat déng thi
dua va cac dich vu hd trg khic dé gitp céi thién viéc hoc tdp va kha ning c6 viée
lam ciia ngudi hoc.

5. Moi trudmg tdm 1y, x4 hdi va canh quan tao thudn lgi cho hoat déng dao
tao, nghién ctru va sy thoai mai cho c4 nhin ngudi hoc.

Piéu 13. Tiéu chuén 9: Co sir vat chit va trang thiét bi

1. C6 hé théng phong lam viéc, phong hoc va céc phong chire nng véi céc
trang thiét b phu hgp dé h tro cac hoat dféng dao tao va nghién ciru.

2. Thu vién va cac ngudn hoc liéu phu hop va dugce cép nhit dé hd tro céc
hoat ddng dao tao va nghién clru.

3. Phong thi nghiém, thye hanh va trang thiét bi phtt hop va dugce cép nhét
dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru.

4. Hé théng cong nghé thong tin (bao gdm ca ha ting cho hoc tip truc
tuyén) phtr hop va dugce cap nhét dé hd tro cac hoat ddéng dao tao va nghién ciru. ,

5. Céc tiéu chudn v& méi trudng, sirc khoe, an toan dugc xéc dinh va trién
khai c¢6 Iuu y dén nhu cdu dic thi clia ngudi khuyét tat.

Pidu 14. Tidu chuin 10: Ning cao chit lirgng

1. Théng tin phan hdi va nhu cdu clia cdc bén lién quan duge st dung lam
can ctr dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc.

2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dugc xéc 18p, duge ddnh

gid va cai tién.



3. Qud trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc duge
13 soat va dénh gid thudng xuyén dé dam bao su tuong thich va phi hop véi chuén
dhu ra. | ’ ’

4. Céckét qua nghién cim khoa hoe dugc s dung dé cai tién viéc day va hoc.

5. Chét lugng céc dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khéc) duge danh gia va cai tién.

6. Co ché phan hdi cia cac bén lién quan cb tinh hé théng, duge dénh gid
va céi tién. ,

Piéu 15. Tiéu chudn 11: Két qua diu ra

1. Tilé thdi hoc, tht nghiép duoc xéc 1ap, gidm s&t va dbi sanh dé cai tién
chét luong.

2. Thoi gian tt nghiép trung binh duge x4c lap, giam sat va dbi sanh dé cai
tién chat luong.

3. Tilé c6 viéc lam sau tbt nghiép dugc xéc l4p, gidm sat va dbi sanh dé cai
tién chét lwong.

4. Loai hinh va sb lugng céc hoat dong nghién clru ctia nguo1 hoc dugc xac
lap, gidm sat va dbi sanh dé cai tién chét luong.

5. Mittc d6 hai long ctia cic bén lién quan dugc x4c 18p, gidm sat va dbi
sanh & cai tién chit Iuong.

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 16. Cuc Khio thi va Kiém dinh chit lrgng giso duc

Cuc Khao thf va Kidm dinh chét luong gido duc huéng din cu thé vé st
dung tiéu chufn dénh gi4, huéng din tw dénh gid va dénh gid ngodi dé cic co s&
gido duc dai hoc, c4c t6 chitc kidm dinh chét lwong gio duc théng nhit thyc hién.

Piéu 17. Co quan quan Iy trye tiép cla co s& gido duc dai hgé

Co quan quén ly truc tiép clia co s& gido duc dai hoc dinh huéng cho co s¢
gido duc dai hoc Iya chon phwong 4n d4nh gia cho timg chuong trinh dao tao theo
quy dinh tai khoan 2 Biéu 18 clia Quy dinh ndy; don déc va tao didu kién thuan loi
dé co s6 gido duc dai hoc c6 céc chuong trinh ddo tao phén du dat tiéu chudn chit
lugng gido duc cho tirng giai doan.

Biéu 18. Co sé gido dyc dai hoe

1. Co s gido duc dai hoe cén et vao tinh hinh cu thé ciia minh ¢é 13p k& hoach
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xdy dung chuong trinh dao tao dat tiéu chudn chét lvong gido duc cho timg giai doan
va ¢6 cc bién phap thue hién t5t ké hoach dé ra.

2. B v6i timg chuong trinh dao tao cu thé, co s& gido duc dai hoc c6 thé
lra chon theo mot hodc mét sb phwong 4n danh gié sau:

a) Theo tidu chufn cia cac td chirc danh g1a va kiém dinh chét lugng gido
duc cta khu vuc va qubc € uy tin, c6 tén trong danh muc cac t§ chic kidm dinh
chét lrong gido duc cua quoc té duge Viét Nam cOng nhén do B6 Gido duc va Pao
tao cong bd;

b) Theo tiéu chuan dénh gig chét lrong cic chuong trinh dio tao cu thé do
Bo trudng Bé Gido duc va Dao tao ban hanh;

¢) Theo tiéu chudn ban hanh tai Théng tu nay.

Pidu 19. T6 chirc kidm dinh chit lwgng gido duc

T chirc kidm dinh chit luong gido duc cin ¢t vao Quy dinh nay dé dénh
gia va cong nhén chuong trinh ddo tao cia co s¢ gido duc dai hoc dat tiéu chuin
chit lwong gido duc./.
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