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LỜI CAM ĐOAN 

 

Chúng em xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng nhóm chúng 

em. Các số liệu và tài liệu trong đồ án nghiên cứu là trung thực và có dẫn nguồn 

cụ thể, các kết luận khoa học trong đồ án là kết quả của quá trình nghiên cứu khoa 

học một cách nghiêm túc của nhóm chúng em. 

  Tác giả đồ án 

        Nhóm 1  

 

                                                                               

 

 

  



 

 

LỜI CẢM ƠN 

        

Qua thời gian nghiên cứu lý luận và thực tế, nhóm chúng em đã hoàn thành đồ 

án học phần với đề tài “vấn đề việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An”. 

Chúng em xin gửi lời cảm ơn chân thành và bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc nhất tới 

cô giáo Nguyễn Thị Mỹ Hương đã tận tình hướng dẫn, quan tâm giúp đỡ, chỉ bảo và 

đóng góp nhiều ý kiến quý báu giúp nhóm hoàn thiện Đồ án này. 

Chúng em cũng xin tỏ lòng biết ơn sâu sắc tới các thầy cô giáo, các anh chị đã 

dìu dắt, hỗ trợ trong suốt khóa học. Ngoài ra, nhóm cũng xin gửi lời cảm ơn chân thành 

của mình đến các anh chị tại đã cung cấp số liệu để tác giả hoàn thành đồ án này. 

Trong thời gian thực hiện, mặc dù đã nỗ lực hết sức mình trong quá trình học tập 

và nghiên cứu nhưng khó có thể tránh khỏi những thiếu sót và hạn chế, vì vậy nhóm 

chúng em rất mong nhận được đóng góp ý kiến của quý thầy, cô giáo để đồ án được 

hoàn thiện hơn. 

Xin chân thành cảm ơn! 
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A. MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài  

Việc lựa chọn đề tài nghiên cứu về vấn đề việc làm của người lao động tại Nghệ 

An là một quyết định mang tính thời sự và thực tiễn cao. Tỉnh Nghệ An, như nhiều địa 

phương khác ở Việt Nam, đang đối mặt với những thách thức đáng kể liên quan đến thị 

trường lao động. Tỷ lệ thất nghiệp, đặc biệt ở nhóm lao động trẻ và người có trình độ 

học vấn thấp, vẫn còn cao. Bên cạnh đó, sự chênh lệch thu nhập giữa các nhóm lao động 

cũng là một vấn đề đáng quan tâm, ảnh hưởng đến sự phát triển bền vững của địa 

phương.Nghiên cứu này không chỉ nhằm mục tiêu làm rõ hơn thực trạng việc làm tại 

Nghệ An mà còn hướng tới việc tìm kiếm những giải pháp cụ thể để cải thiện tình hình. 

Đồng thời, những kết quả nghiên cứu có thể được sử dụng làm tài liệu tham khảo cho 

các nghiên cứu tiếp theo, cũng như phản ánh sự quan tâm của cộng đồng và chính quyền 

địa phương đối với vấn đề việc làm.  

Trong quá trình thực hiện đề tài nghiên cứu, chúng em sẽ tiến hành phân tích sâu 

hơn các yếu tố ảnh hưởng đến việc làm, như chính sách hỗ trợ việc làm, cơ cấu ngành 

nghề, trình độ tay nghề của lao động, nghiên cứu này sẽ cung cấp cơ sở khoa học để xây 

dựng các đề xuất chính sách phù hợp.Việc lựa chọn Nghệ An làm đối tượng nghiên cứu 

cũng mang đến nhiều cơ hội để khám phá những góc nhìn mới về vấn đề việc làm. Bằng 

cách so sánh với các địa phương khác trong khu vực, nghiên cứu có thể xác định những 

điểm mạnh, điểm yếu và rút ra những bài học kinh nghiệm quý báu. Việc này không chỉ 

giúp cải thiện hiệu quả quản lý lao động tại Nghệ An mà còn có thể áp dụng cho các 

tỉnh thành khác có điều kiện tương tự. 

Cuối cùng, nghiên cứu có ý nghĩa quan trọng trong việc đào tạo và nâng cao năng 

lực của sinh viên. Qua quá trình thực hiện nghiên cứu, chúng em sẽ được rèn luyện các 

kỹ năng nghiên cứu khoa học, phân tích số liệu, viết báo cáo và trình bày kết quả. Những 

kiến thức và kỹ năng này sẽ trang bị cho sinh viên chúng em những hành trang cần thiết 

để bước vào thị trường lao động và đóng góp vào sự phát triển của xã hội. Việc nghiên 

cứu vấn đề việc làm cho người lao động tại Nghệ An không chỉ là một yêu cầu cấp thiết 

của thực tiễn mà còn là một cơ hội để đóng góp vào sự phát triển bền vững của địa 

phương. Chúng em tin rằng, với sự cống hiến và nỗ lực của mình, nghiên cứu sẽ góp 

phần tích cực vào việc giải quyết các vấn đề việc làm tại Nghệ An, nâng cao chất lượng 
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cuộc sống của người dân. Nghiên cứu “Vấn đề việc làm lao động tỉnh Nghệ An” hứa 

hẹn sẽ mang lại những kết quả có giá trị khoa học và thực tiễn, góp phần giải quyết 

những vấn đề bức xúc liên quan đến việc làm tại Nghệ An. 

2. Mục đích nghiên cứu   

Nghiên cứu này nhằm mục tiêu làm rõ thực trạng việc làm của người lao động 

tại tỉnh Nghệ An, từ đó đưa ra những giải pháp thiết thực để giải quyết các vấn đề bức 

xúc liên quan đến thị trường lao động. Cụ thể, nghiên cứu sẽ tập trung vào việc xác định 

các yếu tố ảnh hưởng đến việc làm, phân tích các số liệu thống kê, đánh giá hiệu quả 

của các chính sách hỗ trợ việc làm hiện hành, và đề xuất những biện pháp mới để tạo 

thêm việc làm, nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân, đồng thời góp phần thúc 

đẩy sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. 

3. Nhiệm vụ nghiên cứu  

Nhiệm vụ nghiên cứu về vấn đề việc làm của lao động tại Nghệ An đó là: 

- Thu thập các số liệu thống kê tại các nguồn chính thức như Tổng cục Thống 

kê, Sở Lao động Thương binh và Xã hội, các báo cáo nghiên cứu,... 

- Sử dụng các phương pháp nghiên cứu để  phân tích  

- Đánh giá thực trạng vấn đề việc làm, nhận diện những khó khăn, thách thức 

mà người lao động đang gặp phải. 

- Tìm hiểu về tình hình kinh tế - xã hội của tỉnh Nghệ An 

- So sánh tình hình việc làm tại Nghệ An với các tỉnh lân cận để xác định được 

điểm mạnh, điểm yếu và rút ra được bài học kinh nghiệm 

- Đề xuất những giải pháp nhằm giải quyết các vấn đề việc làm như: Tạo thêm 

việc làm, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, cải thiện môi trường làm việc, điều chỉnh 

hoàn thiện các chính sách sao cho phù hợp với tình hình thực tế.  

4.  Đối tượng và phạm vi nghiên cứu  

4.1. Đối tượng nghiên cứu:  Việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

- Phạm vi về nội dung: Thực trạng, nguyên nhân và giải pháp giải quyết việc làm 

cho lao động tỉnh Nghệ An. 

- Phạm vi không gian: Tỉnh Nghệ An 

- Phạm vi thời gian: Nghiên cứu thực trạng việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An 

giai đoạn 2019-2024 và đề xuất một số giải pháp giải quyết việc làm trong thời gian tới. 
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5. Ý nghĩa đề tài nghiên cứu 

5.1. Ý nghĩa lý luận  

- Ý nghĩa lý luận của một đề tài nghiên cứu không chỉ đơn thuần là việc cung cấp 

thông tin về một vấn đề cụ thể, mà còn là việc đóng góp vào sự phát triển của các lý 

thuyết, mô hình và khái niệm trong một lĩnh vực nghiên cứu nhất định. 

- Đề tài nghiên cứu về vấn đề việc làm của người lao động tại Nghệ An, có ý 

nghĩa lý luận như sau: 

- Kiểm nghiệm và bổ sung các lý thuyết kinh tế lao động: Nghiên cứu này sẽ giúp 

kiểm nghiệm các lý thuyết kinh tế lao động về cung cầu lao động, quyết định việc làm, 

thất nghiệp, và các yếu tố ảnh hưởng đến thị trường lao động trong một bối cảnh cụ thể 

là tỉnh Nghệ An. Qua đó, có thể phát hiện ra những điểm mạnh, điểm yếu của các lý 

thuyết này và đề xuất những bổ sung, điều chỉnh phù hợp. 

- Đóng góp vào việc xây dựng mô hình thị trường lao động địa phương: Nghiên 

cứu sẽ giúp xây dựng một mô hình thị trường lao động chi tiết và chính xác cho tỉnh 

Nghệ An, bao gồm các mối quan hệ giữa các yếu tố ảnh hưởng đến việc làm. Mô hình 

này có thể được sử dụng để dự báo tình hình thị trường lao động trong tương lai và hỗ 

trợ việc ra quyết định chính sách. 

- Mở rộng hiểu biết về các vấn đề xã hội: Nghiên cứu sẽ giúp chúng ta hiểu rõ 

hơn về các vấn đề xã hội liên quan đến việc làm, như bất bình đẳng, nghèo đói, và sự 

phát triển bền vững. Qua đó, có thể đưa ra những giải pháp toàn diện để giải quyết các 

vấn đề này. 

- Đóng góp vào việc phát triển các phương pháp nghiên cứu: Nghiên cứu có thể 

sử dụng các phương pháp nghiên cứu mới, kết hợp các nguồn dữ liệu khác nhau, và áp 

dụng các kỹ thuật phân tích tiên tiến. Điều này sẽ góp phần làm phong phú thêm kho 

tàng phương pháp nghiên cứu trong lĩnh vực kinh tế lao động. 

5.2. Ý nghĩa thực tiễn  

Ý nghĩa thực tiễn của một đề tài nghiên cứu là giá trị mà nghiên cứu đó mang lại 

cho đời sống thực tế, cụ thể là những đóng góp trực tiếp vào việc giải quyết các vấn đề 

xã hội, kinh tế. Đối với đề tài nghiên cứu về vấn đề việc làm của người lao động tại 

Nghệ An, ý nghĩa thực tiễn thể hiện rõ ở các khía cạnh sau: 

- Hướng dẫn chính sách:  
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+ Cung cấp cơ sở khoa học để các cơ quan quản lý nhà nước, chính quyền địa 

phương xây dựng, điều chỉnh và hoàn thiện các chính sách hỗ trợ việc làm, đào tạo 

nghề, và phát triển thị trường lao động. 

+ Đề xuất các giải pháp cụ thể để giải quyết các vấn đề việc làm cấp bách tại 

địa phương, như giảm thất nghiệp, nâng cao thu nhập, cải thiện điều kiện làm việc. 

- Hỗ trợ doanh nghiệp:  

+ Cung cấp thông tin về nhu cầu nhân lực, xu hướng phát triển của thị trường 

lao động, giúp doanh nghiệp tuyển dụng và quản lý nhân sự hiệu quả hơn. 

+ Đề xuất các giải pháp để doanh nghiệp nâng cao năng lực cạnh tranh, thu hút 

và giữ chân nhân tài. 

- Hỗ trợ người lao động:  

+ Cung cấp thông tin về các cơ hội việc làm, các chương trình đào tạo nghề, 

giúp người lao động nâng cao kỹ năng, tìm kiếm việc làm phù hợp. 

+ Nâng cao nhận thức của người lao động về quyền lợi và trách nhiệm của mình, 

giúp họ tự bảo vệ quyền lợi và hòa nhập vào thị trường lao động. 

- Đóng góp vào sự phát triển kinh tế - xã hội:  

+ Góp phần giảm nghèo, giảm bất bình đẳng xã hội, nâng cao chất lượng cuộc 

sống của người dân. 

+ Thúc đẩy sự phát triển kinh tế bền vững của địa phương bằng cách tạo thêm 

việc làm, tăng năng suất lao động. 

- Ví dụ cụ thể về ý nghĩa thực tiễn của nghiên cứu: 

- Giải pháp cho vấn đề thiếu việc làm: Đề xuất các chương trình đào tạo nghề 

phù hợp với nhu cầu của thị trường lao động, hỗ trợ khởi nghiệp cho người lao động. 

Tóm lại, ý nghĩa thực tiễn của nghiên cứu này là rất lớn, nó không chỉ đóng góp 

vào việc phát triển lý thuyết mà còn có những ứng dụng thực tế, mang lại lợi ích trực 

tiếp cho cộng đồng. 

6. Phương pháp nghiên cứu 

6.1. Phương pháp nghiên cứu lý thuyết  

 Phương pháp tổng quan tài liệu  

Tổng quan tài liệu là quá trình thu thập, đọc, phân tích, đánh giá và tổng hợp 

các tài liệu có liên quan đến một chủ đề nghiên cứu cụ thể. Đây là một bước vô cùng 
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quan trọng trong quá trình nghiên cứu, giúp sinh viên nắm vững kiến thức nền tảng, xác 

định khoảng trống nghiên cứu và định hình hướng đi cho nghiên cứu của mình. 

Cách thực hiện phương pháp tổng quan tài liệu đó là: 

- Xác định vấn đề nghiên cứu ở đây là việc làm và từ khóa là “ Việc làm cho 

người lao động ở Nghệ An”  

- Thu thập tài liệu từ các nguồn như Cục Thống kê, Sở Lao động – Thương binh 

và Xã hội tỉnh Nghệ An hay các bài luận án có liên quan hoặc các bài báo,... 

- Đọc và đánh giá các bài nghiên cứu gần đây nhất trong vòng 5 – 10 năm trở lại đây 

- Tóm tắt và tổng hợp các ý chính của từng tài liệu ( Nhận diện các xu hướng 

phát triển của vấn đề nghiên cứu theo thời gian cũng như tìm ra những vấn đề chưa được 

nghiên cứu đầy đủ) 

 Phương pháp phân tích và tổng hợp 

Phương pháp phân tích và tổng hợp lý thuyết là phân tích thành từng bộ phận các 

tài liệu để tìm hiểu sâu sắc về đối tượng rồi tổng hợp những thông tin đã được phân tích 

thành một hệ thống lý thuyết mới đầy đủ và bám sát hơn vào đối tượng nghiên cứu. 

Cách thực hiện phương pháp phân tích và tổng hợp đó là: 

- Xác định vấn đề nghiên cứu ( đối tượng và phạm vi nghiên cứu)  

- Khi tìm được tài liệu thì đọc kĩ từng nội dung trong đó và phân tích cụ thể từng 

ý chính, các khái niệm hay các lý thuyết có liên quan 

- So sánh đối chiếu các quan điểm ( tìm ra điểm giống và khác nhau ) 

- Liên kết các ý chính thành 1 hệ thống logic và rút ra kết luận  

 Phương pháp thống kê 

Phương pháp thống kê là một công cụ vô cùng hữu ích trong việc phân tích và 

tổng hợp dữ liệu về vấn đề việc làm ở Nghệ An. Nó giúp chúng ta chuyển đổi những 

thông tin thu thập được thành các số liệu cụ thể, từ đó đưa ra những kết luận chính xác 

và có cơ sở. 

Cách thực hiện phương pháp thống kê đó là:  

- Thu thập dữ liệu ( sử dụng dữ liệu từ các cơ sở hành chính như: Cục thống kê, 

Sở Lao động Thương binh và Xã hội,..) 

- Loại bỏ các dữ liệu sai sót, trùng lặp  

- Sử dụng các biểu đồ như cột, đường, tròn 
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- Phân tích dữ liệu 

- Đưa ra kế luận cơ sở khoa học  

6.2. Phương pháp nghiên cứu thực tiễn 

 Phương pháp phân tích số liệu 

Phân tích số liệu là quá trình thu thập, làm sạch, chuyển đổi, mô hình hóa và 

diễn giải dữ liệu để rút ra những thông tin có ý nghĩa. 

Cách áp dụng phương pháp phân tích số liệu vào nghiên cứu đó là: 

- Thu thập số liệu từ các cơ sở dữ liệu, tài liệu 

- Xử lý dữ liệu nếu như dữ liệu thiếu hoặc loại bỏ các dữ liệu sai 

- Sử dụng biểu đồ để mô tả dữ liệu 

- Dựa vào kết quả phân tích số liệu đưa ra kết luận hợp lý có cơ sở khoa học.  

7. Kết cấu của đồ án 

Ngoài lời mở đầu và kết luận, nội dung của đồ án bao gồm 3 chương: 

 Chương 1: Tổng quan tình hình nghiên cứu và lý luận chung về vấn đề việc làm. 

1.1. Tổng quan các công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài và những vấn   

đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu 

1.2. Lý luận chung về vấn đề việc làm 

Chương 2: Thực trạng việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An. 

2.1. Khái quát về điều kiện tự nhiên, kinh tế, xã hội của tỉnh Nghệ An 

2.2. Tình hình việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An 

2.3. Đánh giá tình hình giải quyết việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An 

 Chương 3: Giải pháp giải quyết việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An. 

3.1. Dự báo tình hình việc làm ở tỉnh Nghệ An trong thời gian tới 

3.2. Các nhóm giải pháp tăng cường giải quyết việc làm cho lao động ở tỉnh Nghệ 

An 
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B. NỘI DUNG 

CHƯƠNG 1 

TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU 

VÀ LÝ LUẬN CHUNG VỀ VẤN ĐỀ VIỆC LÀM 

 

1.1. Tổng quan các công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài và những 

vấn đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu 

1.1.1. Tổng quan các công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài 

1.1.1.1. Tổng quan các công trình nghiên cứu về việc làm  

Đầu tiên là công trình nghiên cứu của tác giả TS.Tống Văn Băng về vấn đề lao 

động Việt Nam làm việc có thời hạn ở nước ngoài theo hiệp định hợp tác lao động giữa 

Việt nam và các nước đây là bài luận án tiến sĩ có liên quan khá rõ về vấn đề mà mình 

hiện đang nghiên cứu. Khi đọc qua bài luận án của TS mình thấy được sự logic và sâu 

sắc trong phân tích từng ý một. Dựa vào đó, mình có thể chỉ ra được rất nhiều ưu điểm 

của công trình nghiên cứu này. Đầu tiên luận án nhấn mạnh rằng việc đưa người lao 

động Việt Nam đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài đã góp phần giải quyết việc làm, 

tăng thu nhập cho người lao động và gia đình họ. Hoạt động xuất khẩu lao động không 

chỉ giúp người lao động có thu nhập mà còn tạo cơ hội cho họ nâng cao tay nghề, tích 

lũy kinh nghiệm và kỹ năng làm việc trong môi trường quốc tế. Việc xuất khẩu lao động 

đã tạo ra nguồn thu ngoại tệ đáng kể cho đất nước, góp phần vào sự phát triển kinh tế 

chung của Việt Nam, không những vậy cơ chế pháp lý rõ ràng khi có Luật lao động Việt 

Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng được ban hành đã tạo hành lang pháp lý 

cho hoạt động này, bảo vệ quyền lợi của người lao động. Đồng thời nhờ ký kết nhiều 

hiệp định hợp tác lao động với các quốc gia đã tạo điều kiện thuận lợi cho việc làm của 

người lao động và bảo vệ quyền lợi.  

Nhưng bên cạnh những ưu điểm thì vẫn còn một số tồn tại hay những hạn chế 

như thiếu sự bảo vệ quyền lợi mặc dù có các quy định, nhưng thực tế cho thấy quyền lợi 

của người lao động vẫn chưa được bảo vệ 1 cách đầy đủ, đặc biệt là trong các trường 

hợp lao động cư trú bất hợp pháp hoặc không có hợp đồng lao động rõ ràng. Thứ hai chi 

phí để đi làm việc ở nước ngoài khá cao, không phải ai cũng có tiền sẵn để đi được bắt 

buộc nhiều lao động khó khăn phải vay mượn, đặc biệt lao động phổ thông sẽ rất khó có 
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thể làm được. Thứ ba, cơ chế quản lý lao động còn thiếu chặt chẽ, dẫn đến tình trạng 

một số lao động bị lừa đảo, bóc lột hoặc gặp nhiều khó khăn trong quá trình làm việc ở 

nước ngoài. Không những vậy, còn có những trường hợp khi kết thúc hợp đồng còn 

nhiều bất cập dẫn đến việc nhiều người không trở về Việt Nam 

Hoăc ở Luận án: “Nghiên cứu việc làm của lao động qua đào tạo nghề ở Việt 

Nam” của tác giả Bùi Tôn Hiến năm 2009 đã chỉ ra những thực trạng việc làm của lao 

động và đưa ra những giải pháp hiệu quả nhằm phát triển việc làm cho lao động qua đào 

tạo nghề. Trong luận án tác giả Bùi Tôn Hiến đã chỉ ra một số thực trạng như tỷ lệ thất 

nghiệp cao mặc dù có sự gia tăng trong số lượng lao động đào tạo nghề, đặc biệt là các 

khu vực nông thôn và vùng sâu, vùng xa. Nhiều lao động chưa có thông tin đầy đủ về 

nhu cầu việc làm, dẫn đến tình trạng không phù hợp giữa kĩ năng được đào tạo và nhu 

cầu thực tế của doanh nghiệp. Một số chương trình đào tạo nghề chưa được cải thiện về 

chất lượng, không theo kịp sự phát triển của công nghệ và nhu cầu thị trường lao động, 

dẫn đến việc lao động sau đào tạo không đủ khả năng cạnh tranh. Hơn nữa, nhiều lao 

động qua đào tạo vẫn gặp khó khăn trong việc tìm kiếm việc phù hợp với chuyên ngành 

đã học, do thiếu kinh nghiệm hoặc không đáp ứng được yêu cầu của nhà tuyển dụng 

cũng như thực trạng việc làm của lao động có sự khác biệt rõ rệt giữa vùng miền, với 

khu vực đô thị thường có nhiều cơ hội việc làm hơn so với khu vực nông thôn. Tình 

trạng một số lao động sau khi tốt nghiệp lại làm các công việc không liên quan đến 

chuyên ngành đã học, dẫn đến lãng phí nguồn lực đào tạo. Đồng thời, các chính sách hỗ 

trợ cho lao động qua đào tạo nghề chưa đủ mạnh và hiệu quả. Những thực trạng ấy cần 

phải có những biện pháp cải thiện và trong luận án tác giả đã đưa ra rất nhiều biện pháp 

nhằm phát triển tiêu biểu như việc cải thiện chương trình đào tạo nghề để phù hợp với 

thực tế bắt buộc phải cập nhật công nghệ, phương pháp giảng dạy và nội dung đào tạo. 

Liên kết các cơ sở đào tạo và doanh nghiệp, doanh nghiệp có thể tham gia vào quá trình 

thiết kế chương trình đào tạo và cung cấp cơ hội thực tập cho sinh viên hay hỗ trợ tài 

chính cho lao động bằng cách đề xuất các chính sách hỗ trợ như học bổng, vay vốn ưu 

đãi,...Đặc biệt đẩy mạnh công tác tuyên truyền để tạo cơ hội việc làm cho người lao 

động nhằm nâng cao nhận thức, bên cạnh đó phát triển các chương trình đào tạo ngắn 

hạn và tăng cường hợp tác quốc tế nhằm học hỏi thêm kinh nghiệm và nâng cao chất 

lượng đào tạo. 
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1.1.1.2. Tổng quan các công trình nghiên cứu về việc làm ở tỉnh Nghệ An. 

Dựa vào Cổng Thông Tin Điện Tử của Sở Lao Động Thương Binh – Xã Hội tỉnh 

Nghệ An trong quý I/2024, Trung tâm Dịch vụ việc làm Nghệ An đẩy mạnh công tác tư 

vấn giới thiệu việc làm, học nghề và tiếp nhận, giải quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp trên 

cổng dịch vụ công Quốc gia cho lao động thất nghiệp. Trung tâm đã tư vấn nghề và việc 

làm cho 5.093 lao động. Trong số đó, có 1.629 người được tư vấn nghề và 3.464 người 

được tư vấn việc làm. Điều này cho thấy sự chú trọng vào việc cung cấp thông tin nghề 

nghiệp và cơ hội việc làm cho người lao động, trung tâm giới thiệu việc làm cho 770 lao 

động góp phần giảm tỷ lệ thất nghiệp trong khu vực. Trung tâm cũng tiếp nhận 3.683 

hồ sơ hưởng trợ cấp thất nghiệp số lượng này cho thấy người lao động gặp khó khăn 

trong việc tìm kiếm việc làm nên cần được chú ý và giải quyết. Tỷ lệ thiếu việc làm 

trong độ tuổi lao động ở khu vực thành thị quý I năm 2024 là 1,20% thấp hơn so với khu 

vực nông thôn là 2,58%. Các hoạt động của trung tâm giúp người lao động kiếm được 

việc làm ổn định tạo ra thu nhập cho bản thân và gia đình thúc đẩy sự phát triển kinh tế 

- xã hội của tỉnh Nghệ An. Cũng từ đó mà nó đặt ra thách thức đó là người lao động vẫn 

đang gặp khó khăn rất nhiều và cũng tạo nên cơ hội để việc tăng cường đào tạo và nâng 

cao kỹ năng cho người lao động sẽ là yếu tố quan trọng giúp cải thiện tình hình việc làm 

cho tương lai. 

Theo tạp chí Lao động và Xã hội cơ quan của Bộ Lao Động – Thương Binh Và 

Xã Hội được viết ngày 30/9/2024 thì vấn đề việc làm ở tỉnh Nghệ An năm 2024 cho 

thấy nhiều tín hiệu tích cực. Tỉnh đã giải quyết việc làm cho khoảng 41.5000 người trong 

9 tháng đầu năm, đạt 88,3% kế hoạch và tăng 6,12% so với kỳ năm 2023. Về hoạt động 

kết nối cung – cầu lao động số phiên giao dịch là 39 với sự tham gia của 255 doanh 

nghiệp cho thấy sự chủ động trong việc kết nỗi giữa người lao động và nhà tuyển dụng. 

Thêm vào đó là 604 lao động tham gia các phiên giao dịch cho thấy nhu cầu tìm kiếm 

việc làm vẫn rất cao. Chương trình hỗ trợ lao động EPS – Hàn Quốc: Sự gia tăng số 

lượng lao động đăng ký tham gia cho thấy nhu cầu xuất khẩu lao động đang tăng lên, 

với 6.261 lao động đăng ký, tăng 2.484 người so với năm trước. Tỉnh đã tư vấn cho 

24.155 người, đạt 73% kế hoạch năm 2024, cho thấy sự quan tâm đến việc nâng cao kỹ 

năng và tìm kiếm việc làm cho người lao động.  Việc giải quyết chế độ chính sách trợ 

cấp thất nghiệp đang giảm dần khi tổng số người nộp hồ sơ bảo hiểm thất nghiệp ít lại, 
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cho thấy có thể có sự cải thiện trong tình hình việc làm, nhưng cũng cần theo dõi để đảm 

bảo không có người lao động nào bị bổ lại. Nhưng tỷ lệ lao động tham gia bảo hiểm xã 

hội chỉ đạt 25,12%, cho thấy cần có sự nỗ lực hơn nữa trong việc nâng cao nhận thức về 

bảo hiểm xã hội và quyền lợi của người lao động. 

Theo báo cáo của Ban Quản lý Khu kinh tế Đông Nam và Công văn 6282/UBND-

TH ngày 25/7/2024 của UBND tỉnh thì 6 tháng đầu năm 2024, có 339 doanh nghiệp cần 

tuyển dụng 45.049 lao động, trong đó có 314 doanh nghiệp trong tỉnh cần 36.300 lao 

động. Dự báo trong 6 tháng cuối 2024, nhu cầu tuyển dụng sẽ tăng lên hơn 29.945 người. 

Tỉnh Nghệ An hiện có hơn 15.500 doanh nghiệp với gần 350.000 lao động đang làm 

việc. Điều này cho thấy 1 nền kinh tế đang phát triển nhưng mức lương, thu nhập và các 

điều kiện an sinh xã hội tại các doanh nghiệp trong tỉnh còn thấp hơn so với khu vực 

phía bắc và phía nam. Điều này bắt buộc người lao động địa phương phải lựa chọn đi ra 

ngoài tỉnh hoặc đi làm ở nước ngoài để có thu nhập cao hơn, thêm vào đó doanh nghiệp 

gặp khó khăn khi thiếu lao động có tay nghề chất lượng, tình trạng này một phần do chất 

lượng đào tạo nghề chưa đáp ứng được yêu cầu của thị trường. Sở LĐ-TB&XH đã phối 

hợp với các cơ quan chức năng tổ chức hội nghị về tình hình cung – cầu lao động, nhằm 

tháo gỡ khó khăn và thu hút lao động cho các doanh nghiệp. Các đơn vị đã thực hiện 

nhiều hoạt động truyền thông để kết nối cung cầu lao động, giới thiệu việc làm cho 

người lao động. Hơn nữa, Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh đã thu nhập và đăng thông 

tin tuyển dụng của doanh nghiệp trên cổng thông tin điện tử, đồng thời tư vấn cho người 

lao động. 

1.1.2. Khái quát kết quả các công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài và 

những vấn đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu 

1.1.2.1. Khái quát kết quả các công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài.   

- Những điểm nổi bật trong các nghiên cứu: 

+ Xuất khẩu lao động: Mặc dù mang lại nhiều lợi ích như tăng thu nhập, nâng 

cao kỹ năng, nhưng vẫn tồn tại nhiều vấn đề như thiếu bảo vệ, chi phí cao, và rủi ro bị 

lừa đảo. 

+ Đào tạo nghề: Tỷ lệ thất nghiệp cao, chất lượng đào tạo chưa đáp ứng, thiếu 

liên kết giữa đào tạo và doanh nghiệp, và chính sách hỗ trợ chưa đủ mạnh. 

+ Tình hình việc làm tại Nghệ An:  
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 Cung - cầu lao động: Nhu cầu việc làm lớn, đặc biệt là các khu công nghiệp. 

Tuy nhiên, chất lượng lao động chưa đáp ứng, gây khó khăn cho doanh nghiệp. 

 Xuất khẩu lao động: Nhu cầu cao, nhưng cần nâng cao chất lượng dịch vụ tư 

vấn và hỗ trợ. 

 Đào tạo nghề: Cần cải thiện chất lượng đào tạo, tăng cường liên kết giữa trường 

và doanh nghiệp. 

 Chính sách hỗ trợ: Cần có những chính sách cụ thể, hiệu quả hơn để hỗ trợ 

người lao động và doanh nghiệp. 

- Những vấn đề chung được đặt ra: 

 Chất lượng lao động: Lao động chưa có kỹ năng phù hợp với yêu cầu của 

thị trường. 

 Liên kết giữa đào tạo và doanh nghiệp: Chưa chặt chẽ, dẫn đến tình trạng cung 

không gặp cầu. 

 Chính sách hỗ trợ: Chưa đủ mạnh và chưa được triển khai hiệu quả. 

 Thông tin về thị trường lao động: Người lao động chưa có đủ thông tin để tìm 

kiếm việc làm phù hợp. 

- Giải pháp tổng hợp: 

+ Cải thiện chất lượng đào tạo:  

 Cập nhật chương trình đào tạo theo nhu cầu của thị trường. 

 Tăng cường thực hành và liên kết với doanh nghiệp. 

 Đầu tư cơ sở vật chất và trang thiết bị hiện đại. 

+ Nâng cao chất lượng dịch vụ việc làm:  

 Mở rộng các kênh thông tin về việc làm. 

 Tăng cường tư vấn hướng nghiệp và giới thiệu việc làm. 

 Hỗ trợ người lao động nâng cao kỹ năng. 

+ Hoàn thiện chính sách:  

 Có những chính sách ưu đãi thu hút doanh nghiệp đầu tư. 

 Hỗ trợ người lao động khởi nghiệp. 

 Tăng cường kiểm tra, giám sát hoạt động xuất khẩu lao động. 

+ Xây dựng cơ sở dữ liệu thị trường lao động:  

 Cập nhật liên tục thông tin về nhu cầu tuyển dụng và nguồn cung lao động. 
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 Phân tích để đưa ra những dự báo về thị trường lao động. 

- Kết luận: 

Tình hình việc làm tại Nghệ An còn nhiều thách thức, nhưng cũng có những cơ 

hội. Để giải quyết vấn đề này, cần sự phối hợp chặt chẽ giữa chính phủ, doanh nghiệp, 

các cơ sở đào tạo và người lao động. Việc xây dựng một hệ thống đào tạo nghề hiện đại, 

một thị trường lao động thông minh và một môi trường đầu tư hấp dẫn là những yếu tố 

quan trọng để phát triển nguồn nhân lực và nâng cao năng lực cạnh tranh của tỉnh 

 

Những vấn đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu  

Những vấn đề mà chúng ta cần tiếp tục nghiên cứu thêm về tình hình việc 

làm cho người lao động ở tỉnh Nghệ An đó là nhu cầu tuyển dụng của doanh 

nghiệp cần nghiên cứu ngành nghề nào có nhu cầu tuyển dụng lớn nhất, ngành 

nghề “hot” sẽ giúp định hướng cho các chương trình đào tạo nghề và việc tư vấn 

hướng nghiệp cho người lao động. Đồng thời nghiên cứu sâu các yêu cầu về kỹ 

năng mà các doanh nghiệp đang tìm kiếm để đưa ra chương trình đào tạo phù hợp. 

Không những vậy cần nghiên cứu kỹ cụ thể về hiệu quả các chính sách hỗ trợ việc 

làm đã được triển khai, từ đó rút ra những bài học kinh nghiệm để điều chỉnh và 

hoàn thiện các chính sách. Nghiên cứu các kênh thông tin điện tử mà người lao 

động thường sử dụng để tìm kiếm việc làm, từ đó có những chiến lược truyền 

thông hiệu quả hơn. Tìm hiểu những yếu tố quan trọng ảnh hưởng đến quyết định 

lựa chọn việc làm của người lao động, chẳng hạn như mức lương, môi trường làm 

việc, cơ hội thăng tiến. 

1.2. Lý luận chung về vấn đề việc làm 

1.2.1. Một số khái niệm liên quan. 

Thị trường lao động là nơi mà người có nhu cầu tìm việc làm và người có nhu 

cầu sử dụng lao động trao đổi với nhau, mua bán dịch vụ lao động thông qua các hình 

thức xác định giá cả (tiền công, tiền lương) và các điều kiện thoả thuận khác (thời gian 

làm việc, điều kiện lao động, bảo hiểm xã hội...) trên cơ sở một hợp đồng lao động bằng 

văn bản hoặc bằng miệng, hoặc thông qua các dạng hợp đồng hay thoả thuận khác. 

Việc làm là những hoạt động lao động được trả công bằng tiền hoặc hiện vật. 
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Theo Bộ luật lao động (2019) có nêu: “Việc làm là hoạt động lao động tạo ra thu nhập 

mà không bị pháp luật cấm”. 

Người lao động là người làm việc cho người sử dụng lao động theo thỏa thuận, 

được trả lương và chịu sự quản lý, điều hành, giám sát của người sử dụng lao động. Độ 

tuổi lao động tối thiểu của người lao động là đủ 15 tuổi. 

Cung lao động là tổng số lượng lao động đang tham gia và sẵn sàng tham gia vào 

thị trường lao động ở những thời điểm nhất định (thời điểm xem xét). 

Cầu lao động là nhu cầu về sức lao động của một nền kinh tế (hoặc của một 

ngành, địa phương, doanh nghiệp…) ở một thời kỳ nhất định, bao gồm cả mặt số lượng, 

chất lượng, cơ cấu và thường được xác định thông qua chỉ tiêu việc làm. 

Thông tin thị trường lao động là hệ thống các chỉ tiêu phản ánh trạng thái các 

thành tố của thị trường lao động như: cung lao động, cầu lao động, các điều kiện làm 

việc (tiền lương, trợ cấp...) và các trung gian thị trường lao động (các tổ chức và cơ chế 

hỗ trợ việc kết nối người tìm việc (sức lao động) và chỗ làm việc trống (người sử dụng 

lao động). 

Tư vấn việc làm là cung cấp thông tin việc làm cho người lao động tùy vào hoàn 

cảnh hiện tại và nhu cầu của người đó và tùy vào khả năng của trung tâm. Cung cấp tư 

vấn việc làm cho từng người tùy vào hoàn cảnh hiện tại và nhu cầu của người đó và tùy 

vào khả năng. Tư vấn về quyền lợi nghĩa vụ của người lao động tham gia làm việc. Tư 

vấn và hỗ trợ tìm việc làm (như: viết hồ sơ xin việc, phỏng vấn xin việc…). Tư vấn về 

định hướng phát triển nghề nghiệp, giới thiệu các khóa đào tạo.  

1.2.2. Vai trò của việc làm đối với lao động ở tỉnh Nghệ An. 

Việc làm đóng vai trò vô cùng quan trọng đối với đời sống của người lao động ở 

tỉnh Nghệ An nói riêng và cả nước nói chung. Nó không chỉ cung cấp nguồn thu nhập 

để duy trì cuộc sống mà còn mang lại nhiều giá trị khác. 

- Nguồn thu nhập chính: 

 Đảm bảo cuộc sống: Tiền lương từ công việc giúp người lao động trang trải 

các chi phí sinh hoạt hàng ngày như ăn uống, nhà ở, giáo dục, y tế,... 

 Nâng cao chất lượng cuộc sống: Thu nhập ổn định cho phép người lao động có 

điều kiện để cải thiện chất lượng cuộc sống, mua sắm các vật dụng cần thiết, tham gia 

các hoạt động vui chơi giải trí. 
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-  Xây dựng và khẳng định bản thân: 

 Tự chủ tài chính: Việc làm giúp người lao động tự chủ về tài chính, không phụ 

thuộc vào người khác. 

 Phát triển kỹ năng: Trong quá trình làm việc, người lao động được rèn luyện 

và phát triển nhiều kỹ năng mềm như giao tiếp, làm việc nhóm, giải quyết vấn đề,... 

 Tăng cường sự tự tin: Thành công trong công việc mang lại cảm giác tự hào và 

giúp người lao động tự tin hơn vào bản thân. 

- Tích hợp vào cộng đồng: 

 Mở rộng mối quan hệ: Môi trường làm việc là nơi để người lao động giao lưu, 

kết nối với nhiều người khác, tạo dựng các mối quan hệ xã hội. 

 Đóng góp cho xã hội: Việc làm giúp người lao động đóng góp vào sự phát triển 

của cộng đồng và xã hội. 

- Đạt được các mục tiêu cá nhân: 

 Thực hiện ước mơ: Việc làm là phương tiện để người lao động thực hiện các 

mục tiêu cá nhân như mua nhà, mua xe, du lịch,... 

 Cải thiện cuộc sống cho gia đình: Nhiều người làm việc để có thể lo cho gia 

đình, nuôi dạy con cái. 

1.2.3. Các nhân tố ảnh hưởng đến vấn đề việc làm của người lao động ở tỉnh 

Nghệ An. 

1.2.3.1. Nhân tố chủ quan 

- Trình độ học vấn 

Ảnh hưởng: Người lao động có trình độ học vấn thấp thường chỉ tiếp cận được 

các công việc phổ thông, thu nhập thấp và bấp bênh. Trong khi đó, trình độ học vấn cao 

giúp tiếp cận các công việc đòi hỏi chuyên môn, kỹ năng và mang lại thu nhập ổn định. 

 Ví dụ: Ở Nghệ An, phần lớn lao động tập trung ở lĩnh vực nông nghiệp, nhưng 

số lượng việc làm đòi hỏi trình độ cao tại các khu công nghiệp lại không được lấp đầy 

do thiếu lao động có tay nghề. 

- Kinh nghiệm làm việc  

Ảnh hưởng: Kinh nghiệm giúp người lao động dễ dàng đáp ứng yêu cầu thực tế 

của công việc và giảm thời gian đào tạo. Người thiếu kinh nghiệm thường gặp khó khăn 

trong việc cạnh tranh, đặc biệt là với các ngành cần kỹ năng cụ thể. 



 

  15 

 Ví dụ: Lao động trẻ ở Nghệ An thường khó xin việc trong các khu công nghiệp 

do thiếu kinh nghiệm làm việc thực tế. 

-  Thái độ làm việc 

   Ảnh hưởng: Thái độ tích cực, trách nhiệm, và sự chăm chỉ giúp người lao động 

duy trì việc làm lâu dài và cơ hội thăng tiến. Thái độ làm việc kém có thể dẫn đến sa 

thải hoặc giảm khả năng tái tuyển dụng. 

Ví dụ: Một số doanh nghiệp tại Nghệ An phàn nàn về tình trạng lao động nghỉ 

việc đột xuất hoặc không đảm bảo kỷ luật làm việc, làm giảm hiệu quả sản xuất. 

-  Thông tin về thị trường lao động. 

Ảnh hưởng: Người lao động thiếu thông tin về cơ hội việc làm, ngành nghề phù 

hợp hoặc yêu cầu tuyển dụng sẽ bỏ lỡ các công việc tiềm năng. 

 Ví dụ: Tại các vùng sâu, vùng xa ở Nghệ An, nhiều lao động không nắm rõ thông 

tin về các khu công nghiệp, dẫn đến tình trạng thất nghiệp hoặc phải làm các công việc 

tạm bợ. 

- Sức khỏe  

Ảnh hưởng: Sức khỏe yếu ảnh hưởng đến khả năng làm việc, năng suất lao động 

và thậm chí làm mất cơ hội việc làm. 

 • Ví dụ: Một số ngành ở Nghệ An như xây dựng, khai thác khoáng sản yêu cầu 

sức khỏe tốt, khiến người lao động có sức khỏe kém khó đảm nhận công việc. 

1.2.3.2. Nhân tố khách quan 

-  Chính sách của Nhà Nước  

Ảnh hưởng: Chính sách hỗ trợ việc làm, đào tạo nghề, và phát triển kinh tế địa 

phương giúp tạo thêm cơ hội việc làm. Ngược lại, chính sách thiếu hiệu quả có thể khiến 

tình trạng thất nghiệp gia tăng. 

Ví dụ: Chương trình hỗ trợ vay vốn khởi nghiệp và đào tạo nghề ở Nghệ An 

đã giúp nhiều lao động có việc làm ổn định, nhưng cần mở rộng hơn đến các vùng 

khó khăn. 

1.2.3.3. Cơ sở hạ tầng 

Ảnh hưởng: Hạ tầng giao thông, khu công nghiệp, và công nghệ thông tin ảnh 

hưởng đến khả năng thu hút đầu tư và tạo việc làm. Hạ tầng kém phát triển làm giảm cơ 

hội việc làm tại địa phương. 
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 Ví dụ: Một số khu công nghiệp ở Nghệ An chưa thu hút được nhiều doanh nghiệp 

đầu tư do hạ tầng giao thông chưa đồng bộ, khiến cơ hội việc làm bị hạn chế. 

-  Thị trường lao động 

Ảnh hưởng: Nhu cầu tuyển dụng từ doanh nghiệp và xu hướng dịch chuyển lao 

động quyết định khả năng tìm việc. Thị trường lao động không cân đối dẫn đến thất 

nghiệp hoặc thừa lao động ở một số ngành. 

 Ví dụ: Nghệ An có lực lượng lao động dồi dào trong lĩnh vực nông nghiệp, nhưng 

nhu cầu lao động trong ngành công nghiệp và dịch vụ vẫn thiếu, dẫn đến tình trạng lệch 

pha cung - cầu. 

- Tài nguyên thiên nhiên 

Ảnh hưởng: Tài nguyên thiên nhiên phong phú tạo cơ hội việc làm trong các 

ngành như nông nghiệp, lâm nghiệp, thủy sản, và khai khoáng. Tuy nhiên, nếu khai thác 

không bền vững, cơ hội việc làm trong dài hạn sẽ giảm. 

 Ví dụ: Nghệ An có tiềm năng lớn về thủy sản và khai thác đá, nhưng khai thác quá 

mức làm suy giảm tài nguyên và giảm cơ hội việc làm bền vững. 

- Dịch bệnh 

Ảnh hưởng: Dịch bệnh như COVID-19 khiến nhiều doanh nghiệp phải cắt giảm 

lao động, giảm lương hoặc tạm ngừng hoạt động. 

 Ví dụ: Trong đợt dịch COVID-19, nhiều lao động Nghệ An phải quay về quê do 

mất việc tại các khu công nghiệp ở các tỉnh khác. 

- Khí hậu, thời tiết 

Ảnh hưởng: Khí hậu khắc nghiệt, thiên tai làm giảm năng suất lao động, phá hủy 

cơ sở hạ tầng và ảnh hưởng đến các ngành phụ thuộc vào tự nhiên như nông nghiệp, 

thủy sản 

Ví dụ: Các đợt bão lũ tại Nghệ An gây thiệt hại lớn cho nông nghiệp, làm giảm 

việc làm thời vụ và ảnh hưởng đến sinh kế của nhiều lao động. 

Cả yếu tố chủ quan và khách quan đều có tác động mạnh mẽ đến vấn đề việc làm 

ở Nghệ An. Việc nâng cao trình độ, kỹ năng cho người lao động cần song hành với cải 

thiện chính sách hỗ trợ, hạ tầng và phát triển thị trường lao động để giải quyết triệt để 

các thách thức. 
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CHƯƠNG 2 

THỰC TRẠNG VIỆC LÀM CHO LAO ĐỘNG Ở TỈNH NGHỆ AN 

 

2.1. Khái quát về điều kiện tự nhiên, kinh tế, xã hội của tỉnh Nghệ An 

2.1.1. Đặc điểm điều kiện tự nhiên của tỉnh Nghệ An  

Nghệ An có điều kiện tự nhiên đa dạng và phong phú: 

 -  Địa hình: Phần lớn là đồi núi, chiếm khoảng 85% diện tích. Địa hình chia thành 

3 vùng chính: núi cao, đồi trung du và đồng bằng ven biển. 

  - Khí hậu: Nhiệt đới gió mùa, có 4 mùa rõ rệt. Mùa hè nóng ẩm, mùa đông lạnh khô. 

 -  Sông ngòi: Hệ thống sông ngòi dày đặc, nhiều sông lớn như sông Lam. 

 - Tài nguyên: Phong phú, bao gồm khoáng sản, rừng, biển. 

Đặc điểm nổi bật: 

 - Địa hình đa dạng: Tạo nên nhiều cảnh quan đẹp, từ núi non hùng vĩ đến biển 

cả mênh mông. 

 - Khí hậu thuận lợi: Tốt cho sản xuất nông nghiệp và du lịch. 

 - Tài nguyên phong phú: Là tiềm năng lớn cho phát triển kinh tế. 

Ảnh hưởng đến đời sống: 

 -  Nông nghiệp: Địa hình và khí hậu đa dạng tạo điều kiện phát triển nhiều loại 

cây trồng, vật nuôi. 

 - Thủy sản: Vùng biển rộng lớn, giàu hải sản. 

 - Du lịch: Nhiều danh lam thắng cảnh, di tích lịch sử. 

 - Giao thông: Địa hình đồi núi gây khó khăn cho giao thông. 

2.1.2. Tình hình kinh tế - xã hội tỉnh Nghệ An 

Nghệ An là một tỉnh có vị trí địa lý quan trọng và tiềm năng phát triển lớn ở Bắc 

Trung Bộ, Việt Nam. Dưới đây là một số nét chính về tình hình kinh tế - xã hội của tỉnh: 

 Điểm mạnh: 

 -  Tài nguyên phong phú: Nghệ An sở hữu nhiều tài nguyên thiên nhiên quý giá 

như khoáng sản, rừng, biển, đất đai màu mỡ. 

 -  Vị trí địa lý thuận lợi: Nằm trên trục giao thông Bắc - Nam, có cảng biển, thuận 

lợi cho giao thương và phát triển kinh tế. 

 -  Nguồn nhân lực dồi dào: Dân số đông, lao động năng động, sáng tạo. 
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 -  Di sản văn hóa phong phú: Nhiều di tích lịch sử, văn hóa, danh lam thắng cảnh 

thu hút du khách. 

Thách thức: 

 - Địa hình phức tạp: Đồi núi chiếm phần lớn diện tích, gây khó khăn cho giao 

thông, phát triển hạ tầng. 

 - Tài nguyên thiên nhiên bị khai thác quá mức: Gây ra nhiều vấn đề về môi trường. 

 - Cơ sở hạ tầng còn nhiều hạn chế: Đặc biệt là ở vùng sâu, vùng xa. 

 - Chuyển dịch cơ cấu kinh tế còn chậm: Nông nghiệp vẫn chiếm tỷ trọng lớn, 

công nghiệp và dịch vụ chưa phát triển mạnh. 

Một số chỉ tiêu kinh tế - xã hội nổi bật: 

 -  Nông nghiệp: Là ngành kinh tế truyền thống, đóng góp quan trọng vào GDP 

của tỉnh. Các sản phẩm nông nghiệp chủ lực gồm lúa, ngô, các loại cây ăn quả, thủy sản. 

 - Công nghiệp: Đang có sự chuyển dịch tích cực, tập trung vào các ngành công 

nghiệp chế biến, vật liệu xây dựng, năng lượng. 

 - Dịch vụ: Phát triển khá nhanh, đặc biệt là du lịch. 

 -  Xã hội: Tỷ lệ hộ nghèo giảm, đời sống người dân được cải thiện. Tuy nhiên, 

vẫn còn nhiều khó khăn trong việc phát triển giáo dục, y tế ở một số vùng 

 Định hướng phát triển: 

Nghệ An đang tập trung phát triển theo hướng công nghiệp hóa, hiện đại hóa, chú 

trọng bảo vệ môi trường và phát triển bền vững. Các lĩnh vực ưu tiên gồm: 

 -  Công nghiệp: Phát triển các ngành công nghiệp công nghệ cao, thân thiện với 

môi trường. 

 -  Nông nghiệp: Áp dụng khoa học kỹ thuật vào sản xuất, nâng cao giá trị sản phẩm. 

 -  Dịch vụ: Phát triển du lịch, thương mại, logistics. 

 - Hạ tầng: Đầu tư xây dựng các công trình hạ tầng giao thông, năng lượng, cấp nước. 

2.2. Tình hình việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An  

2.2.1. Biến động tình hình việc làm ở tỉnh Nghệ An trong những năm gần đây 

Tình hình việc làm ở Nghệ An trong những năm gần đây đã có những biến 

động đáng kể, chịu ảnh hưởng từ nhiều yếu tố như: sự phát triển của các khu công 

nghiệp, xu hướng chuyển dịch cơ cấu kinh tế, dịch bệnh COVID-19 và các chính 

sách của nhà nước. 
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Những xu hướng chính: 

 - Tăng trưởng việc làm: Nhờ sự phát triển của các khu công nghiệp, dịch vụ và 

một số ngành sản xuất khác, nhu cầu tuyển dụng lao động tại Nghệ An tăng lên đáng kể. 

 - Thay đổi cơ cấu việc làm: Việc làm trong các ngành công nghiệp chế biến, dịch 

vụ, xây dựng ngày càng chiếm tỷ trọng lớn hơn so với nông nghiệp. 

 -  Nhu cầu về lao động có kỹ năng: Các doanh nghiệp ngày càng đòi hỏi lao động 

có trình độ, kỹ năng cao để đáp ứng yêu cầu sản xuất hiện đại. 

- Xu hướng làm việc tự do: Hình thức làm việc tự do, làm việc từ xa ngày càng 

phổ biến, đặc biệt là trong lĩnh vực công nghệ thông tin. 

 Những thách thức: 

 - Thiếu hụt lao động có kỹ năng cao: Mặc dù nguồn lao động dồi dào nhưng lao 

động có trình độ cao, kỹ năng chuyên môn còn hạn chế. 

 - Chênh lệch thu nhập giữa các khu vực: Thu nhập của lao động ở các khu công 

nghiệp thường cao hơn so với các ngành nghề khác, gây áp lực lên thị trường lao động. 

 - Ổn định việc làm: Nhiều lao động vẫn còn lo ngại về tính ổn định của việc làm, 

đặc biệt là trong bối cảnh cạnh tranh ngày càng gay gắt. 

Giải pháp: 

 - Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực: Đầu tư vào đào tạo nghề, nâng cao trình 

độ cho lao động, đặc biệt là lao động trẻ.  

- Phát triển các ngành công nghiệp có hàm lượng công nghệ cao: Thu hút đầu 

tư vào các ngành công nghiệp có tiềm năng phát triển, tạo ra nhiều việc làm chất 

lượng cao. 

 - Hỗ trợ doanh nghiệp: Tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp hoạt động, hỗ 

trợ doanh nghiệp trong việc tuyển dụng và đào tạo lao động. 

 - Phát triển thị trường lao động: Xây dựng các sàn giao dịch việc làm, kết nối 

người lao động với nhà tuyển dụng. 

2.2.2. Tình hình việc làm ở tỉnh Nghệ An trong tương quan so sánh với các 

tỉnh khác 

Nghệ An, với vị trí địa lý thuận lợi và nguồn lao động dồi dào, đã có những bước 

phát triển đáng kể về thị trường lao động. Tuy nhiên, để đánh giá chính xác vị thế của 

Nghệ An so với các tỉnh khác, cần xem xét một số yếu tố sau: 
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Điểm mạnh của Nghệ An: 

 -  Nguồn lao động dồi dào: Nghệ An có dân số đông, lực lượng lao động trẻ, sẵn 

sàng làm việc. 

 -  Tài nguyên thiên nhiên phong phú: Tiềm năng phát triển các ngành công 

nghiệp chế biến, nông nghiệp, thủy sản. 

 - Vị trí địa lý thuận lợi: Nằm trên trục giao thông Bắc - Nam, tạo điều kiện thuận 

lợi cho giao thương và thu hút đầu tư. 

 -  Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp: Chính quyền địa phương có nhiều chính sách 

ưu đãi để thu hút đầu tư, tạo việc làm. 

Thách thức và so sánh với các tỉnh khác: 

 - Cơ cấu lao động: Tương tự nhiều tỉnh miền Trung, Nghệ An vẫn còn tình trạng 

lao động phổ thông nhiều hơn lao động có kỹ năng cao. So với các thành phố lớn như 

Hà Nội, Hồ Chí Minh, tỷ lệ lao động có trình độ đại học, cao đẳng còn thấp. 

 - Thu nhập: Mức thu nhập bình quân đầu người của người lao động Nghệ An thường 

thấp hơn so với các tỉnh phát triển mạnh về công nghiệp như Bình Dương, Bắc Ninh. 

 - Cơ hội việc làm: Mặc dù có nhiều khu công nghiệp, nhưng cơ hội việc làm chất 

lượng cao, đặc biệt trong các ngành công nghệ cao, vẫn còn hạn chế so với một số tỉnh khác. 

 - Ổn định việc làm: Tình hình việc làm ở Nghệ An còn phụ thuộc nhiều vào các yếu 

tố như biến động kinh tế, dịch bệnh, dẫn đến tình trạng thất nghiệp ở một số thời điểm. 

 So sánh cơ cấu kinh tế 6 tháng đầu năm 2024 của Nghệ An và tỉnh Hà Tĩnh  

  

Qua 2 biểu đồ trên về cơ cấu kinh tế 6 tháng đầu năm 2024 của Nghệ An và Hà 

Tĩnh, ta có thể thấy rằng:  

- Về ngành nông, lâm nghiệp và thủy sản: Hà Tĩnh chiếm 14,12% cao hơn, cho 
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thấy tỉnh Hà Tĩnh có sự tập trung cao vào nông nghiệp, lâm nghiệp và thủy sản so với 

Nghệ An. Bởi vì Hà Tĩnh có nhiều vùng đất phù hợp cho sự phát triển nông nghiệp và 

thủy sản, đặc biệt ven biển và vùng đồi núi thấp như các huyện ven biển Kỳ Anh, Cẩm 

Xuyên phát triển mạnh nghề nuôi tôm, cá lồng bè,... Trong khi đó Nghệ An có diện tích 

lớn hơn nhưng đất đai nhiều nơi cằn cỗi, dẫn đến năng suất nông nghiệp chưa cao. 

- Đối với ngành công nghiệp và xây dựng: Tỷ trọng ngành này ở Hà Tĩnh cao 

hơn đáng kể so với Nghệ An. Bởi vì, Hà Tĩnh có khu kinh tế trọng điểm quốc gia đó là 

Vũng Áng, nơi tập trung các dự án lớn như nhà máy thép Formosa, Nhà máy Nhiệt điện 

Vũng Áng, cảng biển nước sâu Vũng Áng. Còn đối với Nghệ An dù là 1 tỉnh lớn nhưng 

công nghiệp chủ yếu tập trung ở các khu công nghiệp nhỏ như Bắc Vinh, Nam Cấm giá 

trị gia tăng không cao.  

- Đối với ngành dịch vụ: Nghệ An chiếm ưu thế đến 43,35% cao hơn so với Hà 

Tĩnh. Thành phố Vinh tỉnh Nghệ An là trung tâm của vùng Bắc Trung Bộ, là trung tâm 

kinh tế, văn hóa – giáo dục của khu vực, thành phố vinh có vai trò là hạt nhân thúc đẩy 

lĩnh vực dịch vụ. Nghệ An có lợi thế về du lịch như bãi biển Cửa Lò, quê hương Chủ 

tịch Hồ Chí Minh, khu du lịch sinh thái Pù Mát, Vinwonders Cửa Hội,... góp phần rất 

lớn đối với cơ cấu kinh tế dịch vụ của tỉnh. 

- Đối với thuế sản phẩm: Hà Tĩnh có thuế sản phẩm cao hơn Nghệ An bởi vì nhờ 

xuất khẩu từ cảng biển Vũng Áng đã góp phần không nhỏ vào thuế sản phẩm cũng như 

nhờ có các khu công nghiệp nhà máy lớn mang lại nguồn thu thuế lớn cho Hà Tĩnh  

Tổng kết:  

- Nghệ An có lợi thế vượt trội về mặt dịch vụ nhờ dân số đông, trung tâm đô thị 

lớn và du lịch phát triển. Vì vậy, Nghệ An phát triển cân bằng hơn, với trọng tâm phát 

triển mạnh vào dịch vụ, phù hợp với vai trò là trung tâm vùng Bắc Trung Bộ 

- Hà Tĩnh lại thiên về phát triển mạnh công nghiệp và nông nghiệp nhờ vào đặc 

điểm địa hình phù hợp  

 Qua đó chúng ta có thể thấy nhờ có tỷ trọng cao về dịch vụ nó đã giúp tạo ra 

nhiều việc làm hơn đặc biệt đối với nhiều lao động phổ thông. Nhưng bên cạnh đó cũng 

có một số hạn chế nhất định đối với những lao động kỹ thuật có tay nghề cao trong lĩnh 

vực công nghiệp buộc phải tìm việc ở các tỉnh khác hoặc nước ngoài bởi vì công nghiệp 

Nghệ An chưa phát triển mạnh, trong xây dựng thì không tạo được sự đột phá khiến nó 
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không đủ hấp dẫn để giữ chân người lao động có kỹ thuật cao. Giảm tỷ trọng nông 

nghiệp đã đẩy lao động nông thôn vào tình thế thiếu việc làm tại địa phương.  

Xu hướng phát triển: 

- Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực: Đầu tư vào đào tạo nghề, phát triển các 

trường đại học, cao đẳng. 

- Thu hút đầu tư: Tạo môi trường đầu tư thuận lợi, thu hút các doanh nghiệp lớn 

đến đầu tư. 

-  Phát triển các ngành công nghiệp có hàm lượng công nghệ cao: Giảm thiểu sự 

phụ thuộc vào các ngành công nghiệp truyền thống. 

 -  Phát triển du lịch: Khai thác tiềm năng du lịch để tạo thêm việc làm. 

2.2.3. Tình hình việc làm của lao động trẻ tỉnh Nghệ An 

Thị trường lao động Nghệ An trong những năm gần đây chứng kiến những biến 

động đáng kể, đặc biệt là đối với lực lượng lao động trẻ. Biểu đồ dưới đây sẽ giúp chúng 

ta hình dung rõ hơn về những chuyển biến này. 

Đầu tiên là biểu đồ về lực lượng lao động từ 15 tuổi trở lên phân theo khu vực 

thành thị và nông thôn từ năm 2019 – 2023. 
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Biểu đồ cho thấy số lượng lao động cả ở thành thị và nông thôn có xu hướng ổn 

định trong giai đoạn từ năm 2019 - 2023. Không có sự biến động quá lớn về quy mô lực 

lượng lao động trong khoảng thời gian này.  Số lượng lao động ở khu vực nông thôn 

luôn cao hơn đáng kể so với khu vực thành thị. Điều này cho thấy vai trò quan trọng của 

nông nghiệp và các ngành nghề liên quan đến nông thôn trong việc tạo việc làm. Nhưng 

theo như biểu đồ thì ta có thể thấy xu hướng dịch chuyển từ nông thôn ra thành thị, một 

xu hướng phổ biến trong quá trình đô thị hóa và phát triển kinh tế - xã hội. Điều này có 

thể là do sự phát triển của các khu công nghiệp, dịch vụ, cơ sở hạ tầng ở khu vực thành 

thị, thu hút một lượng lớn lao động từ nông thôn. 

 
 

Trong bối cảnh hội nhập kinh tế quốc tế và quá trình công nghiệp hóa, hiện đại 

hóa đất nước, việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt là đối với nhóm lao 

động trẻ từ 15 tuổi trở lên, đóng vai trò vô cùng quan trọng. Đào tạo không chỉ trang bị 
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cho người lao động những kiến thức và kỹ năng cần thiết để đáp ứng yêu cầu của thị 

trường lao động mà còn góp phần nâng cao năng suất lao động và thúc đẩy sự phát triển 

kinh tế - xã hội. 

Dựa vào biểu đồ cột trên ta có thể thấy xu hướng tăng trưởng chung. Tỷ lệ lao 

động từ 15 tuổi trở lên đã qua đào tạo ở cả khu vực thành thị và nông thôn đều có xu 

hướng tăng qua các năm từ 2019 đến 2023.  

Sự chênh lệch giữa thành thị và nông thôn: 

 Thành thị: Luôn duy trì tỷ lệ lao động đã qua đào tạo cao hơn so với nông thôn. 

Điều này có thể giải thích bởi cơ hội tiếp cận giáo dục, đào tạo và các dịch vụ xã hội ở 

thành thị thường tốt hơn. 

 Nông thôn: Mặc dù có sự tăng trưởng nhưng tỷ lệ lao động đã qua đào tạo vẫn 

còn thấp so với thành thị. Điều này cho thấy còn nhiều khó khăn trong việc tiếp cận giáo 

dục và đào tạo ở khu vực nông thôn. 

 

Dựa vào biểu đồ cột tỷ lệ lao động từ 15 tuổi trở lên đã qua đào tạo phân theo 

giới tính ta có thể thấy rằng:  

 Tăng trưởng chung: Cả nam và nữ đều ghi nhận mức tăng trưởng đáng kể về 

tỷ lệ lao động đã qua đào tạo trong giai đoạn 2019-2023.  

 Nam giới: Tăng từ 22,69% lên 29,73%, tương đương mức tăng 7,04%. 
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 Nữ giới: Tăng từ 18,71% lên 21%, tương đương mức tăng 2,29%. 

 Khoảng cách giới:  

 Năm 2019: Khoảng cách giữa tỷ lệ lao động đã qua đào tạo của nam và nữ là 

3,98% (22,69% - 18,71%). 

 Năm 2023: Khoảng cách giảm xuống còn 8,73% (29,73% - 21%). 

 Nhận xét: Mặc dù vẫn tồn tại khoảng cách, nhưng tốc độ tăng trưởng của nữ 

giới cao hơn nam giới cho thấy sự thu hẹp dần khoảng cách giới trong lĩnh vực giáo dục 

và đào tạo 

Tình hình việc làm của lao động trẻ Nghệ An trong những năm gần đây đang có 

những biến chuyển đáng kể, chịu tác động từ nhiều yếu tố như: sự phát triển của các khu 

công nghiệp, xu hướng chuyển dịch cơ cấu kinh tế, sự hội nhập quốc tế. 

- Nhu cầu về lao động có kỹ năng ngày càng cao: Sự phát triển của các khu công 

nghiệp và dịch vụ đòi hỏi nguồn lao động trẻ phải trang bị những kỹ năng chuyên môn 

phù hợp. 

 - Xu hướng khởi nghiệp: Ngày càng nhiều bạn trẻ Nghệ An lựa chọn con đường 

khởi nghiệp, tạo ra việc làm cho bản thân và cộng đồng. 

- Áp lực cạnh tranh: Thị trường lao động ngày càng cạnh tranh, đòi hỏi lao động 

trẻ phải không ngừng học hỏi và nâng cao năng lực. 

Thách thức và cơ hội: 

 - Thiếu hụt lao động có kỹ năng cao: Mặc dù nguồn lao động dồi dào nhưng lao 

động trẻ có trình độ cao, kỹ năng chuyên môn còn hạn chế. 

 - Chênh lệch thu nhập: Thu nhập của lao động trẻ ở các khu công nghiệp thường 

cao hơn so với các ngành nghề khác, gây áp lực lên thị trường lao động. 

 - Ổn định việc làm: Nhiều lao động trẻ vẫn còn lo ngại về tính ổn định của việc 

làm, đặc biệt là trong bối cảnh cạnh tranh ngày càng gay gắt. 

Cơ hội: 

 - Phát triển các ngành công nghiệp có hàm lượng công nghệ cao: Tạo ra nhiều 

việc làm chất lượng cao, thu nhập ổn định cho lao động trẻ. 

 - Phát triển du lịch: Khai thác tiềm năng du lịch để tạo thêm việc làm. 

 - Khởi nghiệp: Nhà nước có nhiều chính sách hỗ trợ khởi nghiệp, tạo điều kiện 

cho các bạn trẻ thực hiện ý tưởng kinh doanh của mình. 
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 Giải pháp: 

 - Nâng cao chất lượng đào tạo: Cải thiện chất lượng đào tạo tại các trường đại 

học, cao đẳng, trung cấp nghề để đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động. 

 - Phát triển các trung tâm đào tạo nghề: Đào tạo các kỹ năng thực hành, giúp 

sinh viên dễ dàng hòa nhập vào thị trường lao động. 

 - Hỗ trợ khởi nghiệp: Tạo điều kiện về vốn, cơ sở vật chất, cung cấp thông tin, 

tư vấn cho các bạn trẻ khởi nghiệp. 

 - Xây dựng các sàn giao dịch việc làm: Kết nối người lao động trẻ với các 

doanh nghiệp 

2.2.4. Tình hình việc làm của lao động các dân tộc thiểu số ở tỉnh Nghệ An 

Tình hình việc làm của đồng bào dân tộc thiểu số ở Nghệ An đang đối mặt với 

nhiều thách thức, đồng thời cũng có những cơ hội mới. 

Thách thức: 

 - Hạn chế về trình độ: Phần lớn đồng bào dân tộc thiểu số có trình độ học vấn 

thấp, kỹ năng nghề nghiệp còn hạn chế, khó đáp ứng yêu cầu của nhiều ngành nghề. 

 - Địa hình, khí hậu: Vùng đồng bào dân tộc thiểu số thường có địa hình hiểm 

trở, khí hậu khắc nghiệt, hạn chế phát triển các ngành nghề, dịch vụ. 

 -  Thiếu thông tin: Nhiều đồng bào chưa được tiếp cận đầy đủ thông tin về thị 

trường lao động, các cơ hội việc làm. 

 - Giao thông, hạ tầng: Hệ thống giao thông, hạ tầng ở vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số còn nhiều hạn chế, gây khó khăn cho việc đi lại, tìm kiếm việc làm. 

 - Bảo tồn văn hóa: Áp lực bảo tồn văn hóa truyền thống đôi khi khiến một số 

thanh niên dân tộc thiểu số không muốn rời xa bản làng để đi làm ở nơi khác. 

 Cơ hội: 

 - Chính sách ưu đãi: Nhà nước có nhiều chính sách ưu đãi dành cho đồng bào 

dân tộc thiểu số, tạo điều kiện cho họ tiếp cận việc làm, nâng cao đời sống. 

 - Phát triển du lịch: Du lịch cộng đồng là một hướng đi mới, tạo ra nhiều việc 

làm cho đồng bào dân tộc thiểu số. 

 - Khai thác tài nguyên địa phương: Phát triển các ngành nghề thủ công mỹ nghệ, 

nông lâm nghiệp, phù hợp với điều kiện tự nhiên và văn hóa của từng dân tộc. 

Giải pháp: 

 -  Nâng cao chất lượng giáo dục: Đầu tư vào giáo dục, đào tạo nghề cho đồng 
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bào dân tộc thiểu số, trang bị cho họ những kiến thức và kỹ năng cần thiết để hòa nhập 

với thị trường lao động. 

 - Phát triển hạ tầng: Đầu tư xây dựng đường sá, cầu cống, điện, nước... để tạo 

điều kiện thuận lợi cho việc đi lại và sản xuất. 

 - Hỗ trợ khởi nghiệp: Tạo điều kiện để đồng bào dân tộc thiểu số khởi nghiệp, 

phát triển các sản phẩm đặc trưng của địa phương. 

 - Tuyên truyền, hỗ trợ thông tin: Tăng cường tuyên truyền về các chính sách hỗ trợ, 

các cơ hội việc làm, giúp đồng bào dân tộc thiểu số tiếp cận thông tin một cách dễ dàng. 

 - Phát triển du lịch cộng đồng: Khuyến khích các hình thức du lịch cộng đồng, 

giúp đồng bào dân tộc thiểu số bảo tồn văn hóa và tăng thu nhập. 

2.3. Đánh giá tình hình giải quyết việc làm cho lao động tỉnh Nghệ An 

2.3.1. Những kết quả đạt được trong giải quyết việc làm cho lao động ở tỉnh 

Nghệ An 

Trong những năm gần đây nhằm thúc đẩy thị trường lao động, tỉnh Nghệ An đã 

đạt được nhiều kết quả tích cực trong việc giải quyết việc làm cho người lao động. Một 

số thành tựu nổi bật bao gồm: 

- Tạo việc làm trong nước và xuất khẩu lao động: 

Năm 2023, Nghệ An đã giải quyết việc làm cho 47.919 lao động, vượt 111,44% 

so với kế hoạch. Trong đó, hơn 25.000 lao động được đưa đi làm việc ở nước ngoài, tập 

trung vào các thị trường như Nhật Bản, Đài Loan, Hàn Quốc, và một số nước Đông Âu. 

Đây là một bước tiến quan trọng, đặc biệt đối với các huyện miền núi như Tương Dương 

và Quỳ Châu. 

- Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực: 

Tỉnh đã tăng tỷ lệ lao động qua đào tạo lên 70,1%, với 28,6% lao động có bằng 

cấp hoặc chứng chỉ. Điều này giúp đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị trường lao động cả 

trong và ngoài nước. 

- Hỗ trợ lao động tìm việc làm: 

Tính đến tháng 9 năm 2024, Nghệ An đã giải quyết việc làm cho 41.500 người, 

đạt gần 88,3% kế hoạch năm. Các chính sách hỗ trợ, như vay vốn và đào tạo nghề, được 

triển khai đồng bộ để khuyến khích lao động tham gia các chương trình xuất khẩu và 

chuyển đổi nghề nghiệp. 
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- Chuyển dịch cơ cấu lao động: 

Tỷ lệ lao động trong lĩnh vực nông lâm ngư nghiệp giảm, trong khi tỷ lệ trong 

công nghiệp, xây dựng và dịch vụ tăng lên, phù hợp với mục tiêu phát triển bền vững. 

2.3.2. Những hạn chế và nguyên nhân trong giải quyết việc làm cho lao động  

ở tỉnh Nghệ An 

Mặc dù đạt được nhiều thành tựu, công tác giải quyết việc làm cho lao động ở 

Nghệ An vẫn còn tồn tại một số hạn chế, do nhiều nguyên nhân khách quan và chủ quan. 

- Hạn chế trong giải quyết việc làm 

+ Chất lượng và cơ cấu việc làm chưa bền vững 

+ Nhiều lao động vẫn làm các công việc tạm thời, không ổn định, thu nhập thấp 

và không đảm bảo chế độ bảo hiểm xã hội. 

+ Cơ cấu việc làm tập trung nhiều ở lĩnh vực nông nghiệp, trong khi các ngành 

công nghiệp và dịch vụ chưa tạo được sức hút lớn. 

- Thị trường lao động còn bất cập 

+ Cung và cầu lao động chưa cân đối, lao động phổ thông dư thừa, trong khi lao 

động có tay nghề cao hoặc chuyên môn lại thiếu hụt. 

+ Việc kết nối giữa doanh nghiệp và người lao động còn yếu, dẫn đến tỷ lệ thất 

nghiệp tiềm ẩn. 

- Hiệu quả xuất khẩu lao động chưa đồng đều 

+ Mặc dù số lượng lao động xuất khẩu lớn, nhưng chủ yếu là các công việc đơn 

giản, chưa đòi hỏi tay nghề cao. 

+ Nhiều lao động di cư tự phát hoặc làm việc ở nước ngoài không chính thức, 

dẫn đến rủi ro về pháp lý và quyền lợi. 

- Chất lượng đào tạo nghề còn hạn chế 

+ Các chương trình đào tạo nghề chưa thực sự gắn kết với nhu cầu thị trường. 

+ Cơ sở vật chất và đội ngũ giảng viên ở một số trung tâm đào tạo nghề còn thiếu 

và yếu. 

- Tỷ lệ thất nghiệp tại vùng nông thôn và miền núi cao 

+ Các huyện miền núi như Kỳ Sơn, Tương Dương còn nhiều khó khăn trong tạo 

việc làm, tỷ lệ hộ nghèo và thất nghiệp cao hơn so với trung bình toàn tỉnh. 
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CHƯƠNG 3 

GIẢI PHÁP GIẢI QUYẾT VIỆC LÀM CHO LAO ĐỘNG 

Ở TỈNH NGHỆ AN 

 

3.1. Dự báo tình hình việc làm ở tỉnh Nghệ An trong thời gian tới 

Với những giải pháp trên , tình hình việc làm ở tỉnh Nghệ An sẽ có những chuyển 

biến tích cực. Tuy nhiên quá trình này sẽ gặp rất nhiều khó khăn và thách thức. Để đạt 

được kết quả tốt nhất, cần có sự phối hợp chặt chẽ, sự quan tâm giữa các cấp chính 

quyền, doanh nghiệp và người dân ở trên địa bàn tỉnh. 

- Cơ cấu lao động chuyển dịch  

+ Tỷ trọng lao động Nông nghiệp giảm dần 

+ Tỷ trọng lao động Công Nghiệp tăng lên 

- Giảm tỷ lệ hộ nghèo 

- Thu nhập của người dân tăng 

- Chất lượng cuộc sống được cải thiện  

3.2. Các nhóm giải pháp tăng cường giải quyết việc làm cho lao động ở tỉnh 

Nghệ An 

3.2.1. Nhóm giải pháp nâng cao chất lượng nguồn lực lao động ở tỉnh 

Nghệ An. 

- Đào tạo và đào tạo lại cho đúng hướng 

 Việc đào tạo và đào tạo lại chính xác hướng sẽ cải thiện kỹ năng và kiến thức 

của lực lượng lao động để phù hợp với nhu cầu thị trường. Điều này có thể bao gồm các 

công việc khảo sát doanh nghiệp để biết kỹ năng nào đang thiếu và điều chỉnh chương 

trình để đáp ứng. 

- Đào tạo ngắn hạn 

Đào tạo ngắn hạn rất phù hợp với những người lao động muốn nâng cao kỹ năng 

một cách nhanh chóng trong, thời gian ít bị ảnh hưởng đến công việc chính. Các khóa 

học này cần được tổ chức linh hoạt cả trực tuyến để có thể tiếp được nhiều kiến thức. 

- Liên kết đào tạo với doanh nghiệp 

Mối liên kết giữa cơ sở đào tạo và doanh nghiệp là thiết yếu. Doanh nghiệp có 

thể cung cấp phản hồi về chương trình đào tạo, từ đó cơ sở đào tạo điều chỉnh nội dung 



 

  30 

cho phù hợp. Hợp tác này cũng giúp sinh viên có cơ hội thực tập và áp dụng kiến thức 

thực tế, sản phẩm đào tạo sẽ chất lượng hơn. 

- Hỗ trợ các bạn trẻ khởi nghiệp  

Khởi nghiệp là một phần quan trọng trong việc tạo ra việc làm và tăng trưởng 

kinh tế. Việc thiết lập quỹ khởi nghiệp, tổ chức các diễn đàn, và đào tạo về khởi nghiệp 

sẽ giúp trang bị cho thanh niên những công cụ và kiến thức cần thiết để khởi nghiệp 

thành công. Sự hỗ trợ này không chỉ tài chính mà còn về mặt tư vấn để giúp chúng ta 

làm việc một cách hiểu quả. 

- Đào tạo kỹ năng mềm cho người lao động 

Kỹ năng mềm rất quan trọng trong môi trường làm việc hiện đại. Chương trình 

đào tạo kỹ năng mềm, như giao tiếp, làm việc nhóm, giải quyết vấn đề, sẽ giúp nâng cao 

hiệu suất làm việc của mỗi người và giúp người lao động hòa nhập tốt hơn vào môi 

trường làm việc. 

- Bảo vệ quyền lợi cho người lao động  

Bảo vệ quyền lợi lao động sẽ tạo ra môi trường làm việc lành mạnh và công 

bằng,còn tạo nên sự tin tưởng cho người lao động. Việc thông tin về quyền lợi lao động, 

thiết lập hỗ trợ và kiểm tra định kỳ sẽ giúp đảm bảo rằng người lao động biết và được 

bảo vệ quyền lợi của mình, từ đó tạo động lực cho họ làm việc ngày một tốt hơn. 

3.2.2. Nhóm giải pháp hỗ trợ các doanh nghiệp vừa và nhỏ 

- Trợ cấp hoặc giảm thuế đối với giá nguyên vật liệu  

Việc giảm thuế hoặc trợ cấp trực tiếp cho các doanh nghiệp vừa và nhỏ sẽ góp 

phần làm giảm chi phí sản xuất, giúp họ có thể cạnh tranh hơn trên thị trường. Đây là 

giải pháp cần thiết trong bối cảnh giá nguyên vật liệu thường xuyên biến động. 

- Hỗ trợ vốn 

Nguồn vốn là yếu tố quan trọng để doanh nghiệp phát triển. Việc hỗ trợ vốn thông 

qua các chương trình vay ưu đãi hoặc tạo quỹ đầu tư sẽ giúp doanh nghiệp nhỏ vượt qua 

khó khăn tài chính và đầu tư vào phát triển sản xuất, tạo ra việc làm. 

- Tạo điều kiện thuận lợi phát triển sản xuất 

Đơn giản hóa thủ tục cấp phép và giảm bớt rào cản hành chính sẽ giúp doanh 

nghiệp dễ dàng khởi nghiệp và mở rộng hoạt động sản xuất. Đầu tư vào cơ sở hạ tầng 

hạ tầng cũng cần thiết để đảm bảo môi trường sản xuất thuận lợi. 
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- Hỗ trợ phát triển mọi thành phần kinh tế và tăng cường vốn đầu tư nước ngoài 

Việc đa dạng hóa thành phần kinh tế và khuyến khích đầu tư nước ngoài sẽ tạo 

ra sự cạnh tranh và cải cách mạnh mẽ trong nền kinh tế. Thúc đẩy sự đa dạng trong kinh 

tế sẽ giúp tăng trưởng bền vững và giảm rủi ro cho hệ thống kinh tế địa phương. 

3.2.3. Nhóm giải pháp đối với nông nghiệp . 

- Áp dụng công nghệ cao 

Áp dụng công nghệ cao trong sản xuất nông nghiệp có thể giúp tăng năng suất và 

chất lượng sản phẩm. Việc hỗ trợ nông dân trong việc trang bị công nghệ và đào tạo 

cách sử dụng công nghệ mới là thiết yếu để hiện đại hóa ngành nông nghiệp. 

- Phát triển nông nghiệp hữu cơ 

Nông nghiệp hữu cơ không chỉ đáp ứng yêu cầu về an toàn thực phẩm mà còn 

mang lại giá trị cao cho sản phẩm. Việc hỗ trợ nông dân chuyển đổi sang sản xuất 

hữu cơ thông qua đào tạo và cấp chứng nhận sẽ tăng cường sự phát triển nông nghiệp 

bền vững. 

- Xây dựng các chuỗi giá trị liên kết sản xuất với tiêu thụ, tạo ra sản phẩm đặc 

trưng của địa phương  

Việc xây dựng chuỗi giá trị giúp tạo ra sự kết nối tốt giữa nông dân và thị trường, 

từ đó gia tăng giá trị sản phẩm. Hợp tác giữa các bên liên quan như nông dân, doanh 

nghiệp chế biến, nhà tiêu thụ cần được thúc đẩy để tối ưu hóa quá trình sản xuất và tăng 

mức độ tiêu thụ. 

- Hỗ trợ nông dân tiếp cận thị trường 

Giúp nông dân tiếp cận các thị trường tiêu thụ qua hội chợ và triển lãm sẽ nâng 

cao cơ hội tiêu thụ sản phẩm. Xây dựng nền tảng giao dịch điện tử cũng là cần thiết, tạo 

điều kiện thuận lợi cho việc giới thiệu và bán sản phẩm nông sản của mình. 

- Phát triển các sản phẩm OCOP 

OCOP là tên viết tắt của cụm từ tiếng anh “One Commune One Product” - Tiếng 

Việt: “Mỗi xã một sản phẩm” 

Chương trình OCOP không chỉ tạo ra giá trị cho từng sản phẩm đặc trưng mà còn 

góp phần vào việc phát triển kinh tế địa phương. Việc hướng dẫn nông dân áp dụng tiêu 

chí OCOP sẽ giúp sản phẩm của họ được thị trường chấp nhận hơn, đồng thời tăng 

cường thương hiệu sản phẩm địa phương. 
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Ví dụ ở Nghệ An các sản phẩm OCOP đang vươn ra thị trường trong nước và 

quốc tế với hơn 400 sản phẩm  

3.2.4. Nhóm giải pháp đối với Công nghiêp, Dịch vụ 

- Thu hút đầu tư tạo môi trường đầu tư thuận lợi 

Việc thu hút đầu tư cần đi đôi với việc cải thiện cơ sở hạ tầng, tạo điều kiện thuận 

lợi về pháp lý và hành chính. Đặc biệt, cần xây dựng các chính sách ưu đãi thuế và hỗ 

trợ doanh nghiệp để tạo sự hấp dẫn với các nhà đầu tư trong và ngoài nước. Tăng cường 

sự minh bạch và công khai thông tin về các dự án sẽ giúp củng cố niềm tin của nhà đầu 

tư, từ đó thúc đẩy sự phát triển công nghiệp và dịch vụ.  

- Phát triển các ngành nghề truyền thống: Bảo tồn và phát triển các ngành thủ 

công mỹ nghệ, làng nghề truyền thống. 

Bảo tồn và phát triển các làng nghề truyền thống không chỉ giữ gìn bản sắc văn 

hóa mà còn tạo thêm công ăn việc làm cho người dân địa phương. Cần tổ chức các 

chương trình hỗ trợ đào tạo nghề, cung cấp vốn vay ưu đãi để các hộ sản xuất cải tiến 

kỹ thuật và nâng cao chất lượng sản phẩm. Đồng thời, tăng cường quảng bá và xây dựng 

thương hiệu cho các sản phẩm làng nghề trên thị trường quốc tế nhằm nâng cao giá trị 

kinh tế. 

- Khuyễn khích phát triển du lịch: Phát triển các điểm di tích lịch sử, các khu vực 

có tiềm năng làm du lịch 

Phát triển du lịch cần tập trung vào việc bảo tồn, tôn tạo các di tích lịch sử và 

danh lam thắng cảnh, đồng thời đầu tư vào cơ sở hạ tầng phục vụ du khách. Các chương 

trình quảng bá du lịch, tổ chức sự kiện văn hóa, lễ hội truyền thống sẽ góp phần thu hút 

khách tham quan. Ngoài ra, nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch, đào tạo nguồn nhân 

lực chuyên nghiệp cũng là yếu tố quan trọng để phát triển du lịch bền vững. 

- Khuyến khích các hoạt động thương mại điện tử, dịch vụ trực tuyến 

Thương mại điện tử đóng vai trò quan trọng trong việc mở rộng thị trường và kết 

nối người tiêu dùng với doanh nghiệp. Cần đẩy mạnh công tác đào tạo về công nghệ 

thông tin và kỹ năng số cho các doanh nghiệp nhỏ và vừa. Hỗ trợ doanh nghiệp xây 

dựng hệ thống thanh toán trực tuyến an toàn và nâng cao khả năng tiếp cận các nền tảng 

thương mại điện tử lớn sẽ thúc đẩy sự phát triển của dịch vụ trực tuyến. 

3.2.5. Giải pháp tăng cường công tác tuyên truyền, vận động  
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- Cung cấp thông tin đầy đủ, chính xác và kịp thời về các chính sách, chương 

trình hỗ trợ của nhà nước đến người dân. 

Việc phổ biến thông tin cần được thực hiện qua nhiều kênh khác nhau như 

truyền thông, mạng xã hội, và các buổi họp mặt cộng đồng. Thông tin về chính sách, 

chương trình hỗ trợ của nhà nước phải được cập nhật liên tục, đảm bảo người dân dễ 

dàng tiếp cận và hiểu rõ. Điều này không chỉ giúp người dân nắm bắt được quyền lợi 

mà còn tạo sự đồng thuận và ủng hộ trong việc thực hiện các chương trình phát triển 

kinh tế - xã hội 

- Tuyên truyền về tầm quan trọng của việc học nghề và rèn nghề  

Cần đẩy mạnh công tác giáo dục và truyền thông về lợi ích của việc học nghề, 

đặc biệt là ở các vùng nông thôn và đối tượng thanh niên. Tổ chức các buổi hội thảo, tọa 

đàm hướng nghiệp tại các trường học, địa phương nhằm nâng cao nhận thức của người 

dân. Khuyến khích các doanh nghiệp phối hợp với cơ sở giáo dục nghề nghiệp để đào 

tạo thực hành, giúp người học nhanh chóng thích nghi và đáp ứng được nhu cầu thị 

trường lao động. 
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C. KẾT LUẬN 

 

 Việc làm tại Nghệ An hiện nay đang đối mặt với nhiều thách thức, thể hiện rõ 

qua tình trạng thiếu việc làm ổn định và chất lượng việc làm chưa cao. Nguyên nhân 

sâu xa nằm ở sự chuyển đổi cơ cấu kinh tế còn chậm, thiếu doanh nghiệp lớn đầu tư và 

nguồn nhân lực chưa đáp ứng được yêu cầu của thị trường lao động hiện đại. 

 Để giải quyết vấn đề này, cần có sự đồng lòng và nỗ lực từ tất cả các bên. Nhà 

nước cần tạo ra một môi trường kinh doanh thuận lợi, thu hút đầu tư, đồng thời tăng 

cường đầu tư vào giáo dục và đào tạo nghề. Doanh nghiệp cần chủ động liên kết với 

các cơ sở đào tạo để tuyển dụng nguồn nhân lực chất lượng cao và có chính sách đãi 

ngộ hấp dẫn để giữ chân người tài. Về phía người lao động, việc nâng cao kỹ năng, tự 

học hỏi và thích ứng với sự thay đổi của thị trường là vô cùng quan trọng. 

 Với sự chung tay của cả cộng đồng, chúng ta tin rằng vấn đề việc làm tại Nghệ 

An sẽ được cải thiện đáng kể. Một thị trường lao động năng động và hiệu quả sẽ không 

chỉ góp phần nâng cao đời sống người dân mà còn thúc đẩy sự phát triển kinh tế - xã 

hội của tỉnh nhà, đưa Nghệ An trở thành một địa phương giàu mạnh và văn minh. 
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