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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC VINH Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic
$6:404 /KH-PHV Nghé An, ngay & thang 9 nim 2023
KE HOACH

Caii tién chit lrgng sau danh gia ngoai chwong trinh dae tao
Nganh: Quin ly gido duc

Cin cit Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2022 cta B trudng Bo
Gi4o duc va Do tao ban hanh quy dinh vé& quy trinh va chu ky kiém dinh chét leeng
chirong trinh dao tao cla céc trudng dai hoc, cao ding va trung hoc chuyén nghiép;
Cén cur Béo céo ty danh gid chuong trinh dao tao nganh Quan 1y gido duc; Béc cdo
déanh gia ngoai chuwong trinh dao tao nganh Quan Iy gido duc cia Poin _chuyén gia;
Cin cir Nghi quyét s6 76/NQ-HDKDCL ngay 07/8/2023 cua Hoi dong Kiém dinh chit
lugng gi4o duc - Trung tim Kiém dinh chat lwong gido dyc - Pai hoc Québc gia Ha
N¢i, Nha truomg xiy dung K& hoach cai tién chét lwong sau danh gid ngoai chuong
trinh dao tao nganh Quan ly gido duc giai doan 2023 - 2028 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Trién khai, thuc hién tét cic ndi dung cai tién chit luong sau danh gia ngoal
chuong trinh dao tao nganh Quan ly giédo duc theo khuyén nghj cua Doan Panh gia
ngoai va Hoi ddng Klem dinh chit lwgng gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi, phit hop
véi chién luge phat trién ciia nganh va Nha trudng;

- Truong Su pham, Khoa tdm ly — gido dyc va céc don vi lién quan ra soét chirc
nang, nhiém vy, cin ctr ké hoach cai tién chit luong sau dénh gid ngoai chuong trinh
dao tao nganh Quan ly gido duc dé bd sung va xy dung ké hoach hang nim cta don
vi, trién khai thuc hién c4c bién phép cai tién va dam bao chit lugng chuong trinh dao
tao.

IL. NQI DUNG, THOI GIAN CAI TIEN CHAT LUQNG
Muc tiéu va chuln dau ra cla chuong trinh dao tao

Béan m6 ta chuong trinh dao tao

Céu triic va ndi dung chuong trinh day hoc

Phuong phép tiép cén trong day va hoc

Panh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc

Doi ngfli gidng vién, nghién clru vién

D61 ngii nhan vién

Ngudi hoc va hoat dong hé trg ngudi hoc

ERE AR HE R R P

Co s& vét chat va trang thiét b
10. Néang cao chét luong

11.Két qua dau ra

(C6 phu luc kém theo).



III. PHAN CONG THU'C HIEN
1. Trung tim Pam bao chit lweng

- La d4u mbi theo d&i va giam sat viéc trién khai céc hoat dong cai tién chit
luong chuong trinh dao tao nganh Quan ly gido duc; tu vén cho céc don vi lién quan
trién khai thyuc hién ké hoach;

- Trién khai céc hoat dong cai tién chit lugng dugc phan cong;

- Thuc hién ché d6 bao c4o Nha truomg két qua cai tién chét lwong chuong trinh
dao tao hang nam.

2. Treong Sw pham va cdc don vi lién quan

- Pua cac ndi dung cai tién chit lu’cmg chuong trinh dao tao dugc phén cong
vao ké hoach niam hoc; phd bién ké hoach cai tién' chit lugng toi vién chirc va ngudi
lao déng trong don vi;

- Pon dbc, chi dao, trién khai thuc hién dang tién d thoi gian va cé chit lugng
cac hoat ddng cai tién duge phan cong; dinh ky bdo cdo két qua thuc hi¢n hoat dong
cai tién chat lugng theo yéu cau cia Nha truong;

- Luu trit minh chimg hoat dong cai tién; sin sang cho cong tac kiém tra, giam
sat.

Trén day 1a K& hoach cai tién chét lugng sau danh gid ngoai chuwong trinh dao
tao nganh Quan ly gido duc, Nha truong y€u cau Trudng cac don vi trong toan trudng
nghiém tac tri€n khai thyc hién./.

” ol
Noi nhinyl”
- B4 GD&DPT (b/c);
- Ban Giam hiéu (c/d)
- Céac don vi lién quan (t/h);
- Luu: HCTH, PBCL.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA NGOAI

CHUONG TRINH PAO TAO NGANH QUAN LY GIAO DUC
(Kém theo cong van s6 404 /KH-DHV, ngay 229 thing 9 nam 2023 cia Trudng Pai hoc Vinh)

Tiéu Noi dung cén cii tién chét Pon vi/ca nhin . ”
2 £ . g .. i . N 5 _§ e Théi gian thire hién ]
chuan/ | Ket qua lwgng theo kién nghi caa | Cac hoat dong San pham dw kién thuc hién Ghi
Titu | KPCLGD | DPoan DGN va Hji dong cii tién dat dwoc i — Hoan | chd
chi KPCLGD Chinh | Hé tr¢ | Bit dau thinh
Tiéu
chuan | Muc tiéu va CDR cia chwong trinh dao tao
1
Nha truémg/Khoa cén tiép | - Dinh huéng lai | -Ban CTPTméi (néu | Khoa | Phong | 10/2023 | 12/2025
tuc ra soat muc ti€u cua | chuong trinh hoc | cd) TLGD bT
CTDT dé xé4c dinh 1 dinh | - '
hudng dao tao: dinh hudng
nghién ciry, dinh hudng g
LI 4 dung hoac dinh hudng nghé

nghiép (theo Théng tu sb
17/2021/TT-BGDDT; xay
dung, thAm dinh va ban
hanh chuong trinh céac trinh
d6 cua giao duc dai hoc);




Cén dbi sanh muc tiéu voi
cac CTDT tién tién trong,
ngodi nudc va thé hién sy
doc dao, dic sic riéng gin
véi sir mang, tdm nhin cia
Nha truong.

Khoa cin ra soét, bd sung | - Hop rasoat CBR | - B6 CDR méi Khoa Phong | 10/2023 | 12/2025
CBbR CTDT nganh QLGD | CTBT TLGD bT
dé cu thé héa cac yéu cau | - Bé sung CDR
ma ngudi tot nghiép cin dat | (néu pha  hop):
theo vi tri vi€c lam; cdpnhit | Nang luc khéoi
12 mot s’(‘) nang l};c phan anh ngpiép, hoc tip
xu thé phat trién ctia x4 hdi | suot doi va kha
va nghé nghiép gin véi yéu | ning thich (mg
cAu cua thuc tién: Nang luc | véi s thay déi
khéi nghiép, hoc tip sudt
doi va kha nang thich img
véi su thay dbi. : :
Khoa/bd mén tiép tuc thuc | - Liy ¥ kién céc | -Phiéu khéo sét Khoa | Phong | 10/2023 | 12/2025
hién dinh ki ra soat CDR |bén lién quan | - Két qua khao sat TLGD PT |
mot cach bai ban, c6 chét | nhiéu hon ca vé
lugng; chd trong dbi sanh | d6i tuong va sé
1.3 véi CDR cua CTDT tién | luong, khu
tién ciing linh vyc trong va | vuc/dia ban

ngoali nudc; ting cudng
khao sat, danh gid nhu ciu
cta thi truong lao dong lién




quan dén CTPT (hién nay
vi tri viéc lam cia nganh
QLGD rét rong, khong chi
bo hep trong linh vuc GD);
ting cudng ldy y kién cua
nha tuyén dung/SDLDP va
ciac chuyén gia (tang sb
luong ngudi 14y ¥ kién dén
tir cac dia ban, khu vuc khac
nhau), tir d6 ra soat CBR,
cai tién CTDT dam bao phu
hop véi yéu cau cia vi tri
viéc 1am (Phong vin Nha
SDLP cho thiy, CPR hién
nay cén cap nhat bd sung bd
sung cac niang luc chuyén
d6i sb, xir 1i khing hoang
tdmli ... ); danh gid mirc do
dat dugc CDR cua CTDT
hién hanh va d6i sanh muc
do dap img ctia CTDT hién
hanh véi cdc yéu ciu mdi
clia c4c bén lién quan dé xac
dinh dugc sy phu hgp cua
CDR nganh QLGD,




Tiéu
chuan

Bin mo ti chwong trinh dao tao

LI

Nha trudng/Khoa cin chi
dao thuc hién viéc ra soat,
b sung théng tin trong ban
m6 ta CTDT dam bao chinh
xéc, ddy di va cép nhit theo
quy dinh; bé sung chinh xéc
céc ndi dung thé hién su dbi
sanh chi tiét vio bin md ta
dé céc bén lién quan thiy
dugc sy dac trung cua
CTDT nay so véi cac CTDT
4 cung linh vuc & cac truong
khac va thé hién duoc su
cap nhéat ndi dung tién tién
sat voi thuc tién phat trién
QLGD trong nuéc va qudc
té; déng thoi, cling nén x&y
dung mot ban mé ta CTDT
ngén gon, suc tich dé phuc
vy cong tac quang ba dén
ngudi hoc va cic nha tuyén
dung.

- Ra soat va b
sung thdéng tin
trong ban md ta
chinh x4c, diy du,
cdp nhit.

- Thuc hién dbi
sanh CTDT nganh
QLGD cua trudong
PH Vinh vaéi cac
co s& gido duc
trong nudc va
québc té @ lam 1o
dic trung CTDT
cia truong DH
Vinh va thé hién
su cdp nhat ndi
dung tién tién véi
thue tién.

- Thiét ké mot ban
md ta t6m tit dé
quang ba t6i
ngudi hoc va nha
tuyén dung.

- 1 ban mo ta CTDT
hoan chinh, dap tng
yéu ciu.

- 1 ban md ta tém tit

Khoa
TLGD

Phong
bT

10/2023

12/2025




2.2

Nha trudng/Khoa cin chi
trong viéc ra soat tit ca dé
cuong hoc phan khong chi
dam bao ddy du thong tin
can thiét theo quy dinh ma
con dam bao ndi dung
thdng tin chinh xac, cép
nhéat, chét lugng; xdy dung
gidi phap va tao diu kién
cho GV xuit ban cic gido
trinh lam hoc liéu chinh cho
céc hoc phan va cap nhat Dé
cuong bai giang theo
chuong trinh hién hanh.

- Thuc hién ra
soat d& cuong cac
hoc phin cua
nganh QLGD

- Dé xuit va thuc
hién mot sb giai
phép tao diéu kién
@ GV xudt ban
gido trinh va cép
nhét D& cuong bai
giang theo chuong
trinh hién hanh.

- P& cuong cac hoc
phin sau khi ra soat,
bd sung, cap nhit

- Céc giai phap tao
diéu kién & GV xuét
ban giao trinh va cip
nhit D& cuong bai
giang theo chuong
trinh hién hanh.

Khoa
TLGD

Phong
bT

10/2023

12/2025

2.3

Nha truong/Khoa cin
nghién ctru céng khai diy
du théng tin v& ban mo ta
CTDPT va DCHP cua cac
phién ban hién hanh thong
qua hinh thirc truc tuyén;
danh gia hiéu qua va cai
tién, da dang héa cac hinh
thitc cong bd cong khai dé
cic bén lién quan tiép can
dé dang, thuin tién hon,
phuc vu cho cac muc dich
st dung: biét, theo dbi,

- Cong khai ban
md ta CTDT va
DCHP 1én trang
web cua trudng
PH Vinh

- Thuc hién danh
gid hiéu qua va cai
tién, da dang héa
cic hinh thac
cong bb cong khai
ban mé ta CTPT

- Ban mé ta CTDT
trén trang web DH
Vinh
- Ban bao céo vé higu
quéa va dé xuét nhimg
cai tién cac hinh thic
cong bd cong khai ban
mé ta CTDT

Khoa
TLGD

Phong
bT

10/2023

12/2025




giam sat hodc thue hién.

Tiéu
chuin | Ciu tric va ndi dung chwong trinh day hoc
3
Nha trudng/Khoa cin ra Khoa | Phong |10/2023 | 12/2025
soat lai CTDH theo ma tran Ban CTDH méi (diéu | TLGD bT
CPR cua CTPT dé bd sung | - Thuc hiénra so4t | chinh/bd sung hoc
cac hoc phz:Tm/nGi dung day | lai CTDH theo ma | phin, sb tin chi hoc
hoc huéng vao phét trién | trin CPR  cia | phin theo hudng tang
ning luc khéi nghiép, dbi | CTPT cuomg trai nghiém
mo&i, sang tao, ning luc sd, thuc tién, phat trién
xtr 1i khing hoang va thich néng luc)
ung linh hoat cho ngudi
11 hoc; ting cudng tin chi trai

nghiém thuc tién & co s&
ngoai truong dé nang cao ki
nang nghé nghiép; bd sung
kién thire chuyén ddi sb, xu
li khung hoang, khéi nghiép
va cac du an CDIO sat véi
thuc tién vi tri viéc lam
nganh QLGD dé dam bao
cho ngudi hoc ¢6 kha néng
khoi nghiép va phét trién

- Xin y kién thiét
ké lai hoc phin
Thye tap va Pd 4an
t6t nghiép




nghé nghiép thuan loi; thiét
ké lai hoc phfin Thuc tép va
D6 4n t6t nghiép thanh 2
hoc phin déc lap dé dam
bao dat duoc CPR cua
CTDT.

5.2

Khoa cin ra soat toan bo
bang ma tran phan nhiém
CBR vio cic hoc phén cia
CTDH, diéu chinh CPR,
noi dung, phuong phap day
hoc va KTPG ctia méi hoc
phf?m dam bao sat thuc té, cu
thé, phi hop, nhim tao
duge su déng gép diy dn
clia m3i hoc phén dé trong
viéc dat dugc CDR cua
CTDT, dé4p vmg yéu céu cia
vi tri viéc lam; xem xét bd
sung ndi dung gido duc vé
khéi nghiép, ting cudng
thyc hanh, thue té & cic vi
tri viéc lam gin véi nganh
QLGD; hé trg thém vé ki
ning mém, giao tiép, xir li
khuing hoang, giap SV tir tin
phit trién hon trong moi

Thyc hién ra soat
toan by bang ma
trdn phan nhiém
CBR vao cac hoc
phin ctia CTDH

- Dé cuong cac hoc
phz‘“m sau khi ra soat,
bd sung, cip nhat
(diéu chinh CPR, ndi
dung, phuong phap
day hoc vaKTDG cuia
mdéi hoc phin dam
bao sat thyuc té, cu thé,
phu hop)

Khoa
TLGD

Phong
bT

10/2023

12/2025




linh vuwe: ¢in duge dau tr
nhiéu hon vé phat trién cac
néng lurc ngoai ngi, tin hoc
cho SV dé dép tmg yéu ciu
ctia thue té cong viéc.

3.3

Nha truong va Khoa cin
xdy dung céc tiéu chi luya
chon/dbi sanh CTDT trong
va ngoai nudc mdt cach
toan dién vé cAu truic, ndi
dung chuong trinh, phuong
thirc trién khai, dé c6 co s
khoa hoc cho viéc ra soat va
phét trién CTDH pha hop
vdi CPR; ting cudng su
tham gia cia cac bén lién
quan, nhit 1a GV, SV, cuu
SV, nha SDLD trong viéc
didu chinh va cip nhat
CTDH; ra soat, ndi dung
cac hoc phan dam bao tranh
chdng chéo va cé tinh cap
nhat; nghién ciu  didu
chinh, b6 sung va ting
cuong cac ndi dung dao tao
chuyén moén, nghiép vu phu
hop hon véi vi tri viéc lam

Tang cudng tham

khao va dbi sanh
v6i CTDT dai hoc
tién tién nganh
QLGD cua céac
trudng trong nude
va quéc té.

- Pé cuong cac hoc
phan sau khi ra soat,
bd sung, cip nhét

Khoa
TLGD

Phéng
DT

10/2023

12/2025




va nhu cu thi trudng lao
dong, dap tmg yéu ciu hoi
nhap qubc té; nghién ciu
tich hop li thuyét va thuc
hanh trong timg hoc phdn
va tich hop cic mon hoc
chuyén nganh cia CTDH
dé phat trién thém cac
huéng chuyén sdu cho SV
nganh QLGD c¢6 thém céc
co hdi nghé nghiép nhu:
Quan li vin hoa; Quan L
gido duc cong dong; Quan li
cOng tac xa hoi.

Tiéu
chuin Phwong phap tiép can trong day va hoce
4
Nha trudng va Khoa cin ¢6 Pang tai muc | - Ban muc tiéu, triét | Khoa Phong | 10/2023 | 12/2025
céc bién phap, ché tai dé | tisu, triét Iy gido |1y gido duc trén| TLGD bT '
néng cao hiéu qua quin triét [ duc trén fanpage | fanpage va cic trang
thuc hién triét 1i gido duc | va céc trang mang | mang xa hoi khac
dbi v6i can by, GV, ngudi | x3 hdi khic; b
4.1 4 hoc; da dang va linh hoat | chirc nhiéu
hon nita céc hinh thirc cung | chwong trinh, hoat

cép thong tin, phd bién triét
gido duc dén céc bén lién
quan.

dong & cac dia
phuong dé truyén
ba dugc muc tiéu
gido duc ctia Nha




treong, muc ti€u
cua nganh.

4.2

Trudng va Khoa cin chit
trong trién khai cac hoat
dong trai nghiém thuc té
nghé nghiép theo vi tri viée
lam cho ngudi hoc; tién
hanh ra soat, danh gia su
phu hop, hiéu qua cua
PPDH véi1 CBR mot cach

khoa hoc, thiét thuc dé cai

tién chét lugng; ting cudng
moi chuyén gia gido duc,
dai dién co so SDLP, cac
crru SV thanh dat phdi hop
noi chuyén, giang chuyén
@, huéng din thyc hanh
cho SV dang hoc qua mdot
sé hoc phén/hoat dong
ngoai khoa @ tiép can va
cip nhat thudng xuyén kién

Tang cuong thuc
hanh, thue t
chuyén mén & cac
co sd giao duc
thong qua day hoc
cac hoc phin db
4n trong mdi hoc
ky, @ SV c6 duoc
g6c nhin sat thuc
vé cdéng vide
tuong lai.

K& hoach thuc hanh,
thuc t& chuyén mén

Khoa
TLGD

Phong
bT

10/2023

12/2025

10




thie, ki nang phu hgp véi
yéu céu cua thi truong lao
dong; bdi dudng cac PPDH
chu dong va trai nghiém;
nang cao nang lyc CDIO
cho d6i ngii GV chuyén
nganh dio tao.

4.3

Nha truomg/Khoa cén tiép
tuc ra soat, diéu chinh cic
hoat ddng day hoc dé ting
cudng cic trai nghiém nghé
nghiép thuc té, thic diy viéc
rén luyén ki ning giao tiép,
hop tac, khéi nghiép, tng
dung coéng nghé thong tin
trong hoat dong nghé
nghiép, phat trién ning luc
hoc tip subt doi, ndng luc
tiéng Anh; c6 giai phap giam
sat viéc tu hoc va danh gia
viéc tu hoc cua SV, ¢6 giai
phép thic diy SV tham gia
cac nhém nghién ciru, cac
dir 4n, dé tai, khoa luan tt
nghiép; c6 giai phép dé theo
dsi tong thé va danh gia su
phat trién ki nang cia SV

Dong vién,
khuyén khich,
huéng dan, hd trg
sinh vién nghién
ctru khoa hoc (dac
biét thong qua cac
hoc phan do 4n)

San phim NCKH cua
Sv

Khoa
TLGD

Phong
KH&HT
QT

10/2023

12/2025
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qua timg giai doan khi hoc
tép tai Trudmg.

Tiéu
chuan

Diénh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoe

5.1

Nha truong/Khoa cin tiép
tuc rda soat cic hinh
thire/phuong  phap/cong cu
KTPG KQHT theo CBR
ctia hoc phén; téng két, danh
gia mét cach bai ban sy phu
hop ctia t6 hop cac phwong
phap KTDG KQHT cua SV
da st dung trong CTDT;
sém ban hanh quy dinh,
huéng dan va trién khai viéc
thuc hién do ludong mirc do
ngudi hoc dat dugec CDR
cua CTDT.

Ra soat cac hinh
thic KTPG cua
céc hoc phan

Cac van ban hudng
dan hinh thic danh
gia cu thé cho timg
hoc phan

Khoa
TLGD

Trung
tAm
bBCL

10/2023

12/2025

5.2

Khoa/B6 mén/GV cén ra
sodt cac tiéu chi cia cac
thanh phin diém d4nh gi4
hoc phén cho phi hop va
thuc hién théng nhét dé dam
bao d4nh gia chinh xac,
khach quan KQHT theo
CPR cua hoc phin. Nha

- Théng nhit céc
tiu chi danh gia
két qua hoc tap
céc hoc phén.

- Xay dung va ban
hanh B¢ chudn
BPBCL CTDT

B¢ tiéu chi danh gia
két qua hoc tip cho
céc hoc phén cu thé.

- B6 chuén dim bao
chit luong CTDT

Khoa
TLGD

Trung

DBCL

1072023

- 12/2025

12



truomg tiép tuc ra soat dé
hoan thién cac van ban quy
dinh v& danh gia KQHT
(bao gom thoi gian, phuong
phap, tiéu chi, trong sd, co
ché phan hdi va cic néi
dung lién quan) tao thuin
l¢i cho viéc thuc hién théng
nhét trong don vi.

Liy y kién phan
hdi ngudi hoc va
cac bén lién quan
d hoan thién tiéu
chi

5.3

Khoa cén tiép tuc ra soét cai
tién phuong phiap KTPG
két thic hoc phin theo
huéng da dang hon, dé c6
thé do duogc dy da mirc do
dat duogc ciia CDR kha nhau
vé ki ning, ning luc tu chu
va trach nhiém cua nguoi

hoc. Nha truong/Khoa/GV

cin tang cudng viée kidm
tra, giam sat chim thi dam
biao ding quy dinh; ung
dung CNTT trong danh gia
KQHT, h trg t6t cho théng
ké, phan tich dir liéu diém
phuc vu chuin hoa ngin
hang cau hoi/dé thi va do
luong, danh gia mirc do

- Xay dung va ban
hanh B§ chuin
DBCL CTPT

-Ra sodt, cai tién
phuong phap
kiém tra danh gia
D6i méi ngin
hang dé& thi phu
hop nhu ciu thuc
tién mén hoc

- B chudn dam bao
chét luong CTPT
-B6 ngan hang dé thi
duoc cdp nhit

-Vin ban huéng dan
phuong phép kiém tra
danh gia madi

Khoa
TLGD

Trung

bBCL

10/2023

12/2025
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nguoi hoc dat CPR cina
CTDbT.

54

Nha trudng/Khoa cin co
bién phap cai tién cong tac
KTDG va phan hoi két qua
danh gia gitp SV cai thién
kip thoi KQHT, bd sung
quy dinh cu thé vé thoi gian
va hinh thitc thong bao phan
hdi theo dic thi cua timg
loai hinh day hoc va KTBG
dé dam bao phan anh kip
thoi KQHT dén ngudi hoc;
cén giam sét chat ch& va cé
bién phap khic phuc kip
thoi hién tugng cham cong
bé diém hoc phan dé dam
bao thuc hién nghiém tac
quy dinh vé& phan hdi va
cong khai KQHT.

boi ngii Trg ly
DPao tao, C6 van
hoc tdp va Gido
vién chu nhiém
quan tam sat sao
nhiéu hon d&én
sinh vién, hudng
dan sinh vién cu
thé quy trinh va
tham gia tac hé tro
ngudi hoc dé xir Iy
cac vAn dé lién
quan dén hoat
dong dao tao
nhanh, gon wva
hiéu qua hon

Vin ban ghi chép cic
véan dé da, dang hd tro
xtr 1y hoc vu

Khoa
TLGD

Trung

bBCL

10/2023

12/2025

Nha truong nén tich hop
viéc giai q_uyét khiéu nai
ctia SV vé KQHT vao phin
mém tra ciru diém trong
cong thong tin ¢4 nhan cia
SV dé thuan tién cho viée
theo ddi va thuc hién khi ¢

Truong tich hop
viéc giai quyét
khidu nai cua SV
vé KQHT vao
phan mém tra ciu
diém trong cbng
thong tin ca nhén

Sb ghi chép cac vin
d& khiéu nai coa sinh
vién di va dang dugc
xu ly.

Khoa
TLGD

Trung
tam
bBCL

10/2023

12/2025
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nhu cau.

cia SV @& thuan
tién cho viéc theo
doi va thuc hién
khi ¢6 nhu cu.
Trg ly dao tao, C6
vén hoc tap hd trg
SV khi cin khiéu
nai va xir ly khiéu
nai vé két qua thi

Tiéu
chuian | Déi ngii giding vién, nghién ciru vién
6
- Trong céc giai doan tiép | Xay dung chinh | - P& 4n phat trién | Khoa Phong | 9/2023 | 9/2024
theo, tiép tuc danh gia vara | sich vé nhén su, | Khoa; Dé":énvitriviéc TLGD TCCB
soat cac chién lugc phat [tao ngudn quy | lam; P& an thu hut,
trién ciia Nha trudng, bao | hoach GV cho phu | dio tao va phat trién
gdm ca doi ngi GV theo hop véi chién | ngudn nhan luc cua
quan trj hién dai, thé hién 15 | luoc phét trién cia | Khoa
mirc d6 gin két véi quy md Trudng
6.1 dao tao, NCKH, va PVCD

cling nhu st mang va tim
nhin cia Nha tru&ng. O mot
muc d nao do, Nha truong
ciing di c6 nhimg hoat déng
cu thé nhim trién khai chién
luge. Tuy nhién nhin téng
thé vin con rdi rac, chua
mang tinh hé théng.
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- Viéc quy hoach d6i ngi
GV, Nha truomg va Khoa
cin 1am 3 chinh sich vé
nhin su, tao ngudn quy
hoach GV cho phu hgp véi
chién lugc phét trién cua
Trudng. Céc Dé an quy
hoach lién quan dén d6i ngii
GV, NCV nhu Pé an phat
trién Khoa, D& 4n vi tri viéc
lam, Dé 4n thu hat, dao tao
va phat trién ngudn nhan
lre ctia Khoa chuin bi cho
phat trién Trudng PH Vinh
cin diéu chinh d& thé hién
day di cac ndi dung cdt 16i.
Xay dung quy hoach va ké
hoach cu thé cho timg GV
trong tién trinh phin du
(PGS, hoc NCS cho cac GV,
nghién ctru vién, bdi dudng
va NCKH) bao gdm dai
han, trung han va ngén han
kém céc ché tai khi cin
thiét.

- Tt viéc ap dung quan tri
hién dai, bao gé»m phén tich,
danh gia @ dua ra céc chi
s6 cbt 161, can lién tuc danh
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gia muc d6 thuc hién ké
hoach hang nam dip Ung
hay chua dap tmg chién
luge chung cua Trudong mét
cach tudng minh hon nhim
dua ra cac giai phap kha thi
cho nhimng tén tai ciia Nha
trudng, bao gom ddi ngi
GV.

- Sir dung két qua do ludng | Xdy dung Bang | - Bang dinh mic khéi | Khoa Phong | 10/2023 | 10/2024

khéi lugng cong viéc cua | dinh méc khéi | lugng cong vide ciia | TLGD | TCCB

doi ngii giang vién dé gidm | lugng cong viéc | giang vién (co khéi Phong

sat chat luong giang day, | cia giang vién (c6 | lugng hoat dong cong KH-TC

NCKH va cic cong tac | khdi lwong hoat | dong)

chuyén mon khac. dong cong ddng) | - Quy ché chi tiéu ndi

- Ra 504t chinh séch nhim | phit hop véi sir | bo sira dbi
6.2 bd sung cac ndi dung, quy | mang va tAm nhin
) dinh va do ludng khoi | ctia Nha truomg va

luong cong viéc lién quan | Vién.

dén PVCD cua d6i ngii GV | TS chirc ra soat

phu hop véi sit mang va tim | cic quy ché, quy

nhin cia Nha truong cling | dinh, chinh sich

nhu ctia timg dom vj chuyén | vé hoat dong giang

mon. day, NCKH va

PVCb

Truong/Khoa tiép tuc | - Ra soat, danh | Béo cdo ra soat, danh | Khoa Phong Hang Hang

6.3 nghién ciru, ra soat, danh | gia chinh sach | giachinhsichnhdnsue | TLGD TCCB nim nim

gia chinh sich nhin sy dé
¢6 thé ban hanh cac chinh

nhén sy hang ndm
dé thuc hién tuyén
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sach thu hut nhén tai, tuyén
dung ngudn nhan luc chét
lugng dép tmg chién luoc
phat trién ctia Trudng va
timg don vi mét cich tdng
thé theo huéng tin dung
ngudn luc hién c6 va phat
trién bén vilng trong xu
huéng thay déi chung cia
x4 h0i ciling nhu ctia dia
phuong (phét trién nganh
dao tao mdi, dbéng cac
nganh khé tuyén sinh...).

dung/ diéu chuyén
phit hop nhim sir
dung hiéu qua
ngudn nhan luc
d4p Umg nhu cau
phat trién Truong,
Vién

6.4

- Trong cac giai doan phat
trién tiép theo cia Nha
truong, Nha trudng c6 thé
cin nhéc cach tiép can truc
tiép xdc dinh hé théng cac
nang luc cia d6i ngii GV: tir
vi tri viée 1am dén tuyén
dung, ti€u chi danh gia, thi
dua khen thudng... dap tng
sit mang va tim nhin cua
Nha trudomg thay vi suy lujn
nguge nhu hién nay. T d6
s& xem xét can nhic bao
gdm ca ning luc gidm sat va
tw dénh gi4 chét lugng cong
viéc, niang luc phéi hop

- Xdy dyng Quy
dinh v& danh gia
niang luc can bo,
giang vién dap
ung viéc thure hién
siT mang va tdm
nhin cia Nha
truong. '
- Trién khai danh
gid ning luc GV
hang  niam/theo
chu ki. Trén co sé
két qua danh gi4
thuc hién cac hoat
dong nhim bbdi
dudng, ning cao

- Quy dinh vé danh
gid nang luc can bj,
giang vién (bao gdm
bd tiéu chi danh gid)

- K& hoach d4nh gia
nang luc giang vién
hang ndm

- Phiéu d4nh gi4 giang
vién theo néng luc

- Béo cdo két qua
danh gia GV theo
ning luc

Khoa
TLGD

Phong
TCCB

Hang

nam
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trong quan hé quéc té (néu
phit hop voi Nha truong).
- Tir céc hé thong ning luc

ndy, tiép tuc dio tao va bdi |

dudng ning luc ngoai ngir
va NCKH cho d6i ngii GV
hoidc tuyén dung méi GV
cin dap ung cic nang luc
nay. Ra soat lai muc tiéu va
str dung két qua danh gi4 du
gid va danh gia cia NH mot
cach ¢6 y nghia, bao gdbm do
gid tri va d0 tin cdy cia
thong tin thu dugc. Khi cén
thiét, thay dbi cach thirc va
cong cu thu thap dir liéu.

nidng luc cua ddi
ngii GV.

6.5

- Viéc khao sat nhu cau dao

tao bdi dudng cua ddi ngii

GV cin duge tién hanh da

dang va thuong xuyén hon
bang nhiéu hinh thirc dua
trén: Hé théng céc ning Iuc
cia ddi ngli GV ma Nha
trudng cin ban hanh mot
cach tuong minh; Sir mang
va tim nhin cia Nha
trudng, cac gia tri cit 161, va
triét Iy gido duc (Nim 2030

1. T4 chic khao
sit nhu cdu dao
tao bdi dudng,
phét trién chuyén
mon nghi€p wvu
cia doi ngii GV
(bao gbm ndi
dung v& kinh phi
dao  tao, bdi
dudng)

2. Ra soét va phan
phdi hop 1y kinh

1. K& hoach, dit lidu
khdo sat, bdo céo két
qua khao sat

2. Bao cao ra soat

kinh phi danh cho dao
tao, bdi dudng

Khoa
TLGD

Phong
TCCB

Hang

nam

Hang

nam
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sé& 14 top 500 Chau A; Nam
2045 1a Top 1000 Thé gidi;
Trudmg dai hoc thong minh;
Néang tAm truong dai hoc
thanh Pai hoc).

- T d0, timg cad nhan GV va
Nha truong phan tich, danh
gia tong thé cic ning luc
can phét trién cho timg ca
nhan, timg don vi nhim dat
dugc sit mang va tim nhin
cua Nha truong ldm co so&
cho viéc lap ké hoach va
trién khai céc hoat hoat
dong dio tao bdi dudng
theo tiép can ning luc bén
canh cac loai hinh dao tao
bdi dudng theo quy dinh
clia cic co quah quan ly.

- Truomg, Khoa cén trién
khai thuc hién danh gia hiéu
qua va khao sat su hai long
cia GV vé& dao tao, bdi
dudng va phét trién chuyén
mdn nghiép vu hé thong va
thudng xuyén hon.

phi danh cho dao

tao, bbi dudng
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- Nha trudng c6 thé ra soat
va phén tich nguyén nhén
kinh phi danh cho dao tao
bdi dudng giam va viéc
gidm kinh phi nay c6 anh
hudng téi viée dat duge s
mang, tAm nhin, cic gié tri
ct 154, triét ly gido duc cta

Nha truong hay khong.
- Can c6 bién phép hiéu qua | 1. Trién khai cac | 1. Bién ban hop Khoa Phong | Hang Hang
hon dé can di c4c nhiém vu | bién phap hiéu TLGD | TCCB ndm ndm
ctia GV (trao dbi, thao luan | qua hon d& can d6i
vé ké hoach phat trién | cdc nhiém vu cta

6.6 et S 2. By tiéu chi do|Kboa |Trung | 10/2023 | 10/2024
phét trién tinh than hop tac | 2. Xay dt_mg, b(? luomg két qua Pvcp | TLGD | tim DV
gitra cac GV trong by moén). | tiéu chi cu thé dé HTSV&
- Chuin héa do ludng két | do luong két qua QHDN
qua cdng viéc trong linh | PVCP cua ddi
vuc PVCD ciia 61 ngii GV. | ngii GV.
Trong giai doan phat trién | - Ban hanh quy |- D3 ban hanh Quy | Khoa Phong 10/2023 | 10/2024
tiép theo, Nha trudng cin ¢6 | dinh v& dbi sanh | dinh vé d6i sanh cac | TLGD | KH&HT

6.7 qlfy dinh chinh thirc vé viécf céc loai hinh va sb | loai hinh va s§ luong I?:c‘mg
doi sanh cac loai hinh va s6 | lugng cac hoat | cac hoat ddng nghién TCCR

luong c4c hoat ddng nghién | ddng nghién ctru | ciru ctia GV (S6 2492
ctru cita GV d@é cai tién chit | cua GV ngay 27/9/2022)
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lugng dap ung khat vong
cia Nha truong théng qua
sir mang va tm nhin. Tang
cuomg sb luong @& tai
NCKH cic clp nganh
KTXDCTGTCTGT. Doi
ngii GV Khoa cén tiép tuc
ting cudomg sy phbi hop véi
dong nghiép trong va ngoai
nu6c dé hinh thanh va phat
trién cac nhém nghién ciru
manh, lién nganh, hop tac
nghién ciu. Cin co giai
phap va chién lugc tang
ngudn thu tir NCKH va
thuong mai héa san phim
NCKH; chinh sach va
khuyén khich hop téc v6i
doanh nghiép trong nghién
ciry, mg dung dé ting tiém
luc R&D.

- Ra soat Ké
hoach chién lugc
phat trién khoa
hoc va cong nghé
Truong Pai hoc
Vinh giai doan
2018-2025, xay
dung va thuc hién
cdc giai phép ting
nguén thu tir
NCKH va thuong
mai héa san phdm
NCKH

- Bao cao ra soat Ké
hoach chién lugc phat
trién khoa hoc va
cong nghé Trudng
Dai hoc Vinh giai
doan 2018-2025

- Ké hoach tang
ngudn thu tir NCKH
va thuong mai héa san
phim NCKH

Tiéu
chuan

Dgi ngii nhan vién
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7.1

- bé 4n viéc lam can phai

dugc cap nhat phu hgp vai
vi§c thich tmg ctia cic hoat
dong Nha truong trong giai
doan méi: P& 4n viéc lam
2018 1a qua xa bay gid, cac
ndi dung lac hau cin phai
diéu chinh lai dé lam co s&
phép 1y cho tuyén dung (dé
an VTVL nim 2018 c6 tong
gan 1200 nguoi, nhung hién
tai chi co 1046 nguoi). Cac
dit liéu trong dé 4n dura ra cin
cd co s& va logic (2 Khoa
tuong ddng v& GV, quy mo
nhung ty 1€ nhan vién vin
phong khoa/ GV c6 su khac
biét, thé hién chua phan dnh
hiéu qua vi tri viéc lam: Khoa
Kinh t 13 3 nhin vién/67

- Cép nhit dé 4an
viéc lam phua hop
vai cac hoat dong
Nha trudng trong
giai doan mai.

- D€ én vi tri viéc lam

Khoa
TLGD

Phong

| TCCB

Cac don
vi trong
truong
Cac don
vi trong
truong

Hang

nam

Hang

nam
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GV; khoa X3 hoi va nhin vin
| 1a2 4 nhan vién/62 GV)

- Hing nam, Nha trudng cin
phan tich dit liéu vé nhu céu
cdng viée, vé mdi quan hé
gita nhu ciu cong viée nhan
luc dap umg, phén tich ty 1€
s6 lugng ngudi hoc nganh /
nhin vién, cin trién khai
thuce hién viée phén tich hién
trang, du bdo cac nam nhu
cdu vé d6i ngii nhan vién
cho cac nganh, nhu céu hién
tai vé cdng viéc, con thiéu
chd nao, thira chd nao, thiéu
tam thoi hay thidu 1au dai, dé
dua ra ti€u chi va phuong an
diéu
chuyén cho phi hop lau dai,
déc biét 1a trong hoan canh
su bién dong vé ngudi hoc
cua cic nganh nhir hién nay.
- Hang nim Trudng, Khoa
cén t chirc trién khai ldy y

tuyén dung hoic

kién dénh gi, phan hdi cua

- Ly y kién cac
BLQ vé mirc d
dap tng cua do61

ngii nhan vién tai

cac vi tri viéc lam;
- Thuc hién phan
tich hién trang, du
béo nhu céu vé doi
ngli nhdn vién
hang nam d& dua
ra tiéu chi va
phuong 4n tuyén
dung hojc didu
chuyén phi hop.

- Bang ra soat, phan
tich vé nhu cau ngudn
nhan luc

-Bing théng ké két
quay kién cua céc bén
lién quan vé mirc do
dap tmg cua doi ngii
nhén vién tai cac vi tri
viéc lam

Khoa
TLGD

Phong
TCCB
Cac don
vi trong
truong
Cac don
vi trong
truéng

10/2023

10/2024
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cic BLQ vé& mirc do dép
img cua doi ngh nhin vién
tai cac vi tri viéc lam. Dix
liéu nay 13 yéu t6 anh huong
truc tiép dén do tin cdy cua
phén tich va du béo. Trén co
s& d6 dua ra céc vi tri kém
theo s6 lugng cin tuyén,

dua vé cac don vi dé ho cin |

cir dang ky, sau d6 Nha
truomg phé duyét. Cé chinh
sdch phat trién thu hit tuyén
dung, phat trién d6i ngii
nhin vién c6 chit luong,
chir khéng riéng gi cho khdi
giang vién (Trong chién
lugec Nha truong, chi tip
trung vao phat trién giang
vién).

Bao cao phan tich tinh
hinh d6i ngii nhan sy
tai cac vi tri viéc lam

Khoa
TLGD

Phong
TCCB
Céc don
vi trong
truong

Hang

nam

Hang

nam

7.2

A A v i
- Can phén tich, dy bao nhu
cidu vé doi ngii nhan vién

- Phén tich, du

bao nhu cau vé

- Bao cdo Phan tich,
du bao nhu cau vé doi

Khoa
TLGD

Phong
TCCB

1072023

10/2025
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phuc vu véi b dit liu c6 4o | ddi ngli nhan vién | ngii nhan vién tai cac Cac don
tin cay thong qua viéc khao | thong qua viéc don vi vi trong
sat: thi trudng, quy hoach | khao sat: thi - B9 tiéu chi tuyén truong
nganh, chuyén nganh dao | trudong, quy hoach | dung ciia Nha Truong

tao, nghién ciru téng thé | nganh, chuyén d6i v6i nhan vién &

toan Truong va timg | nganh dao tao, tung vi tri.

chuong trinh dio tao; c6 | nghién ciru tng

chinh sich thu hut, tuyén | thé toan Trudng

dung d6i ngii nhan vién | va timg chuong

phuc vu c6 trinh d9, hiéu | trinh dao tao.

qua cong viéc - Xay dung bd

- Can cu thé hoa tiéu chi | tiéu chi tuyén

tuyén dung ctia Nha nuéc | dung cia Nha

thanh tiéu chi cia Trudmg | Trudmg ddi voi

d6i v6i nhén vién & timg vi | nhin vién & timg

tri dé& viéc tuyén dung sat | vi tri.

voi vi tri can tuyén hoic

diéu chuyén. : ;

Nhi truong cin c6 quy | - Xdy dung Quy | Quy dinh dénh gia Khoa Phong 10/2023 | 10/2027
dinh bd tiéu chi dé do nang | dinh danh gia mirc dd hoanthanh | TLGD | TCCB
luc ciia nhan vién. B tiéu | muc d6 hoan nhiém vu theo két Phong
chi nay cin duoc luong héa | thanh nhiém vu qua déu ra va ning bT,

7.3 va 14y ¥ kién b tiéu chi ndy | theo két qua ddu | luc cua doi ngii Phong
qua cidc bén cé lién quan. | ra va nang luc cia | CBQLPV; CTCT-
Trudng cén bd sung vin ban | d6i ngii CBQLPV | - Cong vin ldy ¥ kién HSSV,
quy dinh dénh gid mirc d6 | (bao gdm bd tidu | - Dif liéu, béo cdo két Trung
hoan thanh nhiém vu theo | chi dé do ning qué 14y ¥ kién tam
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két qua du ra va ning luc
cua d6i ngii CBQLPV (co
ché tai kém theo), trong d6
ap dung phuong thirc quan
tri hé thong, quan tri ning
luc, quan tri theo két qua
dau ra.

luc ctia nhan
vién)

- Lay ¥ kién kién
cac bén lién quan
vé Bb tidu chi
nang luc cuia nhin
vién.

HTSV&
QHDN

7.4

Nha truomg cén thuc hién
mot cach bai ban viéc khao
sat nhu ciu vé dao tao, bbi
dudmng va phat trién chuyén
mon nghiép vu do1 ngi
nhin vién hing nam dé c6
co s& thuyét phuc dua ra sb
luong va timg vi tri cin bbi
dudng Nhan vién. Trudng,
Khoa céin trién khai thuc
hién khao st nhu ciu va su
hai long cita nhan vién vé
dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mon nghiép vu
cho doi ngfl nhan vién; cin
ting cudng céc 16p tip huin
chuyén mon nghiép vy theo
chuyén dé vé cong tac quan
ly thay vi chi cé cac lop
chung mang tinh dai tra.

- Thuc hién khao
sat nhu ciu va sy
hai long ctia nhan
vién vé dao tao,
bbi dudng va phat
trién chuyén mén
nghiép vu cho d6i
ngii nhan vién.

- Té chirc céc 16p
tip huin chuyén
mén nghiép vu
theo timg vi tri
viéc lam

- K& hoach, dit liéu,
Béo céo khao sit nhu
cAu bdi dudng va phat
trién chuyén moén
nghiép vu d6i ngi
nhén vién

- Ké hoach t§ chirc
cic 16p tip hudn;
Quyét dinh cir can bd
tham gia tdp huln;
Bao cao két qua cong
tic tdp hudn, boI
dudng chuyén mon
nghiép vu cua ddi ngi
chuyén vién, can bd
hd tro.

Khoa
TLGD

Phong
TCCB
Céac don
vi trong
truomg

Hang

nam

Hang

nam
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Nha truomg can bdi dudng
nghi€p vu cho nhan vién thu
vign dip mg ND
93/2020/ND-CP huéng dan
mot sé didu coa luat thu
vién (Diéu 14, muc 4 -
“ngudi lam cong tic thu
vién phai dam bao cac yéu
ciu”; trén 70% Nhan vién
c6 chimg chi vé& nghiép vu
CNTT- théng tin thu vién).
Nha trudmg cin dua vao
danh muc bdi dudng nhan
vién ngin han va dai han
vao ké hoach nam hoc kém
theo kinh phi du kién. Can
ting ty 1€ kinh phi chi cho
dao tao, bdi dudng nhén
vién, nhit 13 kinh phi cho
dai han. Can danh gia hiéu
qui cia viéc bdi dudng
nhan vién hing nim. Cin
d4u tu ning cao trinh d6 doi
ngii frong ximg v4i trudng
trong diém Québc Gia va ¢
nhidu khit vong nhu da
tuydn b (Nim 2030 s& 1a
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top 500 chau A; Nam 2045
13 top 1000 Thé giéi; trudong
dai hoc thong minh; Nang
tAm truong dai hoc thanh
Dai hoc).

FA

- Nha trudng cén ban hanh
quy dinh danh gia mirc d6
hoan thanh nhiém vu theo
két qua dAu ra va nang luc
cua doi ngii nhan vién (co
ché tai kém theo), trong d6
ap dung phuong thitc quan
tri hé thdng, quan tri ning
luc, quan tri theo két qua
dau ra.

- Nha truomg c6 2 hé théng
tryc tiép hd tro sinh vién 1a

gido vién chi nhiém 16p va.

c¢b van hoc tap. Qua phong
van, Truomg nén c6 ché do
cu thé hon, dic biét 1a tmg
dung cai cach hanh chinh,
CNTT &8 thuc ddy va ting
hiéu qua hoat dong c6 vén
hoc tap.

1. Ban hanh quy
dinh danh gia mic
dé hoan thanh
nhiém vu theo két
qua ddu ra va ning
luc cua d6i ngil
nhén vién

1. Quy dinh danh gia
mirc dd hoan thanh
nhiém vu cua doi ngii
nhan vién

Khoa
TLGD

Phong
TCCB

10/2023

10/2024

2. Ban hanh qui
dinh va ché d5 cu
thé d6i voi hé
thdng truc tiép hd
trg sinh vién (gido
vién chu nhiém
16p va cb vén hoc
tap).

2. Quy dinh vé& chirc
ning nhiém vu cua
CVHT va gido vién
chu nhiém

Khoa
TLGD

Phong
bT

Phong
CTCT-
HSSV
Phong
TCCB

10/2023

10/2024

Tiéu
chuan

Nguwdi hoc va hoat dong hé tro ngwdi hoe
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Ho6i nghi téng két tuyén |- Xdy dung ké | - K& hoach tuyénsinh, | Khoa Phong Hang Hang

sinh hang nim cin bao quét, | hoach tuyén sinh | bdo cdo tdng két tuyén | TLGD | BT nim niam

phén tich siu hon cong tac | riéng clia nganh | sinh hiang ndm coa

truyén thong hudng téi dbi | diac biét 1a hudéng | nganh

tuong hoc sinh bdc phd | t¢i hoc sinh THPT

thong trung hoc cuia truomg. | cia trudng

Truong/Vién cin xdy dung

béo cdo riéng, cu thé vé du - :

béo nhu cAu ngudn nhan Iuc | - Ket nodi véi | - Van ban thoa thuén | Khoa Phong | 10/2023 | 10/2024
8.1 cita nganh dé lim cin cir | UBND Tinh Nghé | hop tic cia Truomg | TLGD | HCTH

xdy dung chinh séch tuyén An dé truyén | Pai hoc Vinh véi co

sinh trang dich hon. Truong thong, gi6i thiéu | quan truyén thong

cin tan dung website thong | V¢ Trudng, nganh | UBND tinh Nghé An

tin dién tir cia Tinh Ngh¢ | hoc va CTDT tiép

An cho céng tac truyén | ¢dn CDIO

thong, gidi thiéu vé Truomg,

nganh hoc va CTDT tiép

can CDIO. : .

Trudng cin sém hoan thién | Nha trudng hoan | - Quy trinh xdy dung [ Khoa Phong | 1072023 | 10/2027

va ban hanh quy trinh xdy | thién va ban hanh | tiéu chi va phuong | TLGD DT '

dung tiéu chi va phuong [ quy trinh xdy |phdp tuyén chon Phong
8.2 pl:lé.p tuyén chon ngudi hoc | dung  tiéu  chi, | ngudi hoc CTCT-

dé lam co s& cho viéc ra | phwong phap HSSV

sodt, diéu chinh chinh sach
tuyén sinh cling nhu
phuong phap, tiéu chi tuyén

tuyén chon ngudi
hoc, dua ra dy béo
chi tiéu chinh xéc.
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8.3

chon ngudi hoc. Trudmg |- Pbi sanh Pé an | - K& hoach déi sanh, | Khoa Phong Hang Hang
tham khao Dé 4n tuyén sinh | tuyén sinh cta cac | dit liéu va Béo caokét | TLGD | BT nim nim
clia cac trudmg dai hoc va | trudmg dai hoc va | qua dbi sanh d& an

trang thong tin tuyén sinh | trang tuyén sinh | tuyén sinh

cia B6 GDDT lam can cir [ ckta Bo GDDT

d6i sanh vé& chi tiéu, phuong | 1am cin ct dbi

thitc tuyén sinh, tir d6 dua | sanh vé& chi tiéu,

ra du bao chi tiéu chinh xac | phuong thire

hon vé1 CTDT. tuyén sinh

Truomg/Khoa can tan dung | - Ung dung CNTT | Chirc ning theo ddi, | Khoa Phong 10/2023 | 10/2025
hiéu qua hd so e-portfolios | vao viéc theo doi, giam st tién tién b5 | TLGD | DT

trén hé théng phin mém dé | giam st tién trinh | ciia ngudi hoc trén hé Trung

theo d&i, giam sat tién trinh | tién b6 cua ngudi | théng phin mém tim

tién bd cia ngudi hoc. Sir | hoc nhim hd trg PBCL

dung dir liéu thu duge nhén | hiéu qua hon nira Trung

dién nguyén nhén, xay dung | cong tac danh gia tim

gidi phap nhim giam ti 1& | két qua hoc tip CNTT

théi hoc, tét nghiép qua
han, tang ti 1& xép loai hoc
tap tot, xut sic cua nguol
hoc, tir d6 hd tro higu qua
hon nita cong tic danh gia
két qua hoc tip cua nguoi
hoc theo chuin diu ra cia
CTDT.

cia ngudi hoc
theo chuin du ra
cia CTPT.
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Truong/ Khoa ra soét, ban | - Ra sodt, diéu | Quy dinh v& chuc| Khoa |Phong 10/2023 | 10/2024

hanh méi quy dinh vé chirc | chinh quy dinh | nng nhiém vu cia| TLGD | PT

nang nhiém vu cia di ngli | chitc ning nhiém | TLDT Phong

¢d van hoc tap, gido vién | vu cia trg ly dao TCCB

chi nhiém, trg ly ddo tao dé | tao dé phi hop véi

phi hgp véi CTPT theo | CTDT va xu thé

dinh huéng CDIO, véi xu | phat tridn, tAm

thé phat trién va tAm nhin | nhin ciia Truong.

cua Trudng. Trong qua trinh | Té chic cac budi | Ké hoach, chuong| Khoa | Trung Hang Hang
8.4 xdy dung phuong hudng | toa dam, hoi thio, | trinh, bién ban cic | TLGD |tim DV, nim nam

nim hoc, Khoa cin phdi | seminar danh cho | budi toa dam, hdi thao HTSV&

hgp véi Phong CTCT- | sinh vién, gitp ho | simenar QHDN

HSSV, Phong KH&HTQT | hinh thanh, nang

xdy dung ké hoach cho cac | cao hon nita vin

budi toa dam, hdi thao, |hoa, y  thuc

seminar danh cho sinh vién, | NCKH.

giip ho hinh thanh, ning

cao hon nifa vin hoa, y thirc

NCKH.

Nha trudng cén c6 ké hoach | Thanh 1ap bd phan | - Thanh 1ap bo phantu | Khoa | Phong 9/2023 | 9/2024

thanh 14p bd phan tur vén |t vin tdm 1y, | vin tm 1y, chim séc | TLGD | TCCB

tdm 1y, chim séc stic khoé | chim  s6c  sirc | strc khoé tinh thin hoc
8.5 tinh thin hoc dudmg tryc | khoé tinh thin hoc | dudng  true  thude

thugc Tram Y t& @& hd trg
ngudi hoc trong hoc tip,
nghién ciru khoa hoc va

duong dé hd tro
ngudi hoc trong
hoc tdp, nghién

Tram Y t& dé hd tro

ngudi hoc
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cudc sbng. Trudng can nhic
cin ct Thong tu sb
06/2019/TT-BGDDT  xay
dung, ban hanh riéng quy
tic tmg xu cua ngudi hoc
phtt hop véi dic diém va
huéng phat trién coa
Trudmg/Khoa.

ciru khoa hoc va
cudc song.

Ra soat bd sung
bd quy tic tmg xir
cia nguoi hoc
(theo Qb
3182/Qb-DHV
ngdy 26/12/2018)
theo Thong tu sb
06/2019/TT-
BGDDT va phu
hop véi dic diém
va hudéng phat
trién ctia Trudng/
Vién.

Bo quy tic tmg xir ciia
ngudi hoc tai truong
Dai hoc Vinh sau khi
b sung, stra ddi

Khoa
TLGD

Phong
CTCT-
HSSV

2023

2024

Tiéu
chuan

Co s& vit chit va trang thiét bi

21

- Trudmg cén séip xép thoi
kho4 bidu mét cach hop 1y
hon dé phu hop giita sb
lugng sinh vién va dién tich
phong hoc; khai thac hét
tinh ning cia hé théng

Ra soat dién tich
phong hoc khi xép
thdi khéa biéu

TKB phu hop véi cac
tiéu chi 44 ditra

Khoa
TLGD

Phong
QT&DT
Phong
Dao tao

Héng

nam

H?mg

nam
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phong hoc cling nhu trang

9.2

trong Thr vién, ddng thoi tir
d6 c6 thé hop 1y héa s6 lugng
nhén su tréng coi timg phong
tai liéu.

- C4n bd Thir vién cin st
sao hon trong viéc don dbéc
ngudi hoc trd sich dung
thoi han @ c6 thé luan
chuyén phuc vy @i liu
dugc cho nhiéu ngudi hoc,

ddng tai thu vién.

- Phéi hop véi céc
don vi dao tao dé
kip thoi va thuong
xuyén mua sim bd
sung cac tai liu
cén thiét con thiéu
ctia timg hoc phin
trong CTDT, thay
thé céc tai lidu da

(céc phién ban),

- Pé xuét b sung mua
sim gi4o trinh tai liéu
hang nim

| thiét bi.
- Trudmg cin bb tri bd sung Khoa Phong | 10/2023 | 10/2024
phong sinh hoat chuyén mén | B tri phong hop, | Phong SHCM riéng | TLGD | QT&DPT
riéng cho giang vién cac bd | bd sung cho céc | cho bd mén
moén cta Khoa dé phuc vu | chuyén  nganh
cong tac sinh hoat hoc thuét | chwa c¢6 phong
cua giang vién. hop chuyén mén.
- Trudng can dAu tu sira chita | - Ra soat tong thé | - Bdo céo ra soét | Khoa Trung Hang Hang
hé thdng cira tir kiém soat tai | CSVC, trang thiét | CSVC, trang thiét bi | TLGD | tim nam nam
liéu, bao dudng cac thiét bi | bi tai thu vién; B | thu vién; TTTV
muon-tra tii lidu, cac thiét bi | trf sip xép so dd | Dt liéu théng ké Phong
phong chdy chira chay ciia | cic phong chic | Danh muc gido trinh QT&DT
Thu vién, bd tri lai so dd di nang, li€n tuc cai | va tai liéu tham khao Cac don
lai sao cho d4m bao khong bi | tién nhdm nang | ciia tit ca céc CTDT vi dao
that thoat tai lidu va tai san | cao hiéu qua hoat | theo dé cuong chi tiét tao
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tranh nguy co thit thoat tai
liéu cua Thu vién do sinh
vién bo hoc.

- Thu vién cén thiét 1ap méi
lién hé chat ch& hon véi cac
bd mén dé kip thoi va
thuong xuyén théng nhit
viéc mua sim bd sung cac
tai liéu cin thiét con thibu
cia timg hoc phéin trong
CTDT, thay thé cac tai lidu
da 16i thoi dé dap vmg nhu
cau hoc tap cua ngudi hoc.

16i thoi dé dap tmg
nhu ciu hoc tip
cua ngudi hoc

9.3

- Trudng cin diu tu phong
thuc hanh quéan ly gido duc
cho sinh vién rén luyén cac
k¥ nang chuyén mén, trong
d6 c6 trang bi cic phdn mém
quan Iy dio tao (14p ké hoach
dao tao, quan Iy diém).

- Trudng can diu tr Phong
thuc hanh tam ly gido duc,
trong d6 c6 trang bi cac
phin mém do tric nghiém
trong linh vic tam ly,...

Bé sung phong
thuc hanh

Phong thyc hanh phu
hop véi déc thu cua
chuyén nganh

Khoa
TLGD

Phong
QT&PT

Phong
KHTC

9/2023

972024
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9.4

Téc do6 dudmg truyén
Internet trong Truong kha
c¢héim, dnh huténg nhiéu dén
hiéu qua giang day wva
NCKH cua giang vién va
ngudi hoc. Két qua khao st
¥ kién cta ngudi hoc nim
2022 cho thiy ty 1¢ sinh
vién danh gia chét luong hé
théng Internet va hé théng
hoc tap truc tuyén chua cao,
chi c6 68,63% sinh vién
danh gia mirc Tt va ciling 1a
ndi dung c6 két qua danh
gi4 thap nhat trong tit ca
cac ndi dung khao sat (Theo
Bio céo s6 97/BC-DHV
ngay 08/9/2022 v/v Két qua
trién khai coéng tac ldy y

‘kién ngudi hoc hoc ky II,

nim hoc 2021-2022). Trong
céc két qua khao sat ngudi
hoc cac nam 2018, 2019,
2020, 2021 khoéng cé ndi
dung nay trong phiéu khao
sat. Qua phéng vAn sinh
vién va giang vién ciing cho

Dau tu nang cép
duong truyén
Internet dé dap
{mg t6t hon nhu
ciu giang day va
NCKH cua giang
vién va ngudi hoc

Ké hoach, hop déng
ning cdp hé théng
dudng truyén Internet

Khoa
TLGD

Trung
tam
CNTT
Phong
QT&DPT
, Phong
KH-TC

2024

2027

36




thy phan nan vé téc do
dudng truyén Internet.

9.5

- Trudmg cén c6 ké hoach | - Cé phwong 4n | - Hop dbng khai thac | Khoa Phong 2023 2025
khoi phuc lai hoat dng cia | vin hanh hoat | nha an sinh vién TLGD | QT&DPT

nha #n sinh vién @& tir d6 | ddng cua nha in

kiém soat va dam béao an | sinh vién hiéu qua

toan thuc phim cho sinh

vién va giang vién.

-Banquan Iy ky ticxd cdn |- Ting cudng | -Lichtruckiémtrané | Khoa | Trung | Thuong | Thuong
ning cao trach nhiém kiém | kiém tra né nép | nép sinh hoat ciasinh | TLGD | tam Nai Xuyén xuyén
tra sinh hoat cia sinh vién | sinh hoat ctia sinh | vién. tra

trong Ky tic x4 dam bao | vién.

tuan tha ddy da cic quy
dinh cia N§i quy ndi tri
Trudng Pai hoc Vinh (ban
hanh kém theo Quyét dinh
s6 2290/QP-DHV ngay
06/9/2022).
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- Trudng cén chi trong hon | - Cai tao méi | Canh quan méi| Khoa | Phong | Thudng | Thudmg
nifa trong viéc chinh trang | truong canh quan, | trudong canh quan, | TLGD | QT&DT | xuyén Xuyén
khudén vién, bd sung cay | khong gian lam | khéng gian lam viéc Trung
xanh trong khudén vién va | viéc xanh, sach, | xanh, sach, than thién tdm Noi
trong cac khu 1am viéc, cac | than thién va hép tra
khu phong hoc, tao khong | din dic biét quan
gian 1am viéc xanh, sich, | tim dén nhu ciu
than thién va hip din hon; | dic thi cia ngudi
can diéu chinh co s& vt khuyét tat.
chét theo huéng quan tim
hon nita dén nhu cdu dic
thll clia nguoi khuyét tat,
Tiéu
chlu Oan Ning cao chit lrong
Dé dam bao tinh hiéu qua | - Xay dung phiéu | MAu phiéu khao sit | Khoa Phong 2024 2025
cia viéc sir dung két qua | khao sat vé CTDT TLGD |PTCéac
khao sat cdc bén lién quan | (Tang s6 mAu don vi
cho diéu chinh CPR va phét | khao  sat,  ddi dao tao
trién CTDT, trong khdo sat | twong khao sat)
10.1 l4y v kién c4c bén lién quan

cho phat trién CTDT,
Trudng/Vién cin xic dinh
méu khdo sat dii 16m, nhét 14
khao sit nhu ciu ciia ngudi
str dung lao dong.
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10.2

- Trong qua trinh ra soét,
danh gia quy trinh thiét ké,
phat trién CPR va CTPT,
Nha trudmg/Vién/BO mon
nén td chuc lay ¥ kién céc
bén li€n quan rong rii hon,
ddc biét 14 cac bén lién quan
ngoai Truomg dé thu thap
duge cac y kién hiu ich
phuc vu viéc cai tién phat
trién CTPT nganh QLGD
trinh d6 dai hoc.

- Nha truong cén ra sodt
lai Quy trinh thiét ké
chuong trinh day hoc ban
hanh theo Quyét dinh sb
2382/QPb-bHYV, ngay
04/9/2019 dé cap nhat,
hoan thién quy trinh thiét
ké va phat trién CTDT
phu hop vé&i Théng tu sb
17/2021/TT-BGDDT,
ngay 22/6/2021 cua B
truong BO Gido duc va
Dao tao vé chuédn chuong
trinh dao tao; x4y dung
thAim dinh va ban hanh

- Khao sat , ldy
kién cic bén lién
quan rong hon dé
thu thap duoc cac
y kién hiru ich
phuc vu viéc cai
tién phat trién
CTbT

- Ra soat Quy
trinh  thiét ké
chuong trinh day
hoc QP sb
2382/Qb-BHV
ngay 04/9/2019
dé¢ hoan thién
phu hgp véi
Théng tu sb
17/2021/TT-
BGDDT, ngay
22/6/2021  cua
B6 Giao duc va
Pao tao

- K& hoach, dir liéu,
Bao cdo d6i sanh két
qua phan hdi vé
CTbT

- Quy trinh thiét ké
chuong trinh day
hoc d3 diéu chinh

Khoa
TLGD

Phong
bT

Phong
CTCT-
HSSV

2024

2026
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chuong trinh dao tao cac
trinh d gido duc dai hoc.

10.3

- Nha truong nén ¢ hudng
dan cu thé, o rang viée su
dung két qua y kién phan
hdi cta cic BLQ cho viée
cai tién qua trinh day hoc va
phuong phép kiém tra danh
gid két qua nguéri hoc dam
bao su twong thich va phu
hgp voi CBR.

- Hing nim nén td chirc
déu dan cac hoi nghi, héi
thao hodc md cac 16p tip
huin vé dbi méi phuong
phéap day-hoc va kiém tra
danh gia, dé thic ddy cac
bd moén, GV thudng xuyén

Nha trrong va
khoa thudng
xuyén t6 chiec
cac hoi nghi, hdi
thao hodc md céc
16p tap hudn v&
déi méi phuong
phap day-hoc va
kiém tra d4nh gia,
dé thic ddy cac
b6 mén, GV
thuong Xuyén
xem xét lai va cai
tién cbng tac
giang day wva
kiém tra d4nh gid

K& hoach tb chitc cac
budi hoi nghi, hdi thao
va tap huén

Khoa
TLGD

Trudng
bHV,
khoa
TL- Gd,
cac
CSGD

Hang

nam

Hang

-
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xem xét lai va cai tién cong
tac giang day va kiém tra
danh gia cta b6 moén va
cua timg ca nhén.

cia b0 moén va
cua tirng ca nhéan.

Nha trudong, Khoa cén tim | - Xay dung mang | - Théa thuin hop tac; | Khoa Phong Hang Hang
thém giai phap dé khuyén | ludi tim kiém, hop | mang luéi déi tac hop | TLGD | KH&HT | niam nim
khich d6i ngii CB, GV tham | tic cac d& tai, dy | tdc v& NCKH QT Cic
gia dé xuat, ddu thau d& tai | 4n trong va ngoai | - Danh muc céng bd don vi
NCKH céc cip, dic biét 1a | nudce; trong nudéc, quic té; trong
cdc dé tai phuc vu nhu clu | - Ting cudng hoat | Quyét dinh phé duyét truong
cta cac don vi/dbi tac ngoai | dong hop tic, tham | 48 tai NCKH hang
truomg, dé tai cp Bo/nganh, gia cic d& tai | nim
10.4 cép tinh, 1am co s& da dang | NCKH cac cip
hoa céc chit & NCKH phuc
vu cho viéc d6i méi ndi
dung, phuong phap day-hoc,
kiém tra, d4nh gis két qua
hoc tép; thic ddy cong bd
qubc t& va su gin két gitra
NCKH véi ¢dng tac gido duc
va ddo tao clia Nha trudng.
Nha trudng va Khoa cin ddu | - Dau tu hé théng | - Hé théng phin mém | Khoa Phong Hang Hang
tu nhidu hon vé& nhan Iuc va | phin mém khao | khao sat 14y ¥ kién cac | TLGD | TCCB nam nim
- vat lyc cho nhi¢m vy khio | sit liy ¥ kién céc | bén lién quan Céc don
sat ¥ kién cac bén lién quan | bén lién quan - Quyét dinh clr can vi dugc
dé thu thip dugc cac thong | - Circdn bd di bdi | b6 tham gia bdi giao
tin dong gop truc tiép hiru | dudng nng cao k¥ | dudng, tip huén, di chirc
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ich cho viéc phat trién

tham quan thuc té vé

niang khao sat, nang

CTDT va tao dung co s& dé | théng ké phan tich | cong tac khao sat 14y y nhiém

dé xuét céc giai phap kha thi | va viét béo céo cho | kién cac bén lién quan vu khao

dua trén céc két qua khao sit | CBGV  va nhan sat 1dy y

céc bén lién quan. Pong thoi | vién kién cac

can dao tao bdi dudng nang bén lién

cao k§ nang khao sat, thong quan

ké phén tich va viét bao cao

khao sat cho CBGV va nhan

vién dé cac két qua khao sat

cia Nha truong thit su hitu

ich cho viéc cai tién cac hoat

doéng cia Nha truong.

Nha trudng cdn cé bién | - Tang cudmg phéi, | - Quy trinh ldy y kién | Khoa Trung Hang Hang

phép dam béo tinh hé théng | két hgp giita céc | cic bén lién quan TLGD |taim nam niam

va su phéi, két hop giira cac | don vi trong qué | - Xdy dung ké hoach PBCL

don vi trong qua trinh thyc | trinh  thuc  hién | chung vé 14y y kién Phong

hién viéc ldy y kién phan | viéc liy y kién | cac bén lién quan . CTCT-

hdi clia cic BLQ. Bén canh | phan hdi cac BLQ | - Béo cdo téng hop két HSSV
10.6 Viéc'théng nhét cé‘ng tac 1y dam bao tinh hé qu'a’l cong tic liy y - Trung

y kién cdc BLQ vé cac hoat | thong thu thap va | kién cac bén lién quan tim DV,

ddng cta Truong vao mdt | st dung y kién HTSV&

diu méi va quy dinh l4y ¥ | phan hdi cia céc QHDN

kién phan héi ctia cac BLQ | BLQ d& xur ly dit - Phong

mot cich théng nhit, 1o | liéu va dé xuit cdc pT

rang, chi tiét v&i hudéng din
cu thé, chit ché, cAn dam

cai tién
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bao tinh h¢ thong cho thu | - Xay dung quy - Phong
thap va sir dung y kién phan | trinh, phan cong KH&HT
hdi cia cac BLQ tir khau | don vi ddu mdi td QT
thiét ké cong cu, cach thirc | chirc cong tac lay
t6 chirc thue hién ldy ¥ kién | ¥ kién céc bén lién
phan hdi, x4c dinh miu t6i | quan
thiéu cho dén viéc phan
tich, xtr 1y dir liéu va dé xuét
céc cai tién trong cic béo
céo vé két qua khao sat va
hoan thién CSDL dam bao
chit luong bén trong dé
tranh tinh trang khéao sat y
kién phan hdi mang tinh
hinh thire, d6i pho.
Tiéu
chuin £ w28
11 Keét qua dau ra
Ty 1& SV théi hoc va ty 1¢ | Néang cao ning Pbingii ¢d vin hoc | Khoa Phong | Hing Hang
SV tt nghiép c6 lién hé rét | luc tw vén, hd trg | tap, tro li dao tao, TLGD |TCCB, |nam nim
chiit ché véi hoat dong day | cho doi ngii cb GVCN c6 diy du Phong
va hoc. Ty 1& SV thoi hoc | vAn hoe tép, trg li | nang luc dép ing yéu bT
111 thdp chimg t6 SV yéu | dao tao, GVCN ciu

nganh, c¢é nguyén vong hoc
tdp. Tuy nhién, ty 1& tét
nghiép lai phan anh kha
ning tich luy hoc phin dé
t5t nghiép cua SV. CTPT
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can quan tAm dén cic yéu té
nay dé phat huy long yéu
nghé va ning cao ning lyc
hoc tdp cua SV, vira dam
bao ca ty 1& théi hoc thip va
ty 1é t6t nghiép cao; phan
tich sau sic thém két qua vé
ty 18 t6t nghiép.

11.2

CTDT cén quan tdm thu
thap ddy du s6 liéu va phan
tich hién twong CTDT c6 ty
1¢ SV tét nghiép ding han
cao, nhung con sb tuyét
dbi vé sb lwong SV tt
nghiép khéng cao. Dé cai
tién hién twong nay, CTDT
cin danh gia muc do dat
CDR hoc phén, theo dbi
qué trinh phat trién ning
luc cua SV, phan tich céc
bat cap dbi véi céc hoc
ph@‘m c6 mirc d6 dat CBR
thip.

Ra soat lai CBR
cua CTDT, CDR
ctia cic hoc phan
trong CTDT

Ban diéu chinh CBR
CTDT va CDR cac
hoc phén (néu c6)

khoa
TLGD

Phong
bT

Hang

nam

Hang

nam

11.3

- CSDL v& curu sinh vién va
tinh hinh viéc 1am cén dugc
phat trién, huu trit sém tir
cac khoi tdt nghiép diu

- Thanh 14p Ban
lién lac cuu SV
nganh TLGD

- Quyét dinh thanh
lap Ban lién lac cyu
sinh vién nganh

Khoa
TLGD

Trung
tam DV,
HTSV&
QHDN

2024

2026
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tién. Tién hanh phan tich
phan khac thi truong lao
dong cua CTDT nganh
QLGD, trén co s¢ do cép
nhét CTPT cho phi hop vai
vi tri viéc 1am ciia s6 dong
SV.

- Hién nay, dai da s6 SV tt
nghiép CTDT déu lam viée
vé6i nghé nghiép it phu hop.
CTDT nén phan tich, diéu
chinh muc tiéu va CTDT
huéng dén nhu ciu khéi
nghi€p cua SV trong gido
duc. N§i dung chuyén mon
vé QLGD qua sau va ly
thuyét c6 thé chwa pht hop
ldm & bac dio tao cir nhan.

- Trién khai cac
hoat dong két nbi
vGi cuu SV nganh
TLGD

TLGD CSDL vé cuu

SV nganh TLGD

- K& hoach, chuong
trinh hoat dong két
nbi cuu SV nganh
TLGD

11.4

- GV cua CTPT nganh
QLGD c6 kinh nghiém va
thanh tich NCKH, cong bd
quic té. Khoa nén phat huy
loi thé nay dé thu hut, truyén
cam himg nghién ciru, ren
luyén tu duy phan bién cho
SV, trén co s¢ d6, thu hat SV

Tb chirc cic cude
héi nghi, sinh
hoat hoc thuét dé
truyén cam himg
cho SV v& hoat
dong NCKH va
khdi nghiép sing
tao

Ké hoach khéi
nghiép ctia SV (néu
c0)

Khoa
TLGD

Phong
QLKH&
HTQT;
Doan
TN, Hoi
SV

Hang

nam

Hang

nam
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tham gia cic dé tai nghién
ctru cua GV.

- Bén canh cic loai hinh
NCKH truyén théng cia SV,
CTDT cén quan tdm va kién
tao thém nhidu hoat dong
khéc, dédc biét 1a hoat dong
thiic diy khéi nghiép. Trong
trwuong hop nay, ngoai hé
théng CLB SV truyén théng,
Trudng cin ting cudng cac
hoat dong cua cac Khu
khéng gian sing tao chung
va hd trg khoi nghiép, 6
chirc dao tao, bdi dudng kién
thirc va k¥ nang khéi nghiép
cho GV va SV. Trién khai
dong bo dé an 1665 vé hd trg
SV khéi nghiép.

- Nha truomg va CTBT cin | - Té chitc khdo | - K& hoach khao sat, | Khoa Trung | Hang Hang
quan tim ddy di hon nita | sat cic nha tuyén | co s& dif liéu, béo cdo | TLGD | tim DV, | nim nim
dén viéc khio sat cac nha | dung vé mirc do | két qua khao sat mirc HTSV&
115 tuyén c}ung vé ml:rc dd hai | hai l'éng dbi veoi d'(f) hai long déivéi SV QHDN
long d61 véi SV tot nghiép. | SV tot nghiép tot nghiép Phong
Thiét 14p hé théng CSDL CTCT-
c4c nha tuyén dung cho timg HSSV,
nganh.
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- V& hé théng PBCL, viéc
tin hoc héa va chuyén ddi sb
can duge dy nhanh va toan
dién hon nira. Ngudn CSDL
cin dugc ting cudmng (nhét
14 58 luong phiéu khao sat).
Cac két qua khao sat cn
duoc phén tich sau d& hd trg
céi tién chét lugng mot cach
phu hop.

Phong
bT
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