CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phú
…………………………………..

BIÊN BẢN HỌP / BẢN GÓP Ý CỦA CÁC BÊN LIÊN QUAN
Về chương trình đào tạo ngành Giáo dục tiểu học

-Thời gian: 8 giờ 00, ngày 12 tháng 8  năm 2022
- Địa điểm: Khoa Giáo dục tiểu học, Trường Đại học Vinh
- Thành phần:
+ Đại diện Ban Giám hiệu, trường Sư phạm
+ Đại diện các trường tiểu học trên địa bàn Nghệ An-  nhà sử dụng lao động: Trường tiểu học Bến Thủy, Trường tiểu học Nghĩa Lâm, Trường tiểu học Thu Thủy; Trường Tiểu học Diễn Thành, Trường tiểu học Trung Đô, Trường tiểu học Hưng Hòa.
+ Đại diện sinh viên, học viên, phụ huynh học sinh
+ Toàn thể cán bộ Khoa GDTH
· Chủ trì: PGS.TS Chu Thị Thủy An
· Thư kí: TS Nguyễn Thị Phương Nhung (a)
NỘI DUNG
1. PGS. TS Chu Thị Thủy An trình bày mục đích của hội nghị
+ Tổng hợp, thảo luận kết quả lấy ý kiến phản hồi của người học, phụ huynh và các bên liên quan về chương trình đào tạo, hoạt động giảng dạy, quản lý, phục vụ và hỗ trợ sinh viên.
+ Ghi nhận góp ý, đề xuất cải tiến từ phía nhà sử dụng lao động (đại diện các trường Tiểu học) nhằm nâng cao chất lượng đào tạo và khả năng đáp ứng yêu cầu thực tiễn.
· PGS.TS Chu Thị Thủy An  báo cáo khái quát kết quả khảo sát trực tuyến:
 + Tỷ lệ đánh giá mức “Tốt” đối với hoạt động giảng dạy của giảng viên đạt trung bình 87,26%, tăng so với học kỳ trước.
+ Các tiêu chí về cơ sở vật chất, trang thiết bị học tập, môi trường học tập, thái độ phục vụ… được đa số người học và phụ huynh đánh giá ở mức Khá – Tốt (trên 75%).
Một số tồn tại:
+ Một bộ phận sinh viên chưa tham gia khảo sát theo quy định.
+ Một số thông tin liên hệ (email) của học viên, phụ huynh chưa được cập nhật kịp thời.
+ Hệ thống phần mềm khảo sát trực tuyến còn hạn chế về tính năng thống kê chi tiết.
2. Ý kiến góp ý của các bên liên quan
 2.1 Ý kiến góp ý đến từ đại diện các Trường tiểu học
+ Đánh giá cao chất lượng chuyên môn và thái độ làm việc của sinh viên tốt nghiệp Trường Đại học Vinh.
+ Đề nghị nhà trường tăng cường kỹ năng mềm, kỹ năng làm việc nhóm, khả năng giao tiếp ngoại ngữ và sử dụng công nghệ cho sinh viên.
+ Khuyến khích lồng ghép nhiều hơn các hoạt động thực hành, thực tập tại các trường tiểu học và mô phỏng tình huống nghề nghiệp vào chương trình đào tạo.
2.2. Góp ý từ đại diện phụ huynh
+ Phụ huynh: Hài lòng về môi trường học tập và sự phối hợp giữa nhà trường – gia đình – xã hội; mong muốn tăng cường hoạt động ngoại khóa, giáo dục kỹ năng sống, phòng chống bạo lực học đường.
+ Sinh viên: Mong muốn cải thiện hệ thống wifi, bổ sung thiết bị học tập hiện đại, mở rộng không gian tự học và phòng thực hành.
3. Kiến nghị và đề xuất
-Đối với nhà trường:
+ Hoàn thiện phần mềm khảo sát, tích hợp quản lý thông tin người học và phụ huynh.
+ Tăng tỷ lệ thời lượng thực hành, thực tập trong chương trình đào tạo.
+ Mở rộng hợp tác các trường tiểu học, thường xuyên mở các chuyên đề, hội thảo, buổi giao lưu… để cập nhật yêu cầu kỹ năng nghề nghiệp.
· Đối với các khoa GDTH
+ Chủ động kế hoạch phối hợp các trường tiểu học  trong việc tổ chức seminar, workshop, thực tập tốt nghiệp.
+ Đưa kỹ năng mềm, ngoại ngữ và tin học ứng dụng vào giảng dạy thực chất.
· Đối với phòng ban chức năng:
+ Đảm bảo cơ sở vật chất, trang thiết bị được duy tu, bảo dưỡng thường xuyên.
+ Cải thiện dịch vụ hỗ trợ sinh viên: wifi, thư viện điện tử, phòng tự học.
4. Kết luận
Cuộc họp thống nhất cao với các đề xuất trên và đề nghị Ban Giám hiệu chỉ đạo triển khai từ năm học 2019 – 2020. Việc lấy ý kiến các bên liên quan sẽ tiếp tục được thực hiện định kỳ mỗi học kỳ, trong đó chú trọng ý kiến từ nhà sử dụng lao động (các trường tiểu học, phòng ban của Sở Giáo dục) để đảm bảo chương trình đào tạo luôn sát thực tế.
Biên bản kết thúc vào 11 giờ 30 cùng ngày, các thành viên đã nghe.

	                   Chủ tọa
	                             Thư ký
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      PGS.TS. Chu Thị Thuỷ An
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    TS. Nguyễn Thị Phương Nhung A
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