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Nhân dịp tổ chức Hội nghị cán bộ, viên chức và Duyệt kế hoạch năm học 2020 - 2021, Trung tâm Dịch vụ, Hỗ trợ sinh viên và Quan hệ doanh nghiệp có một số ý kiến góp ý như sau:

1. Đối với Dự thảo báo cáo của Hiệu trưởng  

1.1. Dự thảo Báo cáo của Hiệu trưởng tại Hội nghị đại biểu cán bộ, viên chức năm học 2020 - 2021 đã bao quát được đầy đủ các hoạt động của nhà trường trên tất cả các lĩnh vực, trình bày rõ ràng, khoa học, logic, minh họa và cập nhật được các số liệu cụ thể, chi tiết. 

1.2. Bên cạnh đó, cán bộ, viên chức của Trung tâm có một ý kiến bổ sung như sau: 
- Xem lại số liệu đảng viên được kết nạp trong năm học: 31 quần chúng là chưa đúng với thực tế.
- Mục II (trang 20) nên bổ sung thêm các giải pháp, phương án cụ thể, gắn với thực tiễn để làm tốt công tác tuyển sinh cho năm học tới. Phần này trình bày còn quá ngắn gọn (5 dòng) và đơn giản so với tầm quan trọng của công tác này.
2. Đối với công tác chỉ đạo, điều hành của Nhà trường và các đơn vị liên quan 

2.1. Với đặc thù về chức năng, nhiệm vụ của mình, thời gian qua, khi được giao những mảng công tác mới, trung tâm luôn nỗ lực cố gắng để các hoạt động đi vào nền nếp, tổ chức có chất lượng, hiệu quả theo yêu cầu của nhà trường. Tuy nhiên, trong số đó, có nhiều hoạt động sau khi được định hình được tổ chức một cách bài bản thì nhà trường lại chuyển nhiệm vụ sang cho đơn vị khác (Quảng bá tuyển sinh, Giáo dục quốc phòng, Photocopy, Học bổng, ...). Vì vậy, mong muốn nhà trường quan tâm hỗ trợ, ủng hộ để trung tâm ổn định, yên tâm đầu tư, chăm lo cho công việc và có sự phát triển về chiều sâu.

2.2. Đối với hoạt động cấp phép cho các đối tác, doanh nghiệp vào trường để phối hợp tổ chức các hoạt động, Nhà trường cần có sự chỉ đạo thống nhất theo tinh thần nội dung công văn số 1140 ngày 08 tháng 10 năm 2018 về phối hợp tổ chức hoạt động và tiếp nhận tài trợ từ các cơ quan, doanh nghiệp, nhà hảo tâm.
2.3. Để chuẩn bị cho chủ trương tự chủ, Nhà trường cần có định hướng và giải pháp sớm cho việc các đơn vị trong trường nói chung, Trung tâm đặc thù như Trung tâm DV,HTSV&QHDN nói chung về phương hướng hoạt động để chủ động thực hiện chủ trương trên, đảm bảo hiệu quả, phù hợp với tình hình thực tế.
2.4. Cần chuyên nghiệp hóa hoạt động kiểm định chất lượng giáo dục từ khâu con người cho đến việc tổ chức các hoạt động phục vụ cho công tác đánh giá ngoài, lưu trữ dữ liệu và cung cấp hồ sơ, minh chứng.

2.5. Có thể mở rộng chuẩn đầu ra ngoại ngữ cho sinh viên, không chỉ tiếng Anh mà có thể là tiếng Hàn, tiếng Nhật, tiếng Đức, tiếng Trung để phù hợp với tình hình thực tế, sinh viên tốt nghiệp có thể thuận tiện trong việc tiếp cận và đáp ứng yêu cầu của thế giới việc làm hiện nay.

2.6. Với hoạt động Dịch vụ, Nhà trường cần có cơ chế rõ hơn nhằm phát huy vai trò của đơn vị đầu mối, khai thác tốt và có hiệu quả của hoạt động dịch vụ, vừa phục vụ tăng thu, vừa nâng cao chất lượng, đa dạng hóa các hoạt động hỗ trợ cán bộ, viên chức, người học để phù hợp và đáp ứng nhu cầu xã hội.

2.7. Về hoạt động đào tạo ngắn hạn như Tin học, Nghiệp vụ sư phạm, Chứng chỉ kế toán..., Nhà trường có đánh giá là “Công tác đào tạo ngắn hạn cấp chứng chỉ chưa có những giải pháp thực sự phù hợp để nâng cao hiệu quả tuyển sinh”. Theo chúng tôi, Nhà trường cần có cơ chế để khuyến khích cán bộ cũng như cộng tác viên trong công tác tuyển sinh để thu hút người học. 
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