BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUGNG PAI HQC VINH DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 5% /BC-PHV Nghé An, ngay &8 thing 4 nam 2023
BAO CAO

Két qua trién khai ldy y kién ngudi hoc, hoc ky I, nim hoc 2022 - 2023

Cén cu Quyet dinh sb 2786/Qb-DHV ngay 31/10/2022 vé viéc ban hanh Quy
dinh vé& hoat dong 14y y kién phan hdi tir c4c bén lién quan ctia Truong Dai ‘hoc Vinh;
Thue hién Cong vén s6 1575/DHV-CTCTHSSV ngay 09/12/2022 v2 viéc trién khai lay
y kién nguoi hoc, hoc ky I, ndm hoc 2022 - 2023; Can cir két qua dot khao sat 14y y kién
phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong gidng day cta giang vién, cdc hoat dong ciia Nha
truong va cdc don vi hanh chinh hoc ky I, ndm hoc 2022 - 2023, Nha trudng bao céo két
qua trién khai thuc hién nhu sau:

I. TO CHUC TRIEN KHAI THUC HIEN

1. P6i twong liy y kién: Sinh vién hé chinh quy tir khéa 59 dén khéa 63 hién
dang hoc tap trung tai Trudng.

2. N6i dung lay ¥ kién

- Phiéu s 1: L4y y kién tur ngudi hoc vé hoat dong giang day cla gidng vién.

- Phiéu s6 2: Lay v kién tir ngudi hoe vé céc hoat dong ctia Nha trudong va cdc
don vi hanh chinh.

3. Hinh thire 1iy ¥ kién: Nha trudng td chirc liy v kién theo hinh thic khao sat
truc tuyén.

4. Phwong phdp, micc d9 danh gia

4.1. Nguoi hoc danh gid theo mirc do doi véi timg tidu chi trong phiéu ldy ¥ kién.
4.2. Mirc &9 danh gia

- Mitc @9 Tét: Tiéu chi dap ing ngudi hoc tir 80% tré 1én.

- Mirc 6 Kha: Tiéu chi dap tng ngudi hoc tir 65% dén 79%.

- Mirc d6 Trung binh: Tiéu chi ddp tng ngudi hoc tir 50% dén 64%.

- Chua dat: Tiéu chi dap ing nguoi hoc duédi 50%.

Il. KET QUA THU'C HIEN

1. Bang thong ké két qua khéo sét 14y ¥ kién tir nguoi hoc (theo don vi) v& hoat
ddng giang day cua giang vién hoc ky I, nam hoc 2022 - 2023 (Xem phu luc 1).

2. Bang théng ké két qué khéo sét 14y ¥ kién tur ngudi hoc vé cac hoat dong cua
Nha truéng va cac don vi hanh chinh hoc ky I, ndm hoc 2022 - 2023 (Xem phu luc 2).

III. PANH GIA CHUNG

1. Viée trién khai ldy y kién phéan hdi ti ngudi hoc vé hoat dong gidng day cta
glang vién; hoat dong cla cdc don vi hanh chinh va hoat dong ctia Nha truomng theo chi
trwong chung cua Bo Gido duc va Dao tao la cén thiét trong viéc ddi méi quan ly gido
duc, di méi phuong phap day, phuong phép hoc nhim ting budc nang cao chét lrgng



gi4o duc, dio tao, chit lugng phuc vu, khing dinh chét luong day va hoc, phuc vu cong
tac kiém dinh chit lvong gido duc ciia Nha truong.

2. Cong tac lay ¥ kién ngudi hoe duge cai tién hang ndm trong viéc xay dung b
cdu héi theo khuyén nghi ctia Poan danh gid ngoai va Hoi ddng Pam bao chit luong
61 vdi hoat dong danh gia co sO gido duc va dénh gid chuong trinh dao tao. Cac néi
dung duoc bd sung dua vao mau phiéu khao sat nhu: Khudn vién, méi troong, canh
quan; Co s& vit chit; Cong téc té chic thi, kiém tra, d4nh gid va cong nhan két qua hoc
tap ciia Nha truong. .. dd nhén dugc su phan hdi tich tir ngudi hoc va céc bén lién quan.

3. Phong CTCT-HSSV da tich cuc, chu dong xay dung ké hoach, lam tét cong
tac tuyén truyen td chtrc trién khai thuc hién nghiém tic. Két qua khao sat c6 do tin cay,
céc bdo cdo, théng ké da cung cép cho giang vién, cdc trudng, vién, khoa, t& bd mon,
Trudéng cac don vi lién quan va Nha truong cé thém théng tin 1am co s& dé diéu chinh

hoat dong gidng day va hoat dong quan ly.
IV.MOQT SO TON TAI

1. Mic du d3 lam tét cong téc tuyén truyen trién khai hoat dong khao sat ldy y
kién trong ndi dung sinh hoat 16p, tuy nhién van con tinh trang sinh vién chua y thic
dugc trach nhiém, quyén loi ctia minh trong viéc thuc hién ldy y kién nguoi hoc, nén ¢6
t tudng ddi phé khi gép y kién, chua thuc hién dung quy trinh, muc dich, yéu ciu, ndi
dung ctia Nha truong; cac y kién gép ¥ con chua thuc sy mang tinh xiy dung, hién ké
@& gitip Nha trudng ning cao chét lugong dao tao va phuc vu hon nita.

2. Hoat dong trién khai 14y y kién phan hoi tir nguoi hoc ddi véi hoat dong giang
day cta giang vién dang dugc trién khai trén 2 hé théng: http://student.vinhuni.edu.vn
(4p dung dbi vé6i sinh vién khoé 60 tré vé trude) va http://congsv.vinhuni.edu.vn (4p
dung ddi véi sinh vién khoa 61, 62, 63) dan dén mot s6 kh6 khan nhit dinh khi T thu
ky thuc hién tai dit liéu chi tiét, théng ké, tong hop s6 liéu khéo sat.

VL. KET LUAN
1. V& viéc cung cép thong tin va xtt Iy két qua 14y y kién tir ngudi hoc:

a) Nha truong gii dén Truong cac don vi (qua dia chi email), hé so gdm: (1)
Théng ké két qua khao sat 14y ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé céc hoat dong giang day
cia giang vién duoc ngudi hoc danh gid & cic muc do: Tét, Kha, Trung binh va Chua
dat; (2) Théng ké két qua khao sat 14y ¥ kién phéan hdi tir ngudi hoc vé cac hoat dong
ciia Nha trudng va cdc don vi hanh chinh hoc ky I, ndm hoc 2022 - 2023 dugc ngudi
hoc danh gi4 & cac mirc d6: Tét, Khd, Trung binh, Chua dat va Chua tiép xuc.

b) Trén co s két qua ldy y kién cua nguoi hoc, gidng vién toan truong xem xét
dé didu chinh hoat dong gidng day ctia minh. D4i véi cac giang vién cé chi s6 danh gia
khéng cao, Hiéu trudng, Vién trudng, Trudng khoa chi dao Trudng Bo mon 1én ké hoach
dur gi¢r trong hoc ki tdi & cac giang vién trong bd mén danh gi4, rat kinh nghiém giap
giang vién cai tién chét lugng giang day.

¢) Nha trudong yéu cau Trudng céac don vi hanh chinh c6 chi s6 sinh vién hai long
thap phéi ra sodt lai cong tac diéu hanh, quan ly, ra soat lai d6i ngii can b0, vién chuc va
dleu chinh phan cong nhiém vu cho phil hop; tiép thu va sém giai quyét cacy kién d&
xuét chinh d4ng ctia ngudi hoc; chdm dirt tinh trang dé ngudi hoc phan anh vé tinh thén,
thai dd lam viéc cua céan by, vién chirc.




d) Nha truong & nghi giang vién, vién chirc, ngudi lao dong tiép tuc gbp y kién
cho hoat dong 14y y kién ngudi hoc, phu huynh hoc sinh va cac bén lién quan. Céc ¥
kién gop v giri Nha Truong (qua dong chi Nguyén Thi Ha Giang, Phé Truweong phong
CTCT-HSSYV, email: giangnth(@vinhuni.edu.vn).

2. Hoc k¥ 11, ndm hoc 2022 - 2023, Nha trudng tiép tuc trién khai l4y y kién phan
hdi tir ngudi hoe vé cac hoat dong gidng day ciia giang vién toan Truong. Thoi diém 14y
y kién ngudi hoc du kién dugc td chire trude khi két thuc hoc phén 2 tudn ctia mbi hoc
ky.

3. bé nghi cdc don vi dao tao, don vi chirc nang, Cong doan, Poan Thanh nién,
Hoi Sinh vién tiép tuc t6 chirc quan triét va ting cuong cong tac tuyén truyén vé muc
dich, y nghia, yéu ciu, ndi dung cua viéc 14y v kién nguoi hoc trong vién chue, ngudi
lao dng va hoc sinh, sinh vién, hoc vién toan truong dé cong tac 14y y kién ngay cang
dat hidu qua cao, gép phin vao viéc ning cao chit lugng gido duc, dao tao cia Nha

trudng. &/

Noi nhin:

- B6 GD&DPT;

- BTV Pang uy, HD Trudng;

- Céc don vi trong Trudng;

- CP trudong; Poan DTN, HSV;
- Luu: HCTH, CTCT-HSSV.‘

PGS.TS. Nguyén Thi Thu Cic
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PHU LUC 1
THONG KE KET QUA KHAO SAT
Lay y kién phan hdi tir ngudi hoe vé cac hoat dong gidng day cia gidng vién hoc ki I, nim hoc 2022 - 2023

(Keém theo bdo cdo s6 5% /BC-DHV ngay25 /4 /2023 cua Hiéu truong Truong Dai hoc Vinh)

Téng sb MUC PO PAP UNG
T Khoa/Vign ;:::cht(:; Tét (Mire dd dap tng tir | Kha (Mirc d dap ling tir | Trung binh (Mirc 49 dap | Chwa dat (Mire d3 dap

i(‘)’i 80 % trd 1én) 65% dén 79%) ung tir 50% den 64%) ung dudi 50%)

SL % SL % SL % SL %
1 |Khoa Gido duc Qubc phong 473 459 97.04 0 0 13 2.75 1 0.21
2 |Khoa Gido duc thé chit 16379 15400 94.02 875 5.34 81 0.49 23 0.14
3 |Khoa Su pham Ngoai ngit 46409 42537 91.66 3302 1:11 461 0.99 109 0.23
4 |Khoa Xay dung 6554 6007 91.65 435 6.64 74 1.13 38 0.58
5 |Vién K§ thuat - Céng nghé 26697 | 22818 85.47 3151 11.80 450 1.69 278 1.04

6 |Nha Xuit Ban 110 110 100 0 0 0 0 0 0

7 |Phong Pao tao 286 263 91.96 72 7.69 1 0.35 0 0

8 [Phong Dao tao SBH 132 99 75 33 25 0 0 0 0
9 |Phong Thanh tra - Phdp ché 1771 1663 93.9 96 5.42 . 11 0.62 1 0.06
10 |Thinh giang 2519 2316 91.94 160 6.35 38 1.51 5 0.2
11 |Truong KHXH&NV 42558 | 37761 88.73 3909 9.19 . 699 1.64 189 0.44
12 |Truong Kinh té ) 51799 | 45861 88.54 4530 8.75 987 1.91 421 0.81
13 |Truong Su pham 111803 | 101877 91.12 8117 | 17.26 1237 1.11 572 0.51
14_|TT Pam béo Chét lugng 308 306 99.35 0 0 1 0.32 1 0.32




15

TT DV HTSV&QHDN 165 165 100 0 0 0 0 0 0
16 |TT Gido duc Thudng xuyén 55 33 60 12 21.82 10 18.18 0 0
17 |TT Kiém dinh CLGD 88 76 86.36 0 0 2 2.27 10 11.36
18 |TT Thuc hanh - Thi nghiém 3850 3242 84.21 534 13.87 62 1.61 12 0.31
19 |Vién CN Hoéa sinh - Moi trudng 3014 2899 96.18 91 3.02 11 0.36 13 0.43
20 |Vién NC va Dao tao truc tuyén 13541 11749 86.77 1468 10.84 253 | 1.87 71 0.52
21 |Vién Nong nghiép va Tai nguyén| 2662 2562 0 86 0 12 0 2 0
22 |VP Dang - HDT - Poan thé 88 88 100 0 0 0 0 0 0
Téng 331261 | 298291 82.34 26821 6.53 4403 1.69 1746 0.75
PHONG CTCT-HSSV NGUOI THONG Kk
PHO TRUONG PHONG
I o ]
Nguyén Thi Ha Giang Lé Trin Nam




PHU LUC 2
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THONG KE KET QUA KHAO SAT

LAy ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé cc hoat dong cua Nha truong

va cac don vi hanh chinh hoc ki I, nam hoc 2022 - 2023

(Kem theo bdo cdo s6 S§% /BC-PHV ngay A/ ‘,’ /2023 cua Hiéu treong Truong Dai hoc Vinh)

STT

Tiéu chi

S6 phiéu

TV 18 %

1. H¢ thong khuén vién, mdi trwong, canh quan phu hop véi muc tiéu gido duc, tam nhin
va sit mang ctia Nha truong

a. |Tét (Mirc dd dap tmg tlir 80 % tré 1én) 4252 84.0
b. |Khé (Mirc d6 dép g tir 65% dén 79%) 613 12.1
c. |Trung binh (Mirc d6 dap ting tlir 50% dén 64%) 147 2.9
d. |Chua dat (Mitc 6 dap ung dudi 50%) 32 0.6
e. |Chua tiép xtic 19 0.4
TONG 5063 100.0
'|2. Hé théng cAy xanh va canh quan clia Nha trwomg phit hop véi muc tiéu gido duc
a. |T6t (Mirc do dép tmg tlr 80 % trd 1én) 4259 84.1
b. [Kha (Mic d6 dép img tlr 65% dén 79%) 610 12.0
c. |Trung binh (Mirc d6 dap tmg tlr 50% dén 64%) 132 2.6
d. |Chua dat (Mrc 6 dap ing dudi 50%) 39 0.8
e. |Chua tiép xic 23 0.5
TONG 5063 100.0
3. Hé thong khong gian hoc tip chung ciia Nha trwong phi hop véi muc tidu gido duc
a. |Tot (Mt do dép tmg tlir 80 % trd 1én) 4092 80.8
b. |Kha (Mic d6 dap ting tir 65% dén 79%) 732 14.5
c. |Trung binh (Mttc d6 dap tng tir 50% dén 64%) 172 3.4
d. |Chua dat (Mtc 36 dap Umg dudi 50%) 48 0.9
e. |Chua tiép xic 19 0.4
TONG 5063 100.0

4. Canh quan mdi trueong va hé thong vé sinh cong cdng ciia Nha trueong dam bio xanh -

sach - dep va v€ sinh moi truong

a. |Tt (Muc dd dap tmg tir 80 % trd 1én) 4022 79.4

b. |Kha (Mirc dd dap tmg tir 65% dén 79%) 765 15.1

c. |Trung binh (Mirc d6 dap vmg tir 50% dén 64%) 195 3.9

d. [Chua dat (Mirc d6 dap ting dudi 50%) 61 1.2

e. |Chua tiép xic 20 0.4
TONG 5063 100.0




5. Hé thong phong chay, chita chay va thoat hiém ciia Nha truwong dam bio theo quy dinh

a. |Tot (Mirc d6 dép timg tir 80 % trd 18n) 4117 81.3
b. |Khé (Mirc d dap timg tlr 65% dén 79%) 664 13.1
c. |Trung binh (Mtic dd dép img tir 50% dén 64%) 135 2.7
d. [Chua dat (Mt dd dap tng dudi 50%) 47 0.9
e. |Chua tiép xtic 100 2.0
TONG 5063 100.0

IL. Co s& vt chit cia Nha truong

1. Hé thdng phong hoc va trang thiét bi cac phong hoc dam bao diéu kién hoc tap, rén

luyén, sinh hoat ctia ngudi hoc

a. |Tbt (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3941 715
b. |Kha (Mibc do dap tng tir 65% dén 79%) 829 16.4
c. |Trung binh (Mittc d6 dép tmg tir 50% dén 64%) 213 4.2
d. |Chua dat (Muc d6 dap tng dudi 50%) 33 i1
e. |Chua tiép xuic 25 0.5
TONG 5063 100.0

2. Nha thi ddu TDTT, sin béng va cic khu vie luyén tip, sinh hoat chung dap d&ng diéu

kién hoc tip, rén luyén ctia ngudi hoc

a. |Tot (Muc dd dap ung tlr 80 % trd 1én) 4057 80.1
b. |Kha (Muc d6 dap img tir 65% dén 79%) 640 12.6
c. |Trung binh (Mic d6 dap tng tu 50% dén 64%) 195 3.9
d. |Chua dat (Mt d6 dap img dudi 50%) 59 1.2
e. |Chua tiép xic 112 2.2
TONG 5063 100.0

3. Hé thong dién, nwée ciia Nha trwong dim bdo an toan va dap wng nhu cau cia ngudi hoe

a. |Tot (Mic do dap g tlr 80 % trd 1én) 4043 79.9
b. |Kha (Mt do dap g tlir 65% dén 79%) 708 14.0
c. |Trung binh (Mirc db dap ting tir 50% dén 64%) 218 4.3
d. |Chua dat (Mtc d6 dap ung dudi 50%) 59 1.2
e. |Chuatiép xic 33 0.7
TONG 5063 100.0

4. Hé thémg internet va hé théng hoc tap truc tuyén: Zoom, Elearning, Teams ...dam bao

én dinh phuc vu cho ngwdi hoc

a. |Tbt (Mubc dd dap tmg tir 80 % trd 16n) 3409 67.3
b. |Kha (Mirc d6 dép timg tlr 65% dén 79%) 1065 21.0
c. |Trung binh (Mirc d6 déap tmg tir 50% dén 64%) 418 8.3
d. [Chua dat (Muc d6 dap tng dudi 50%) 142 2.8
e. |Chuatiép xtic 29 0.6
TONG 5063 100.0
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III. Trung tim Thong tin - Thu vién Nguyén Thiic Hao

1. Co s& dir li¢u, nguon hoc li¢u ( tai liéu s, tai li¢u giay) d4p ¥ng nhu ciu cia ngudi hoe

a. |Tot (Mic d6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 4073 80.4
b. |Kha (Mirc d6 dép tmg tlr 65% dén 79%) 734 14.5
c¢. |Trung binh (Mitc d6 dép tng tir 50% dén 64%) 150 3.0
d. |Chua dat (Mirc d6 dap ting dudi 50%) 56 1.1
e. |Chua tiép xiic 50 1.0
TONG 5063 100.0

2. Trang thiét bi cac phong doc, thiét bi hd tro' ngudi hoc trong vige tim kiém céc tai liéu

thong tin cin thiét

a. |Tot (Mitc @6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 4058 80.2
b. |Kha (Mirc d6 dép tmg tlir 65% dén 79%) 687 13.6
c. |Trung binh (Mirc &6 dép tmg tir 50% dén 64%) 186 3.7
d. |Chua dat (Mtrc do dap ung dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xiic 74 1.5
TONG 5063 100.0
3. Thai d phuc vu, tinh than trach nhiém cta cin b thw vién d6i véi ban doc
a. |T6t (Muc do dap Gmg tir 80 % trd 1én) 4162 82.2
b. |Kha (Mirc d dap ting tir 65% dén 79%) 573 11.3
c. |Trung binh (Mirc d§ dép tng tir 50% dén 64%) 196 3.9
d. |Chua dat (Murc d§ dap trng dudi 50%) 49 1.0
e. |Chua tiép xtic 83 1.6
TONG 5063 100.0
4. Khong gian hoc tap ctia Thw vién
a. |Tbt (Muc d6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 4106 81.1
b. |Kha (Mt d6 dap ing tir 65% dén 79%) 621 12.3
c.  |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 197 3.9
d. |Chua dat (Muc d dap ung dudi 50%) 55 1.1
e. |Chua tiép xuc 84 1.7
TONG 5063 100.0

5. Viée to chire, sap xép, bo tri cac phong doc, kho tai liéu, khuén vién, cinh quan méi

treong hoc tap cia Thu vién

a. |Tbt (Mirc d6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 4125 81.5
b. |Kha (Mtc do dap tmg tir 65% dén 79%) 619 12.2
c.  |Trung binh (Muc dd dap ung tir 50% dén 64%) 181 3.6
d. |Chua dat (Mtc d6 dap g dudi 50%) 54 1.1
e. |Chua tiép xtic 84 1.7
TONG 5063 100.0

6. H¢ thong phong chiy chira chay, thoat hiém, an ninh trit tw va vé sinh ciia Thw vién




Tét (Mt d6 dap vmg tir 80 % trd 1én)

a. 4154 82.0
b. [Kha (Mtrc d6 dap tng tir 65% dén 79%) 573 11.3
c. |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 135 2.7
d. [Chua dat (Muc d6 dép ung dudi 50%) 46 0.9
e. |Chua tiép xtic 155 3.1

| TONG 5063 100.0

IV. Trung taim Thuc hanh - Thi nghiém

1. Hé thong co sé vit chat, trang thiét bi cac phong thwe hanh - thi nghiém cia Nha trwong

dap trng diéu kién thwe hanh, thi nghiém ciia nguoi hoc

a. [Tt (Mitc db dap ung tir 80 % trd 1én) 3927 77.6
b. [Kha (Mt d6 dép tmg tir 65% dén 79%) 579 11.4
c. |Trung binh (Mirc &6 dap ting tlr 50% dén 64%) 198 3.9
d. |Chua dat (Mc d6 dap ing dudi 50%) 54 1.1
e. |Chua tiép xtic 305 6.0
TONG 5063 100.0

2. Cic thiét bi thwe hanh - thi nghiém déu hoat dgng t6t va cho két qua ding véi 1y thuyét

a. |T6t (Mixc do dép tmg tir 80 % trd 1én) 3891 76.9
b. |Kha (Muc d dap ting tir 65% dén 79%) 611 12.1
c. |Trung binh (Mirc d6 dap umg tir 50% dén 64%) 191 3.8
d. |Chua dat (Muc d6 dap ing dudi 50%) 59 1.2
le. [Chua tiép xtc ' 311 6.1
TONG 5063 100.0

3. Ngudn hoc liéu tham khio va hwéng din sir dung trang thiét bj dap tng yéu ciu cia

nguoi hoc

a. |Tét (Mic d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3949 78.0

b. [Khd (Mtc d6 dép Gmg tir 65% dén 79%) 593 11.7

c. |Trung binh (Mtrc d6 dép tmg tir 50% dén 64%) 188 3.7

d. |Chua dat (Mrc 46 dap ung dudi 50%) 60 1.2

e. |Chua tiép xic 273 5.4
TONG 5063 100.0

4. Khéng gian hoc tap, thuc hanh thi nghiém va Nghién ciru khoa hoc dap ng yéu cau clia

nguoi hoc

a. |Tét (Mirc d6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 3950 78.0

b. |Khé (Mirc d dap ing tir 65% dén 79%) 589 11.6

c. |Trung binh (Mirc d6 dap tng tu 50% dén 64%) 168 3.3

d. [Chua dat (Mc d¢ dap ung dudi 50%) 43 0.8

e. |Chua tiép xic 313 6.2
TONG 5063 100.0

5. Thai d6 phuc vu ciia K§ thuét vién, gido vién hwéng din thwe hanh thi nghiém

a. |Tét (Mic d6 dap tmg tir 80 % trd 1én)

4016

79.3
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b. |Kha (Muc do dép tng tir 65% dén 79%) 556 11.0
c. _|Trung binh (Mirc d6 d4p tmg tir 50% dén 64%) 130 2.6
d. |Chua dat (Muc do dap ung dudi 50%) 46 0.9
e. |Chua tiép xtic 315 6.2
TONG 5063 100.0
6. Quy dinh va thoi gian phuc vu ciia Trung tim THTN
a. |Tbt (Mirc o dap tmg tir 80 % trd 1€n) 3945 71.9
b. |Kh4 (Mttc d6 dép tmg tlr 65% dén 79%) 545 10.8
c. |Trung binh (Mirc d6 dép tng tir 50% dén 64%) 201 4.0
d. |Chua dat (Muac d§ dap ing dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xtc 314 6.2
TONG 5063 100.0
7. An toan phong thi nghiém, v¢ sinh, h¢ thong phong chay, chira chay va thoat hiém cia
Trung tam THTN
a. |Tét (Mirc d6 dép ting tir 80 % trd 1én) 3985 78.7
b. |Kha (Mirc d6 dép tmg tlr 65% dén 79%) 520 10.3
c. |Trung binh (Mirc d dép tig tir 50% dén 64%) 174 3.4
d. |Chua dat (Mirc d§ dap ing dudi 50%) 51 1.0
e. |Chua tip xuc 333 6.6
TONG 5063 100.0

V. Céng tic td chire thi, kiém tra, danh gia va cong nhin két qua hoc tap cia Nha truong

1. Viéc cong khai 19 trinh hoc tip, chinh sach chuyén ddi va c6ng nhin tin chi giira cac

nganh hgc ciia Nha trudng

a. |Tot (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 18n) 4162 82.2
b. |Kha (Mic d6 dap ing tlr 65% dén 79%) 615 12.1
c. |Trung binh (Mittc d6 d4p tmg tir 50% dén 64%) 189 3.7
d. [Chua dat (Mirc do dép 0 ung dudi 50%) 57 I.1
e. |Chua tiép xuc 40 0.8
TONG 5063 100.0

2. Cac qui dinh vé kiém tra danh gia duwgc Nha trweong da phu hop va dwge pho bién rong

rai toi sinh vién

a. |Tot (Mic do dap g tir 80 % trd 1én) 4211 83.2
b. |[Kha (Mirc d6 dap tmg tir 65% dén 79%) 589 11.6
c. |Trung binh (Mitc d6 dap img tir 50% dén 64%) 178 3.5
d. |Chua dat (Muc d6 dap ung dudi 50%) 53 1.0
e. |Chua tiép xtc 32 0.6
TONG 5063 100.0

3. Ké hoach to chirc thi dwge xay dung khoa hoc, dam bao ding quy dinh; dwgc thong bao

con khal, rd rang ngay thi, dia diém thi

a. |Tot (Mac do dép ung tir 80 % trd 1€n)

4187

82.7

g



b. |Kha (Mic d6 dép ting tir 65% dén 79%) 628 12.4
c. |Trung binh (Miic @ dap tmg tir 50% dén 64%) 158 3.1
d. |Chua dat (Muc d6 dép tng dudi 50%) 57 1.1
e. |Chua tiép xtic 33 0.7
TONG 5063 100.0

4. Ty trong cac thanh phan diém (chuyén can, giita ky, HSHP, thuc hanh, cudi ky,...) phu
hop voi hinh thire dao tao, hinh thirc hoc tip va muc ti€éu moén hoc

a. |T6t (Mirc do dap tmg tir 80 % trd 1én) 4167 82.3
b. |Kha (Mitc d6 dép ting tir 65% dén 79%) 635 12.5
c. |Trung binh (Mic d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 178 3.5
d. |Chua dat (Mtc d§ dap Uing dudi 50%) 50 1.0
e. |Chua tiép xtic 33 0.7
TONG 5063 100.0
5. Hinh thitc thi da dang, phit hop chuan dau ra, tinh chit hoc phan
a. |T6t (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 16n) 4161 82.2
b. |Khd (Mitic @6 dép tmg tlr 65% dén 79%) 601 11.9
c. |Trung binh (Mitc @6 dép ting tlr 50% dén 64%) 212 4.2
d. |Chua dat (Mirc d6 déap tng dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xiic 31 0.6
TONG 5063 100.0
6. Noi dung kiém tra danh gia da pha hop véi muc tidu dao tao va chuén ra
a. |Tbt (M d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 4124 81.5
b. |Khi (Mitc d6 dap g tlr 65% dén 79%) | 628 12.4
¢. |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 219 4.3
d. |Chua dat (Muc d6 dap ung dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xuc 34 0.7
TONG 5063 100.0
7. Co s& vt chit trong phong thi dap tng dwoc yéu cau ddi véi tirng hinh thirc thi
a. |Tot (Mic do dap tng tir 80 % trd 18n) 4178 82.5
b. |Kha (Mitc db dap tmg tlr 65% dén 79%) 613 12.1
c. |Trung binh (Mitc do dép tng tlr 50% dén 64%) 179 3.5
d. |Chua dat (Muc do dap ung dudi 50%) 53 1.0
e. |Chua tiép xtc 40 0.8
TONG 5063 100.0
8. Cong tic coi thi dwge thwe hién nghiém tic, diing quy ché
a. |Tbt (Mic do dap tng tir 80 % trd 18n) 4319 85.3
b. |Kha (Mtc d6 dép Gmg tir 65% dén 79%) 534 10.5
c. |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 136 2,7
d. [Chua dat (Mitc 46 dép ting dudi 50%) 49 1.0
e. |Chua tiép xic 25 0.5
TONG 5063 100.0
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c. |Trung binh (Mirc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 170 3.4

Chua dat (Muc d6 dap ung dudi 50%) 49 1.0

e. |Chua tiép xtic 56 1.1
| TONG 5063 100.0

VI. Cac hoat dong khaic

1. Cong tic quang ba, tw vin tuyén sinh, quy trinh nhip hoc, hwéng din nhap hoc cho tin

sinh vién ciia Nha truong

a. |Tt (Mirc 6 dap ung tir 80 % trd 1én) 4162 §2.2
b. |Kha (Mtc do dép tng tir 65% dén 79%) 620 12.2
c¢. |Trung binh (Mic d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 187 3.7
d. |Chua dat (Muc d6 dap ung dudi 50%) 56 1.1
e. |Chua tiép xiic 38 0.8
TONG 5063 100.0

2. Viéc cap nhit, cong bo thong tin vé nganh hoc, chwong trinh dio tao, chuin du ra cia
Nha trwong dim bao cong khai, minh bach doi véi nguoi hoc

a. |T6t(Mic do dép tmg tir 80 % trd 1én) 4211 83.2
b. |Khéa (Mirc d6 dap ting tir 65% dén 79%) 599 11.8
c. |Trung binh (Mitc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 171 3.4
d. |Chua dat (Mutrc 46 dap tmg dudi 50%) 51 1.0
e. |Chua tiép xic 31 0.6
TONG 5063 100.0

3. Céac chwong trinh, chinh sach hd trg, tw van cho ngudi hoc néi chung va ngudi hoc gip
nhitng van dé khé khin trong qua trinh hoc tap ciia Nha truong

a. |Tot (Mirc d6 dép tng tir 80 % trd 1én) 4155 82.1
b. |Kha (Mtc d6 dap Gmg tir 65% dén 79%) 629 12.4
c. |Trung binh (Mitc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 180 3.6
d. |Chua dat (Mirc d6 dap ung dudi 50%) 35 1.1
e. |Chua tiép xtc 44 0.9
TONG 5063 100.0
4. Cong tac td chirc “Tuin sinh hoat céng dan - Hoc sinh, sinh vién” ciia Nha truong
a. |Tdt(Mic d6 dap tmg tir 80 % trd 1én) 4200 83.0
b. |Khé (Muc d6 dap ting tir 65% dén 79%) 639 12.6
c. |Trung binh (Mic d6 dap tmg tlr 50% dén 64%) 145 2.9
d. [Chua dat (Mitrc d6 dap ting dudi 50%) 54 1.1
e. |Chua tip xic 25 0.5
TONG 5063 100.0

5. Viée to chire “Ngay hoi viéc 1am”, cung cap cac thong tin nghe nghiép va viéc lam cia

Nha trudng doi véi nguoi hoc

a. |Tbt (Muc do dap tmg tir 80 % trd 1én) 4043 79.9
b. |Kha (Mic d6 dap g tlr 65% dén 79%) 609 12.0
c. |Trung binh (Mic do dap tmg tir 50% dén 64%) 198 3.9




Chua dat (Murc d6 dép ung dudi 50%) 51 1.0
e. |Chwa tiép xtic ] 162 3.2
TONG 5063 100.0

6. Viéc td chirc cac hoat ddng Viin ho4 vin nghé - Thé duc thé thao dap ing dwoc yéu ciu

cua ngudi hoe

a. |T6t (Mirc d6 dap vmg tir 80 % trd 1én) 4102 81.0
b. |Kha (Mirc d6 dp tmg tlir 65% dén 79%) 593 11.7
c. |Trung binh (Mitc d6 dap ting tir 50% dén 64%) 215 4.2
d. |[Chua dat (Mirc 46 dép ting dudi 50%) 60 1.2
e. |Chua tiép xtic 93 1.8
TONG 5063 100.0

7. Cac chwong trinh ngoal khoa ctia Nha trtro’ng dwoge to chire da dang, phong phi, phu
hop, dap trng dugc yéu cau ciia ngudi hoc va hd tro ngudi hoc rén luyen chuyén mon,
nghi€p vu trong qua trinh hoc tap (Chang han: rén luyén ky nang song, ky ning nghé
nghiép, gido duc chinh tri tu twéng, dao dirc 16i séng, cude thi, hdi thi; cac cau lac bd doi,

nhom...)
a. |To6t (Mirc d6 dap tmg tir 80 % trd 16n) 4148 81.9
b. |Kha (Mirc dd dap timg tlr 65% dén 79%) 604 11.9
c. |Trung binh (Mirc d6 dép ting tir 50% dén 64%) 186 e
d. |Chua dat (Mtic 6 dap ting dudi 50%) 47 0.9
e. |Chura tiép xic 78 1.5
TONG 5063 100.0
CAC DON VI HANH CHINH: Pinh gia chung vé cac mit: Thoi gian, quy trinh xi Iy cong
viéc; tinh thin, thai d 1am viéc, phuc vu ciia cdn bo, vién chire, ngudi lao dong... (Nhoém 1:
1. Phong Cong tac chinh tri - Hoc sinh, sinh vién
a. |Tét (Mic do dép Gmg tir 80 % trd 1én) 4173 82.4
b. [Kha (Mittc d dép Gmg tir 65% dén 79%) 588 11.6
c. |Trung binh (Mitc &6 dép tmg tir 50% dén 64%) 158 3.1
d. |Chua dat (Mtc d6 dap ing dudi 50%) 46 0.9
e. |Chua tiép xtic 98 1.9
TONG 5063 100.0
2. Phong Dao tao
a. |Tbt (Mic d6 dép timg tir 80 % trd 1én) 4193 82.8
b. |Kha (Mtc d6 dap ing tir 65% dén 79%) 523 10.3
c. |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 131 2.6
d. |Chua dat (Muc do dap ung dudi 50%) 51 1.0
e. |Chua tiép xic 165 3.3
TONG 5063 100.0
3. By phan mgt cira
a. |T6t (Mic db dap tmg tir 80 % trd 1én) 4077 80.5
b. |Khd (Mitc d6 dép tmg tir 65% dén 79%) 549 10.8
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c. |Trung binh (Mirc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 195 3.9
d. |Chua dat (Muc do dap ung dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xtic 184 3.6
TONG 5063 100.0
4. Phong K¢ hoach - Tai chinh
a. |T6t (Mic d6 dap tng tlr 80 % trd 1én) 3852 76.1
b. |Kha (Mic d dép tmg tir 65% dén 79%) 561 11.1
c. |Trung binh (Mirc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 213 4.2
d. |Chua dat (Mtc d6 dap img dudi 50%) 63 1.2
e. |Chua tiép xtc 374 7.4
| TONG 5063 100.0
5. Phong Thanh tra - Phap ché
a. |Tot (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3818 75.4
b. [Kha (Mirc d6 dép tmg tir 65% dén 79%) 504 10.0
c. |Trung binh (Mirc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 196 3.9
d. |Chua dat (Mtic d6 dép tmg dudi 50%) 54 1.1
e. |Chua tiép xtic 491 9.7
TONG 5063 100.0
6. Phong Quan tri va Pau tw
a. |Tot (Muc d dap tmg tir 80 % trd 1én) 3845 75.9
b. |Kha (Mtc dd dap tmg tir 65% dén 79%) 501 9.9
c. |Trung binh (Mitc &6 dap ung tir 50% dén 64%) 179 3.5
d. |Chua dat (Muc do dép ung dudi 50%) 48 0.9
e. |Chua tiép xtic 490 9.7
TONG 5063 100.0
7. Trung tim Cong nghé Théng tin (Vién NC va Dio tao truc tuyén)
a. |T6t (Muc dd dap tmg tir 80 % trd 1én) 3953 78.1
b. |Kha (Mtc d6 dap ing tir 65% dén 79%) 549 10.8
c. |Trung binh (Mirc d6 dap tmg tir 50% dén 64%) 133 2.6
d. |Chua dat (Mirc d6 dap Uimg dudi 50%) 56 1l
e. |Chua tiép xic 372 7.3
TONG 5063 100.0
8. Trung tim Dich vu, H6 trg sinh vién va Quan hé doanh nghiép
a. |Tét(Mirc d6 dap tng tlr 80 % trd 18n) 3913 77.3
b. |Khi (Mirc dd dép img tlr 65% dén 79%) 539 10.6
c. |Trung binh (Mirc d6 d4p tmg tir 50% dén 64%) 197 3.9
d. [Chua dat (Mic d6 dép tmg dudi 50%) 58 1.1
e. |Chua tiép xtic 356 7.0
TONG 5063 100.0
9. Trung tim Pam bao chat lugng
a. |Tét (Mic d6 dap g tir 80 % trd 1én) 4003 79.1
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b. |Kha (Mirc d6 dép tig tir 65% dén 79%) 552 10.9
c. |Trung binh (Mitc d6 dép tmg tlr 50% dén 64%) 199 3.9
d. |Chua dat (Mutrc 46 dép ung dudi 50%) 32 1.0
e. |Chua tiép xtic 757 5.1
TONG 5063 100.0
10. Poan Thanh nién
a. |Tot (Mirc do dap tmg tir 80 % trd 1én) 4089 80.8
b. |Kha (Mirc d6 dép tmg tlr 65% dén 79%) 588 11.6
c. |Trung binh (Mirc d6 dp tng tlir 50% dén 64%) 205 4.0
d. |Chua dat (Mutc d6 dép ung dudi 50%) 39 1.2
e. |Chua tiép xic 122 2.4
TONG 5063 100.0
11. Hbi Sinh vién
a. |Tot (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 4055 80.1
b. |Kha (Mic dd dép tmg tlr 65% dén 79%) 601 11.9
c. |Trungbinh (Mirc d6 dp ung tir 50% dén 64%) 203 4.0
d. [Chua dat (Mitc d6 dap ting dudi 50%) 64 1.3
e. |Chua tiép xtc 140 2.8
TONG 5063 100.0
12. Nha xe sinh vién
a. |Tot (Mirc do dép tig tir 80 % trd 1én) 3518 69.5
b. |Kha (Mttc db dap ing tir 65% dén 79%) 936 18.5
c. |Trung binh (Mirc &6 dap tmg tir 50% dén 64%) 338 6.7
d. |Chua dat (Mutc d6 dap ting dudi 50%) 140 2.8
e. |Chua tiép xic 131 2.6
| TONG 5063 100.0
13. Bo phéan vé si
a. |Tét (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3748 74.0
b. |Kh4 (Mtc dd dap ing tir 65% dén 79%) 593 11.7
c. |Trung binh (Mttc d6 dap ung tir 50% dén 64%) 218 4.3
d. |Chua dat (Mtc d6 dap ttng dudi 50%) 70 1.4
e. |Chua tiép xic 434 8.6
TONG 5063 100.0

CAC PON VI HANH CHINH: Panh gi4 chung vé cic mit: Thoi gian, quy trinh xt Iy cong
viéc; tinh than, thai d6 1am viéc, phuc vu cia can bd, vién chikc, nguoi lao dong... (Nhom 2:

Chi danh cho ngudi hoc ¢6 tiép xiic)

1. Viin phong Pang - Hi dong Trudng - Poan thé

Tt (Mirc d6 dap g tir 80 % trd 1én)

3886

76.8

a.
b. |Kha (Mirc do dap ing tir 65% dén 79%) 474 9.4
c. |Trung binh (Mitc d6 dap Ung tlr 50% dén 64%) 185 3.7
d. [Chua dat (Muc d6 dap ung dudi 50%) 53 1.0
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e. |Chua tiép xic 465 9.2
TONG 5063 100.0
2. Phong Khoa hoc va Hop tic qubc té
a. |Tét (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3675 72.6
b. |Kha (Mic d6 dép img tlr 65% dén 79%) 464 9.2
c. _|Trung binh (Mttc d6 d4p tmg tir 50% dén 64%) 194 3.8
d. |Chua dat (Mirc d6 dap ung dudi 50%) 65 1.3
e. |Chua tiép xuc 665 13.1
TONG 5063 100.0
3. Phong Hanh chinh Téng hop
a. |Tot (Mirc db dép tmg tir 80 % tré 1én) 3992 78.8
b. |Kha (Mtc d6 dap ting tir 65% d&én 79%) 628 12.4
c. _|Trung binh (Mtc d¢ dép ting tir 50% dén 64%) 170 3.4
d. [Chua dat (Mtrc d dép tmg duédi 50%) 53 1.0
e. |Chua tiép xuc 220 4.3
TONG 5063 100.0
4. Trung tim Giso duc Qudc phong - An ninh Vinh
a. |Tét (Miic do déap tmg tir 80 % trd 1én) 3828 75.6
b. |Khi (Mirc d dap tmg tir 65% dén 79%) 557 11.0
c. _|Trung binh (Mitc d6 dap ting tir 50% dén 64%) 181 3.6
d. [Chua dat (Muc d6 dap tmg dudi 50%) 56 1.1
e. |Chua tiép xtc 441 8.7
TONG 5063 100.0
S. Trung tam Ngi tra
a. | Tot (Mirc d6 dap img tir 80 % trd 1én) 3610 71.3
b. |Khi (Mirc d6 dép ting tlr 65% dén 79%) 583 11.5
c. _|Trung binh (Mitc d6 dép tmg tir 50% dén 64%) 152 3.0
d. |Chua dat (Mtc d6 dép ting dudi 50%) 65 1.3
e. |Chua tiép xitic 653 12.9
TONG 5063 100.0
6. Tram Y té
a. |Tot (Mirc db dap g tir 80 % trd 1én) 3777 74.6
b. [Kha (Mirc d6 dép timg tlr 65% dén 79%) 619 12.2
c. |Trung binh (Mirc &6 dép ting tlr 50% dén 64%) 218 4.3
d. |Chwa dat (Mirc d6 dap tng dudi 50%) 67 1.3
e. |Chua tiép xtic 382 7.5
TONG 5063 100.0
7. Ban Quéan ly Co sé 2
a. |Tbt (Mirc d6 dép tmg tir 80 % trd 1én) 3558 70.3
b. |Kha (Mirc &6 dép Gmg tir 65% dén 79%) 527 10.4
c. |Trung binh (Mttc d6 dép ting tlir 50% dén 64%) 236 4.7




d. |Chua dat (Mitc d6 dép tmg dudi 50%) 68 1.3
e. |Chua tiép xic 674 13.3
TONG 5063 100.0
8. Nha an va cac dich vu khac
a. |T6t (Mirc d6 dap tmg tir 80 % trd 16n) 3413 67.4
b. |Kha (Mic d6 dap ing tir 65% dén 79%) 681 13.5
c. |Trung binh (Mitc d6 dap tmg tlr 50% dén 64%) 257 3.1
d. [Chua dat (Muc do dap ving dudi 50%) 91 1.8
e. |Chua tiép xitic 621 12.3
TONG 5063 100.0
PHONG CTCT-HSSV NGUOI THONG KE

PHO TRUONG PHONG

Nguyén Thi Ha Giang

ILé Tran Nam




