_ TRUONG PAI HOC VINH ) CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG KHOA HQC XA HQI VA NHAN VAN Poc Lap — Tw do — Hanh phiic
KHOA Du lich &CTXH

KE HOACH

Khio sat 1y y kién phan héi ciia don vi sit dung lao dong vé chét lwong sinh vién
tot nghiép va danh gia chwong trinh dao tao nganh Cong tac xa hoi

Thuc hién cong vin sé 3943/BGDDT-GDPH ngay 31/8/2018 cua Bo Gido duc va
Pao tao v& viéc bao cdo tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau tdt nghi¢p; Thuc hién Quy
dinh vé cong tac khao sat 1ay y kién phan hoi tir cic bén lién quan ddi véi hoat dong dao
tao cua Truong Pai hoc Vinh; Thyc hién ké hoach nam hoc 2023-2024; Khoa trién khai ké
hoach khao sat léy v kién phan hoi caa don vi st dung lao dong vé chat lugng sinh vién tdt
nghiép khoa 2022,2023,2024 va danh gia chuong trinh dao tao, cu thé nhu sau:

I. MUC DPICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nim bét tinh hinh viéc 1am va chat luong cua sinh vién nganh Céng tic xa hoi tdt
nghiép ndm 2022,2023,2024 dang lam viéc tai cac co so st dung lao dong.

- Mitc d6 hai long cua nha sir dung lao dong ddi voi sinh vién tot nghiép nganh Cong
tac xa hoi1 do Khoa dao tao.

- Cong khai v&i x3 hoi vé ty 1¢ sinh vién c6 viéc 1am sau khi tot nghiép ra trudng,
chat luong cua sinh vién sau khi tot nghiép ra trudng vao lam viée tai cac co so st dung
lao dong. Sb liéu minh chirng Bao céo danh gia hang nim cua Nganh.

2. Yéu cau

- Viéc khao sat phai ddm bao khach quan, trung thuc; néu rd phuong phap, quy trinh
diéu tra va c6 day di minh chung phuc vu cong tac kiém tra, x4c thuc thong tin bao cao.

- Vi€c khao sat la yéu cau bét budc ddi véi nha trudng, 1a co sé dé Bo gido duc va
Dao tao giam sat chi tiéu tuyén sinh hang nim cta Nha trudng,

- Viéc khao sat phai dugc dang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cua Khoa.

II. POI TUONG, NOI DUNG, CONG CU KHAO SAT

1. B6i tuong khao sat

- Céc don vi dang str dung lao dong 1a sinh vién nganh Cong tac xa hoi da tét nghiép
khoa 2022,2023,2024.

2. Noi dung khao sat

Khao sat, 1ay y kién phan hoi ciia don vi st dung lao dong thong qua cac ndi dung co
ban sau:

- Nhu cau du kién tuyén dung sinh vién vao lam viéc tai cac co quan, don vi trong
thoi gian toi.

- Mtic d6 dap tmg vé kién thirc, k¥ ning cta sinh vién véi cong viéc tai cic co quan,
don vi. - Panh gia vé chuong trinh dao tao sinh vién di theo hoc.



- Péanh gia vé chat luong (diém manh, diém yéu) cua sinh vién va nhitng dé xuat,
kién nghi ctia co quan don vi st dung dé gép phan nang cao chét lugng dao tao ctia Nha
truong.

3. Cong cu

Viéc khao sat, 1y y kién phan hdi cua don vi sir dung lao dong vé chét luong sinh
vién tot nghiép va danh gia chuong trinh dao tao bao gdm 4 phan chinh cy thé nhu sau:

- Thong tin vé co quan, don vi (dang sur dung lao dong (sinh vién da t6t nghiép cua
nha truong, tén don vi, dia chi, nhu cau tuyén dung trong thoi gian téi...)

- Thong tin vé tinh hinh sinh vién tai cac don vi dang st dung lao dong. (S6 luong
sinh vién, nganh dao tao, vi tri [am vi¢c hién tai, kién thure, ky nang, y thure, thai o). - Panh
gid mirc do hai 1ong cua don vi st dung lao dong vé CTDT cua Nha trudng. - Cac ¥ kién
dong gop khac. (Y kién khac dbi voi sinh vién da tot nghiép cua nha trudng cua don vi st
dung lao dong va ¥ kién dé xuét gop phan nang cao chat luong CTPT cua Nha trudng dap
mg yéu cau x4 hoi).

I1I. QUY TRINH KHAO SAT

1. T6 chirc khao sat

- Thong bao Ké hoach khao sat trén Cong thong tin dién tir ciia Nha trudng.

- Lap co so dit liéu vé sinh vién 2022,2023,2024 da tt nghiép (SO dién thoai, dia chi
email); cadc co quan, don vi,... dang co6 sinh vién 2022,2023,2024 tt nghi¢p lam viée (dia
chi, tén co quan, don vi...).

- Guri phiéu khao sat dén sinh vién di tot nghiép, cac co quan, don vi st dung lao
dong.

2. Xir Iy két qua Sau khi nhan két qua khao sat, thong ké va bao cio két qua cho lanh
dao nha truong va cac don vi c6 li€n quan.

3. Sir dung két qua Gitp cho nha trudng va cac khoa c6 chuyén nganh dao tao bd
sung, diéu chinh ndi dung, CTDT phu hop véi yéu cau thuc té cia x3 hoi.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh Iap Ban chi dao.

2. Khoa Du lich & CTXH lap co s¢ dir li¢u vé sinh vién sau t6t nghiép (dia chi email,
sd dién thoai, thong tin co quan cong tc...); co quan, don vi sit dung lao dong (dia chi
email, s6 dién thoai, thong tin co quan, don vi str dung lao dong...). Phan cong giang vién
hd tro dé giri phiéu diéu tra dén ddi tuong khao sat thong qua cac cong cu khao sat (Google
Forms hoic phiéu truc tiép).

3. Lién h¢ Phong Chinh tri & Cong tac hoc sinh, sinh vién: phoi hop vdi Khoa lap co
so dir lidu vé sinh vién sau t6t nghiép, co quan, don vi sir dung lao dong sinh vién sau t6t
nghiép va xay dung mau phiéu khao sat ding voi quy dinh v€ hoat dong kiém dinh chat
luong. Trién khai diéu tra, tap hop két qua phiéu diéu tra tir cic khoa va lap bao cdo tong
hop chung.

4. Thyc hién Quy dinh cu thé vé mau phiéu diéu tra, d6i tugng, pham vi, hinh thirc,
quy trinh va trach nhiém cua cac ca nhan, tap thé trong viéc ldy ¥ kién,phuong phéap xu 1y,
sir dung két qua; 1am minh chimg ban bao cao Ty danh gia ciia Nha truong va ché do luu
trlr cac tai liéu, dir 1iéu, thong tin.



5. Lién hé Phong Pao tao xin cung cap dit liéu, danh sach sinh vién tot nghiép cho
cac Khoa va sau khi khao sat khoa tap hop cac dé xuét thay d6i, bd sung ndi dung CTPT
cho phu hop véi két qua khao sat.

6. Lién hé Phong Ké hoach - Tai chinh phdi hop xin xay dung du trti kinh phi trinh
Ban Giam hiéu phé duyét va chi tra cho cac d6i tuong theo diing quy dinh. Khoa trién khai
hudng dan d6i voi toan thé can bo, giang vién. Trong qué trinh phéi hop thyc hién, néu co
vudng mic bao cao Nha trudng dé c6 y kién chi dao, giai quyét./.

BAN CHU NHIEM KHOA DU LIC & CTXH
TRUONG KHOA
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