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I. Tình hình chung

- Tổng số sinh viên tham gia thực tập: 25 

- Số sinh viên vắng, đến muộn, bỏ dở: 0
- Số sinh viên vi phạm quy định: 0

- Địa bàn triển khai thực tập: Tỉnh Nghệ An và tỉnh Hà Tĩnh

- Số nhóm thực tập: 5
II. Đánh giá công tác triển khai và kết quả thực tập 

1. Công tác chỉ đạo, kiểm tra thực tập tốt nghiệp
1.1. Công tác chỉ đạo thực tập tốt nghiệp
Sau khi có kế hoạch thực tập của Nhà trường và Viện, Bộ môn Công tác xã hội (CTXH) đã phân công giảng viên xây dựng kế hoạch và các văn bản hướng dẫn thực tập tốt nghiệp cho sinh viên. Đồng thời, phân công giảng viên liên hệ địa điểm thực tập cho sinh viên (nếu có) và thường xuyên hướng dẫn, kiểm tra, đánh giá việc thực tập của sinh viên. 
Trước khi sinh viên đi thực tập, Bộ môn CTXH đã tổ chức họp quán triệt kế hoạch, các văn bản hướng dẫn cho sinh viên và giải đáp những thắc mắc liên quan đến thực tập tốt nghiệp của sinh viên. Nhìn chung, không có sinh viên nào gặp khó khăn trong việc liên hệ cơ sở thực tập; công tác chuẩn bị kế hoạch, văn bản và triển khai thực tập cho sinh viên kịp thời, đầy đủ, đảm bảo các nội dung, thời gian biểu quy định của Nhà trường.

1.2. Công tác hướng dẫn, kiểm tra thực tập tốt nghiệp
Theo phân công, các giảng viên đã chủ động hướng dẫn chuyên môn cho các sinh viên trong suốt thời gian thực tập; khi có vướng mắc về mặt thủ tục và chuyên môn, các giảng viên đã kịp thời phối hợp với sinh viên để tháo gỡ. Bên cạnh đó, các giảng viên đã phối hợp với cơ sở thực tập tiến hành kiểm tra, đánh giá việc thực tập tốt nghiệp của sinh viên qua email, thư, điện thoại… Nhìn chung, các giảng viên đã làm tốt nhiệm vụ hướng dẫn, kiểm tra, đánh giá thực tập tốt nghiệp của sinh viên.
2. Phản hồi của cơ sở thực tập (ý kiến phản hồi; kết quả đánh giá SV của cơ sở thực tập)
2.1. Một số ý kiến phản hồi của cơ sở thực tập

Thông qua đợt kiểm tra, đánh giá thực tập tốt nghiệp của sinh viên, Bộ môn CTXH nhận được một số ý kiến phản hồi của cơ sở thực tập như sau:

- Cần có phối kết hợp chặt chẽ giữa Nhà trường, Viện với cơ sở thực tập; đặc biệt Nhà trường cần cử giảng viên trực tiếp xuống cơ sở thực tập để hướng dẫn, giúp đỡ sinh viên.

- Cần tăng thời gian thực tập cho sinh viên để sinh viên có cơ hội nắm bắt hết các công việc chuyên môn ở cơ sở thực tập.

- Cần trang bị thêm những kiến thức sát với chuyên môn của cơ sở thực tập, những kỹ năng mềm để sinh viên có thể nắm bắt và xử lý tốt hơn các công việc như: soạn thảo văn bản, giao tiếp…
2.2. Kết quả đánh giá sinh viên của cơ sở thực tập

Mặc dù còn có một số hạn chế nhất định nhưng nhìn chung các cơ sở thực tập đều đánh giá tốt ý thức chấp hành nội quy, quy định, khả năng hòa nhập vào thực tế công việc ở cơ sở thực tập... Kết quả, 24/25 sinh viên được cơ sở thực tập đánh giá đạt 4 điểm (96%), 1 sinh viên không có kết quả đánh giá (4%). 
3. Kết quả đạt được trong đợt thực tập tốt nghiệp
Nhờ quán triệt đầy đủ kế hoạch và các văn bản hướng dẫn cho sinh viên nên việc chấp hành các nội quy, quy định của Nhà trường và các cơ sở thực tập cũng như các yêu cầu về chuyên môn trong đợt thực tập được các sinh viên thực hiện tốt; không có sinh viên vi phạm các nội quy, quy định hoặc không thực hiện đúng yêu cầu chuyên môn do Viện và Bộ môn đề ra. Qua đợt thực tập sinh viên đã thu nhận được nhiều kiến thức, kinh nghiệm và nội dung bổ ích cho nghề nghiệp sau khi tốt nghiệp ra trường.

Dựa trên điểm đánh giá của cơ sở thực tập (chiếm 40%) và điểm đánh giá của giảng viên hướng dẫn (chiếm 60%), điểm tổng kết thực tập của sinh viên như sau:

	Phổ điểm
	Điểm đánh giá của CSTT
	Điểm đánh giá của GVHD
	Điểm tổng kết

	Điểm chữ
	Điểm số
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%

	A
	4,0 
	24
	96
	8
	32
	19
	76

	B+
	3,5
	0
	0
	8
	32
	4
	16

	B
	3,0
	0
	0
	7
	28
	1
	4

	C+
	2,5
	0
	0
	1
	4
	0
	0

	C
	2,0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	D+
	1,5
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	D
	1,0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	F
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Không có điểm
	1
	4
	1
	4
	1
	4

	Cộng
	25
	100
	25
	100
	25
	100


III. Kết luận, kiến nghị

1. Kết luận

Thực tập tốt nghiệp là học phần quan trọng trong chương trình đào tạo của các ngành học nói chung và ngành CTXH nói riêng. Nhờ có sự lãnh đạo, chỉ đạo và triển khai kịp thời của Nhà trường, Viện và Bộ môn CTXH; đợt thực tập tốt nghiệp của sinh viên khóa 58, ngành CTXH, năm học 2020 - 2021 diễn ra thuận lợi, an toàn, đạt kết quả cao, không có sinh viên bỏ dở giữa chừng, bị cơ sở thực tập trả về… 
2.  Kiến nghị

Qua đợt thực tập tốt nghiệp của sinh viên khóa 58, ngành CTXH, năm học 2020 - 2021; Bộ môn CTXH xin có một số kiến nghị sau:

- Tăng số tín chỉ của học phần thực tập tốt nghiệp từ 2 tín chỉ lên 5 tín chỉ (như khóa 54 trở về trước); đồng thời tăng thời gian thực tập tại các cơ sở thực tập tốt nghiệp của sinh viên.
- Giao cho các Khoa/Viện cử cán bộ, giảng viên trực tiếp đi kiểm tra, đánh giá tại các cơ sở thực tập; có cơ chế hỗ trợ kinh phí để Khoa/Viện cử cán bộ, giảng viên đi kiểm tra, đánh giá.
- Tăng số lượng giảng viên hướng dẫn trên đầu sinh viên, bởi theo quy định hiện nay, 1 giảng viên hướng dẫn tối thiếu 20 sinh viên nhưng trong thực tế có những đoàn 25 sinh viên cũng chỉ có 1 giảng viên hướng dẫn là quá ít, dẫn đến chất lượng hướng dẫn không đảm bảo.
- Đơn giản hóa các thủ tục hành chính (văn bản, giấy tờ…) liên quan đến thực tập tốt nghiệp của sinh viên.

P. TRƯỞNG BỘ MÔN CTXH

       ThS. Phùng Văn Nam
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