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KHOA DL&CTXH

BAO CAO
Két qua khao sat 1y y kién phan hoi ciia don vi sit dung lao dong vé chét lwong sinh

vién tot nghiép nganh Céng tic xa hi

Thuc hi¢n cong van s6 3943/BGDDT-GDPH ngay 31/8/2018 cua Bo Gido duc va
Pao tao vé viée bdo cdo tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau tbt nghiép; Thuc hién Quy
dinh vé cong tac khao sat 1ay y kién phan hoi tir cac bén lién quan ddi véi hoat dong dao
tao cua Truong Pai hoc Vinh; Thyc hién ké hoach nam hoc 2024-2025; Khoa trién khai ké
hoach khao sat 1dy y kién phan hdi caa don vi sir dung lao dong vé chit lwong sinh vién t6t
nghiép khoa 2022,2023,2024 va danh gia chuong trinh dao tao, cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH

- Nham thu nhan thong tin khach quan vé san pham dao tao cta nganh Cong tac xa
hoi, gitp nganh c6 cin cir dé diéu chinh trong cong tac quan 1y, tuyén sinh, dao tao pht hop
v&i nhu cau x3 hoi.

- Khéo sat tinh hinh viéc 1am cua hoc sinh, sinh vién t6t nghiép, kha nang tham gia
vao thi trudng lao dong, va phan hdi ctia hoc sinh, sinh vién t6t nghiép vé chuong trinh dao
tao 1a mdt kénh danh gia quan trong hiéu qua cta cac chuong trinh dao tao cia nganh, la
co s& dé diéu chinh chi tiéu tuyén sinh, co ciu nganh dao tao; diéu chinh, bd sung, cai tién
n6i dung chuwong trinh giang day nhim ning cao ty 1& hoc sinh, sinh vién tot nghiép co viéc
lam.

- Cung cap nhirng thong tin khach quan chinh xdac tir sinh vién, cyu sinh vién va nguoi
si dung lao dong dé cai tién chuong trinh, ndi dung, ké hoach dao tao, moi truong va doi
ngtl dé cung cap chuong trinh gido duc tot nhat.

- Nam bt tinh hinh viéc 1am va chat lugng cta sinh vién nganh Cong tac xa hoi tot

nghiép nam 2022,2023,2024 dang lam vi¢c tai cac co s¢ st dung lao dong.



- Mttc d6 hai long cta nha st dung lao dong ddi voi sinh vién tdt nghiép nganh Cong
tac xa hoi do Khoa dao tao.

- Cong khai véi xa hoi vé ty 18 sinh vién c6 viée lam sau khi tot nghiép ra truong, chat
lwong clia sinh vién sau khi tot nghiép ra truong vao lam viéc tai cac co so sir dung lao
dong. B6 sung s6 liéu minh ching Béo cdo danh gia hang nam cua Nganh.

II. THOI GIAN, SO LUQNG, POI TUQNG VA NOI DUNG KHAO SAT

1. Thoi gian khao sat:
Tur thang 11/2024 dén thang 1/2025

2. Pdi twgng khio sat

- Cac don vi dang str dung lao dong 13 sinh vién nganh Cong tac xi hoi di tot nghiép
khoéa 2022,2023,2024.

3. Noi dung khio sat

Khao sat, 1dy ¥ kién phan hdi cia don vi sir dung lao dong thong qua cac ndi dung co
ban sau:

- Thong tin vé co quan, don vi dang sir dung lao dong (tén don vi, dia chi...)

- Thong tin vé tinh hinh sinh vién tai cic don vi dang st dung lao dong. (Sé lugong
sinh vién, nganh dao tao, vi tri [am viéc hién tai, kién thuc, k¥ nang, y thic, thai d9).

-Panh gia mic d6 hai long ctia don vi st dung lao dong vé sinh vién tét nghiép nganh

Cong tac xa hoi, Truong Pai hoc Vinh dang lam viéc tai co quan.

- Céc ¥ kién dong gop khac. (Y kién khac ddi véi sinh vién da tot nghiép ciia nha
truong ctia don vi str dung lao dong va ¥ kién dé xuat gop phan nang cao chit luong
CTDT cua Nha truong dap tmg yéu cau xi hoi).

III. HINH THUC, QUY TRINH KHAO SAT

1. Hinh thirc khao sat

Khao sat qua guri zalo: Giri link khao sat truc tiép theo dia chi zalo cac nha sir dung
lao déng do cyu sinh vién cung cip; tiép nhan phiéu va nhap thong tin phan hdi vao phan
mém khao sat.

2. Quy trinh khao sat



- Khoa chu tri, chiu trach nhiém phéi hop v6i Ban lién lac cuu sinh vién cia Khoa,
xin thong tin don vi st dung lao dong dé giri link phiéu khdo sat ; tong hop va xt Iy thong
tin sau khi két thuc dot khao sat 1am co s& danh gia va cai tién chit luong chuong trinh dao
tao, bdo cdo Ban chu nhi€ém Du lic & CTXH, Ban giam hi¢u truong Khoa hoc Xa hoi va
Nhan van va luu tai Khoa lam minh ching.

IV. KET QUA KHAO SAT

1. Nhitng tiéu chudn néao sau ddy dwoc Quy doi tic wu tién dé chon lwa, tuyén
dung nguwoi hoc tét nghiép tiv nganh Céng tic xi héi trwong Pai hoc Vinh
- Trinh d6 chuyén moén: 80,09%

- Trinh d6 ngoai ngit: 19.01%

2. Theo Quy déi tac, nhitng gidi phdp nao sau diy gép phin néing cao chit lwong
ddo tao va gitip ngwoi hoc tot nghiép ddp ieng tét nghiép nganh Cong tic xa hoi
ddp ikng tét hon yéu cdu ciia thuc tién?

- Tang cudng dao tao k¥ ning mém 79,80%

- Tang thot lugng thuc hanh, thuc tap 86,70%

- Cap nhat noi dung giang day bam sat yéu cau thuc té 81,90%

- Téng cuong dao tao ngoai ngit 37,16%

- Nha truong moi dai dién doanh nghiép c6 uy tin tham gia giang day 41,20%

- Doanh nghiép, nha tuyén dung cing tham gia xay dung chuong trinh dao tao
25,07%

3. Quy déi tac tuyén ngwoi hoc tot nghiép Cong tac xa héi bang hinh thivc nao
chii yéu?

Phoi hop véi Nha truong 6,60%

Qua phuong tién truyén thong va mang xa hoi 37,70%
- Qua chuong trinh tiép nhan sinh vién thyc tap 10,60%
- Qua don vi cung trng lao dong 21,07%

- Qua két ndi, €101 thi€u cua nhan vién, nguoi lao dong 25,03%



4. Sw hai ciia quy doi tac vé chit lwong dao tao ciia nganh Céng tic xi hi,
Trwong Pai hoc Vinh so véi yéu cau thuec tién
- Rdt Khéng hai long 0%
- Khong hai long 0%

- Binh thuong 6,5%
- Hai long 10,6%

- Rat hai long 82,90%
V. Két lugn

Viéc khao sat nguoi sir dung lao dong t6t nghiép nganh Cong tic xa hoi 1a mot

kénh quan trong gitp khoa xem xét hiéu qua dao tao, lam cin ctr dé diéu chinh

qué trinh dao tao.
Do vay, dé nang cao chat lugng dao tao, Khoa Du lich & CTXH can tiép tuc cai
tién chuong trinh dao tao, giam khdi luong 1y thuyét, dua cac ndi dung thuc
hanh, thuc tap sat voi yéu cau d6i moi ctia xa hoi; nha tuyén dung va thi truong

lao dong, tiép tuc d6i méi chuong trinh dao tao theo huéng tiép can ning luc

nguoi hoc; tdng cuodng cac ky nang, nhu: ky nang tu duy phan bién va sang tao,

k¥ nang mém, k¥ nang ngoai ngit va tin hoc; BDong thoi hoat dong kiém tra, danh

gia cling can dugc diéu chinh dé ting cuong danh gia qué trinh va danh gia nang
luc nguot hoc./.
Trén day 1a Bao cdo két qua khao sat 1y y kién phan hdi cua don vi sir dung
lao dong vé chat luong sinh vién tt nghiép nganh Cong tac x3 hoi thyc hién

nam 2024 — 2025.
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TRUONG KHOA

A

Nguyén Viin Trung



