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Chuẩn đầu ra CTĐT Chuẩn đầu ra trình độ đại học 

(Bậc 6) 

  

Sinh viên sau khi tốt nghiệp ngành 

Công tác xã hội 

Sinh viên sau khi tốt nghiệp 

Công tác xã hội 

  

KIẾN THỨC VÀ LẬP LUẬN NGÀNH     

Kiến thức cơ bản 

1. Khái quát kiến thức cơ bản về khoa 

học chính trị, pháp luật phù hợp với bối 

cảnh 

xã hội trong các hoạt động nghề nghiệp 

 

2. Áp dụng kiến thức cơ bản về khoa học 

xã hội và nhân văn trong bối cảnh xã hội 

và nghề nghiệp 

- Kiến thức cơ bản về khoa học xã 

hội, khoa học chính trị và pháp 

luật. 

- Kiến thức về công nghệ thông 

tin đáp ứng yêu cầu công việc. 

 

 

 

 

 

Kiến thức cơ sở ngành 

1.  Vận dụng kiến thức hành vi con người 

và môi trường xã hội để phát hiện vấn đề 

của thân chủ 

2. Vận dụng kiến thức về chính sách xã 

hội và an sinh xã hội để giải quyết các 

vấn 

đề thực tiễn xã hội  

3. Áp dụng kiến thức lý thuyết và phương 

pháp nghiên cứu công tác xã hội để khám 

 

 

 - Kiến thức cơ bản về khoa học 

xã hội, khoa học chính trị và pháp 

luật. 

- Kiến thức cơ bản về quản lý điều 

hành hoạt động chuyên môn 

 

 

 

 

 

 

 



phá tri thức khoa học về công tác xã hội   

 

Kiến thức chuyên ngành 

1. Áp dụng kiến thức công tác xã hội cá 

nhân để giải quyết vấn đề và nâng cao 

năng lực con người 

2. Áp dụng kiến thức công tác xã hội với 

nhóm để giải quyết các vấn đề của nhóm 

trong mối quan hệ xã hội 

3. Áp dụng kiến thức công tác xã hội với 

cộng đồng để giải quyết vấn đề và nâng 

cao năng lực cộng đồng 

4. Áp dụng kiến thức quản trị công tác xã 

hội để cung ứng và phân phối các nguồn 

lực nhằm đáp ứng nhu cầu và phát huy 

tiềm năng con người 

Kiến thức thực tế vững chắc, kiến 

thức lý thuyết sâu, rộng trong 

phạm vi của ngành đào tạo.  

 

 

 

 

 

KỸ NĂNG VÀ PHẨM CHẤT CÁ 

NHÂN VÀ NGHỀ NGHIỆP 

    



1. Thể hiện thái độ hành xử chuyên 

nghiệp trong quá trình làm việc với các 

cá nhân 

và tổ chức xã hội 

2. Thể hiện phẩm chất đạo đức nghề 

nghiệp trong thực hành nghề công tác xã 

hội 

11. Thể hiện kỹ năng nghiên cứu, khám 

phá tri thức khoa học ngành công tác xã 

hội tại các cơ sở nghiên cứu, thực hành 

công tác xã hội 

3. Vận dụng kỹ năng tự học vào quá trình 

đào tạo, phát triển bản thân và phát triển 

chuyên môn đáp ứng yêu cầu nghề 

nghiệp 

3. Thể hiện tư duy sáng tạo, phản biện 

trong thực hành công tác xã hội 

4. Vận dụng kỹ năng công nghệ thông tin 

trong công việc và nghiên cứu công tác 

xã 

hội 

- Kỹ năng cần thiết để có thể giải 

quyết các vấn đề phức tạp 

- Kỹ năng dẫn dắt, khởi nghiệp, 

tạo việc làm cho mình và cho 

người khác. 

- Kỹ năng phản biện, phê phán và 

sử dụng các giải pháp thay thế 

trong các điều kiện môi trường 

không xác định hoặc thay đổi. 

 

KỸ NĂNG LÀM VIỆC NHÓM VÀ 

GIAO TIẾP 

    

1. Tổ chức và điều hành nhóm hiệu quả 

2 Tham gia hoạt động trong các nhóm đa 

ngành 

3. Làm việc nhóm hiệu quả trong hoạt 

động nghề nghiệp 

- Làm việc độc lập hoặc làm việc 

theo nhóm trong điều kiện làm 

việc thay đổi, chịu trách nhiệm 

- Kỹ năng đánh giá chất lượng 

công việc sau khi hoàn thành và 

kết quả thực hiện của các thành 

viên trong nhóm 

- Hưỡng dẫn, giám sát những 

người khác thực hiện nhiệm vụ 

được xác định.  

 

 

 

 

 

1. Thực hiện thuyết trình logic, thuyết 

phục 

Kỹ năng truyền đạt vấn đề và giải 

pháp tới người khác tại nơi làm 

 



2. Vận dụng giao tiếp trực tiếp và gián 

tiếp hiệu quả 

việc, chuyển tải, phổ biến kiến 

thức, kỹ năng trong việc thực hiện 

những nhiệm vụ cụ thể hoặc phức 

tạp 

 

 

 

 

1. Sử dụng ngoại ngữ giao tiếp trong 

công việc và nghiên cứu công tác xã hội 

Ngoại ngữ thứ 2 tương đương bậc 

3/6 Khung năng lực ngoại ngữ của 

Việt Nam 

 

 

 

 

NĂNG LỰC XÁC ĐỊNH, ĐÁNH GIÁ, 

XÂY DỰNG VÀ THỰC HIỆN CÁC 

HOẠT ĐỘNG CÔNG TÁC XÃ HỘI 

TRONG BỐI CẢNH TỔ CHỨC, MÔI 

TRƯỜNG XÃ HỘI 

    

1. Nắm bắt các vấn đề xã hội và môi 

trường xã hội 

2. Khái quát tình hình hoạt động công tác 

xã hội của các tổ chức xã hội 

3.  Nắm bắt xu thế phát triển của nghề 

công tác xã hội trong nước và quốc tế 

4 Xác định vấn đề của cá nhân, nhóm và 

cộng đồng 

5. Đánh giá vấn đề của cá nhân, nhóm và 

cộng đồng 

6. Xây dựng hoạt động trợ giúp với cá 

nhân, nhóm và cộng đồng 

7. Thực hiện hoạt động trợ giúp với cá 

nhân, nhóm và cộng đồng 

- Kiến thức về lập kế hoạch, tổ 

chức và giám sát các quá trình 

trong một lĩnh vực hoạt động cụ 

thể 

- Lập kế hoạch, điều phối, quản lý 

các nguồn lực, đánh giá và cải 

thiện hiệu quả các hoạt động 

- Tự định hướng, đưa ra kết luận 

chuyên môn và có thể bảo vệ quan 

điểm cá nhân. 

- Kỹ năng cần thiết để có thể giải 

quyết các vấn đề phức tạp. 

- Kỹ năng đánh giá chất lượng 

công việc sau khi hoàn thành và 

kết quả thực hiện của các thành 

viên trong nhóm 

 



- Kiến thức thực tế vững chắc, 

kiến thức lý thuyết sâu, rộng trong 

phạm vi của ngành đào tạo 

 

 

 


